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BOAVIAGEM

W
CONTRATO N° 2022.02.22.005 \\W

Te——"

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O
MUNICIPIO DE BOA VIAGEM, ATRAVES DO(A)
SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO -
SAAE, COM CWC SISTEMAS DE INFORMACAO
LTDA (EPP), PARA O FIM QUE A SEGUIR SE
DECLARA.

Wj% 3f:>ub1|co interno, através do(a)
: : g@or José Candido, 100 - Centro -

i S0b WQM,%LQBQ 503/0001-50 neste ato
spesas:do Sé?vit;o:ﬁ*mtp;g}omo de Agua e Esgoto
nte denominado de CONTRATANTE, no

EIt FORM‘AQ’A? LTDA (EPP), com
Sala 702 A? 5 ‘ta Lucia - Vitéria/ES,
;'_1 ng) Mauricio dos Reis
;"Sé Mpado (a), doravante
ngramz 2022.02.22.005,
uew mé;eﬂtu az&l.ex Federal n°
g%“a Lelf,@;&“ eral n° 10.520/02,
aslé’as clausulas e

-

enderego na Av
inscrita no CNPJ!MFK ﬁf/{)
Pinto, mscrato(a}mno CP
denominada de € N ) :
Processo n.° 2022} 02 Z? 0;@5
8.666/93, de 21 de jul po de 1§
de 17 de julho de:2 2f~syje
condicOes a seguu:% ta as: s

ok \: - %f% -~

— ' sq\b‘gz
1o .2 Cobrn ;mpressao instantanea

de contas de agua, mciu%nsi j_g; 50 de dad“os, gmpiantar;a;a freinamento presencial e
licenciamento de uso e maﬁutg ;a0 para atender as heceﬁsld”ades do Servigo Autdnomo de
Agua e Esgoto - SAAE do Munlfzf“ié de Boa Vgagem/CE ~conforme especificacies em anexo
parte integrante deste processo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1- Processo de Licitagdo, na modalidade Pregdo, em conformidade com a Lel Federal N°
8.666/93 - Lei das Llicitagbes Publicas c/c os termos da Lei Federal n® 10.520, de

17/07/2002 — Lei que Regulamenta o Pregdo, devidamente homologado pelo(a)
Ordenador(a) de Despesas do Servigo Auténomo de k;ua e Esgoto - SAAE do Municipic de
Boa Viagem/CE

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO
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3.1~ O valor global deste Contrato é de R$ 28.998,82 (vinte e oito mil novecentos
noventa e oito reais e oitenta e dois centavos), nele estando incluidas todas as despesas
& custos necessarios a sua perfeita execugéo.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1- A fatura relativa aos servigos mensalmente prestados devera ser apresentada ao
Servico Autonomo de Agua e Esgoto - SAAE, até o 10° (décimo) dia util do més
subseqliente & realizagdo dos servigos, para fins de conferéncia e atestag@o da execugao
dos mesmos.

4.2. A fatura constara dos servigos efetivamente prestados no periodo de cada més civil, de
acordo com o guantitativo efetivamente realizado no més;

4.3« Caso o faturamento seja aprovada; petaﬁggvlg%gténomo de Agua e Esgoto - SAAE, o
pagamento seré efetuadca% 3 53 3@ gggg iglJ gﬁa}p&s{: o protocolo da fatura pela
CONTRATADO(A). ; e ;

CLAUSULA QUINTA - DO RE/

'ge 12 (doze) meses, a
i6:percentual acumulada
Mercado), ou outro

7
.;3’
5.1- Os precos someqt%g rﬁgga
contar da data da apresqni_f t;acg d
no perfodo sob "a@élrége%do e

A A
6.1- O Contrato teraaum pfaz Mde‘wv:ggnc;a la p‘aﬁ _dawd ta su 'jgsfgﬁ@yra, até 31 de
dezembro de 2022,f\pode“nd0: e 'pr’orrogado %ﬁps §caso *e%fo #s: tavistos na Lei n°

net
8.666/93, de 21 de n{z?i %ﬂe 199 altegagées posteriofes: » i
CLAUSULA SETIMA - B}\S ogmeAgées DO( ) C TAﬁ'f ‘

ww«» mu.i
7.1- A CONTRATANT 1\& \bbﬁga%am propar@ionagw‘é (F Cé)NTRATADO(A) todas as
condigdes necessart abxpleﬁb\gﬂmmmemewdw swo{)"rzgagoeswfdecorrentes do Termo
Contratual, consoa ab\gjf‘ce a:t,é“"]'l% 666/936 51 ;

7.2- Fiscalizar e aco\rﬁ&panh _
(L g

7.3- Comunicar ao(a) CO\}RA:F@DO (A) toda e qu\atﬁge?’gcorréncia relacionada com a

execugdo do objeto contratual, diligenciando nos casos gue exigem providéncias corretivas;

7.4- Providenciar os pagamentos ao(a) CONTRATADO(A) a vista das Notas Fiscais /Faturas
devidamente atestadas peio Setor Competente.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A)

8.1- Executar o objeto do Contrato, de conformidade com as condigbes e prazos
estabelecidos neste Pregdo Presencial, no Termo Contratual € na proposta vencedora do
certame;

8.2- Manter durante toda a execucdo do objeto contratual, em compatibilidade com as
obrigagtes assumidas, todas as condigdes de habillitaggo e qualificagao exigidas na Lei de
Licitagbes;
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8.3- Utilizar profissionais devidamente habilitados, substituindo-os nos casos de
impedimentos fortuitos, de maneira que ndo se prejudiquem o bom andamento e a boa
prestacdo dos servigos;

8.4- Facilitar a ag3o da fiscalizagdo na inspe¢éo dos servigos, prestando, prontamente, os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

8.5- Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo
que ao(d) CONTRATADO(a) ndo devera, mesmo apés o termino do Contrato, sem
consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE, fazer uso de quaisquer documentos
ou informacdes especificadas no paragrafo anterior, a nfo ser para fins de execugéo do
Conirato;

8.6~ Providenciar a imediata corre
CONTRATANTE; :

A0 ag;:wwdeﬁc;ér;@gaﬁ el ou irregularidades apontadas pela
i3 ’ Eion

catisados

105 TE efou terceiros, provocados
e

8.7- Arcar com eventuais prejtl i1 ados RATA
d da;por-seus:oripregados e/ou prepostos envolvidos

por ineficiéncia ou 1rregulanda ‘ ejﬂ ;
onﬁ“e‘rﬁé‘*ﬁecmg(namente

na execugao do objsto cgit 35; gfﬁinc@:%
‘ também de sua
neilretamente incidam

,,.,....

8.8- Pagar seus em‘p ‘ﬁadgﬁ
Gtos gue,
el s/ye,y S‘,G? igbes previdenciérias,

responsabilidade o rnent_ g
sobre a prestag,ao es,«sg :

fiscais e parafiscais,] JEGTS, PIS, 6 ? §men;gs,f ‘seguros dewaqdéﬁiés de trabalho, etc,
&-do. ServigoAutdno o de7Adua e Esgoto - SAAE por

_g.
ficando excluida qﬁél ﬁgnsqhdgne {
eventuais autuagig) ?a‘iimrgisﬁr } as e/ou ; ]udlc;als Uma: vezwqﬁ N&"Q‘}né impléncia do(a)
CONTRATADO(A) m réfe ncIa éSwS@éS bb’r:gagoe © ‘”é\;a E,é trgné re ao Servigo
Autonomo de Agua ¢ sgg’(o AE: %"“f l\_’\%{ ny
'“}"

x
8.9 - Disponibilizaf, as:m{a]qug{;t

fributos, seguros, encargos socjals

A {

C Bt R
do Contrato; Y N o
8.10- Respeitar as\nOrm s*de /s’ggu{an 2.
das Leis do Trabaihofédegis agaa’ pe‘rﬂ entem_
wm 1Y

Afiﬂ%
CLAUSULA NONA - DAS smgﬁﬁ‘smn imsmﬁg‘i

jﬁba!hfstas o
1

9,1- Pela inexecucéo total ou‘b“ar ial das obrigacdes a\ss&m‘ das garantidas a prévia defesa,
a Administragdo podera aplicar ao! agfa) Contratado(a), as ?egulntes sancoes:

a) Adverténcia,
b) Muitas de:

b.1) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa do(a) licitante
vencedor(a) em assinar o Contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias Gteis, contados da
data da notificacdo feita pela CONTRATANTE;

b.2) 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso na execucio dos servigos, até o fimite
de 30 (trinta) dias;
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b.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato
rescisdo do pac’co a critério do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE, em caso de
atraso dos servigos superior a 30 (trinta) dias;

b.4) O valor da multa referida nesta clausula serd descontada “ex-officio” do(a)
CONTRATADO(A), mediante subiragdo a ser efetuada em qualquer fatura de credito em
seu favor que mantenha junto ao Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE do municipio
de Boa Viagem, independente de notificagdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial;

c) suspens&o temporaria do direito de participar de licitagio e impedimento de contratar com
a Administragéo, pelo prazo de até 02 {dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pubiica,
enquanto perdurarem os motivos determlnantes da punicgo ou até que a CONTRATANTE
promova sua reabmtagao ;

i

=D e m;tag:ao podera ser rescindido de
O'da E‘éhr&gassm s

10.1- O Contrato firmado em
conformidade com o c:f|sp,,ggisﬁtn\:%éﬁ

10.2- Na hipdtese de QF%?
8.666/93, ao(a) CQ&T ATA
IV, paragrafos 12 a- 483

@‘%}2 é
CLAUSULA DEC!M P I
) N

2

5*7

11.1- O(A) CONTRA‘IJL}DO(A)
acréscimos ou supresgsaé”smo
cinco por cento) déﬂ{t\ior mlmai d
de LicitagOes, ¥ \%i ;

ST
CLAUSULA DEClMA-SE‘GUNg%;:bOS REQ RSOS*’AﬂM’NlS‘qj'RATWOS
12.1- Os recursos\cablye;sQe;é 3 ocwgéﬁd”ééwde*’a’@é; '
da Lei n® 8666!93«9‘*1”‘ Etgré?;me 374

ey

12.3- Os recursos serdo protocdt}ados no Servigo Autonomo de Agua e Esgoto - SAAE e
encaminhados a Comisséo de Licitagao;

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DA FONTE DE RECURSOS

13.1- As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta, dos recursos oriundos do
Tesouro Municipal, estadual e federal, sob a dotagdo orgamentdria n°
1301.17.122.0002.2.105, elemento de despesa 33.90.40.00.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO FORO

14.1-Fica eleito o foro da Comarca de Boa Viagem, para conhecimento das questbes
relacionadas com o presente Contrato que ndo forem resolvidos pelos meios
administrativos.
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\

E, assim, inteiramente acordados nas clausulas e condigdes retro-estipuladas, as parté‘s\.\% Fii
contratantes assinam o presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus juridicos
e legais efeitos,

Boa Viagem/CE, 01 de abril de 2022.

1. Assinado de forma digital
MAURICIO DOS REIS, por MAURICIO DOS REIS

- PINTO:64576400605 o 20220401 12531
ﬂi’s:bw\,u.uwéii)\ T T (e N 5 o300
i
Raimunda Jénaina Torres Mauricio dos Reis Pinto
Ordenador{a) de Despesas da CWC SISTEMAS DE INFORMACAO
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE LTDA (EPP)
CONTRATANTE . oy CONTRATADA
o
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PREGAO PRESENCIAL N° 2022.02.22.005.
UNIDADE ADMINISTRATIVA: SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE

OBJETO: Contratacéo da prestagdo de servigos de locagdo de software de Faturamento e
Cobrancga, Agéncia Virtual e Leitura e impress&o instantanea de contas de agua, incluindo
migracdo de dados, implantagdo, treinamento presencial e licenciamento de uso e
manutengdo para atender as necessidades do Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE
do Municipic de Boa Viagem/CE.

CONTRATADOS(AS): CWC SISTEMAS DE INFORMACAOQ LTDA (EPP).

ANEXO AO TERMO DE CONTRATO N° 2022.02.22.005 %,

LOTE 01 - UNICO e LRI
ITEM | ESPECIFICACAO gﬁ% K L e

QTD UNIT TOTAL

ES | 12 |R$ 1.166,79 | R$ 14.001,48

SISTEMA (SOFTWARELDE AGEN

2 |- SOFTWARE E HIGENCADE US R$ 212,36 | R$ 2.548,32
SISTEMA  (SOETWARE). D
IMPRESSAQ INSTA

3 | LICENCA DEU {52 R$ 795,76 | R$ 9.549,12
SISTEMA (SOFTWA =)
COBRANGA, AC L
IMPRESSAQ; INST el

4 | DADOS EIMPLAN YRS 244,10 | RS 244,10
SISTEMA  (SOFTWARE AT A
COBRANC/ _-gl‘q‘te’éi\zcugx AR
IMPRESS @\@ANT’ el

5 |PRESENGCIAL™ | F - PR$ 2.655,80 | R$ 2.655,80

R$ 28.998,82

OBJETS ) daprestagaarde Servigos de:loca
Cobranga, Agéncia Virttial e Leitura e impressas instant :
migragdo de dados, imﬁlantggé‘bf treinamento pftgséggtgfjai “e licenciamento de uso e
manutengao para atender as necessidades do Servigo'Autonomo de Agua e Esgoto - SAAE

do Municipio de Boa Viagem/CE, tudo conforme especificagbes contidas neste Termo de
Referéncia.

UNIDADE(S) REQUISITANTE(S)

Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto - SAAE,

JUSTIFICATIVA:

Em pleno século sabemos que as tecnologias vém trazer diversos beneficios a populagao
mundial, assim ndo é diferente para com a administragéo publica. O SAAE de Boa Viagem
tem na contramao de seus servicos que aferir o faturamento e consequentemente a agua
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|
utilizada pelos seus clientes, e ufilizaré da tecnologia para realizar este servigo de for?n‘é‘

mais 4gil e trazendo comodidade aos clientes e servidores, trazendo assim economia a. Y

administragao publica.

A licitagéo, para a coniratagdo de que trata o objeto deste Termo de Referéncia e seus
anexos, servigos de locacdo de software de Faturamento e Cobranga, Agéncia Virtual e
Leitura e impresséo instantdnea de contas de agua (lote), justifica-se pela necessidade de
realizar a medigdo da agua consumida pelos clientes e consequentemente emitir a
respectiva fatura do servigo de distribuicao de agua, sendo assim o sistema responsavel por
toda a gestio comercial, portanio, devendo preservar a integridade qualitativa do objeto, vez
que varios fornecedores/prestadores de servigos poder&o implicar descontinuidade da
padronizag8o, bem assim em dificuldades gerenciais e, até mesmo, aumento dos custos,
pois a contratagdo tem a finalidade de formar um todo unitario. Some-se a isso a
possibilidade de estabelecimente de um padrdo de qualidade e eficiéncia que pode ser
acompanhado ao longo da prestagagfdosgse |99§ﬁ0;'nec;1mento o que fica sobremaneira
esta

dificultado quando se trata %g%dg % >sc1 dar hg s de servigos.

oy
O n&o parcelamento do objetége“” 23 § 1°, da lei n° 8.666/93, neste
caso, se demonstra técnica er. n'!a e-viavel: jgwao tem a finalidade de reduzir o
carater competitivo da chtac} 39 semente;: ' g r‘ﬁa geréncia segura da

%iamylazgthpettgao necesséria em
,a;idade é&etawdade que é a de

g “ i
%3%‘* 3

celgﬁd 4é’“§xéconomla de escala,
808 ﬁpodgga xsg ir com a existéncia
'ﬂ'rmento a execui;:ao“‘e““su erwsab 5{)1 rvgos Assim com

;élenc;aea econ@mlc;dade,few pre‘é ewf/e a licitagdo por
ke i\

contratagéo, e principalin
um processo hmtaténh,» as
atender a contentc as néqess;
O agrupamento dos kltera,s faz-
eficiéncia na fi scg[riaga daccz
de muitas empres%s para’ dfor
destaque para os pr@plos dgmef
lote. 5,

»9

N

JUSTIFICATIVA LECIT (}ﬁ(b Pg b?t

PR

A opcdo pelo agrupamento exposto no objefo deste termo de referénc;a se faz pela
conveniéncia e economia na gestdo, inter-relagdo entre serwg;os gerenciamento e controle
na execugdo dos servicos. O procedimento efetuado por meio de lote acarretara uma maior
racionalizagdo quanto ao nimero de contratos que poderdo advir do processo lcitatério,
evitando que suas gestdes e fiscalizagdes demandem elevado nimero de servidores, fato
que, por si s6, representaria anti-economicidade, no momento em que haveria necessidade
de grande disponibilizagéo do tempo laboral dos referidos servidores, fato que representa
maiores gastos para a Administragcdo, especialmente diante de um quadro de notbria
caréncia de agentes da Administragdo Piblica para a execugdo de atividades-meio.

A disputa por lote evita ainda que licitantes que vengam apenas um item (na licitagéo por
itens) demonstrem desinteresse no atendimento a poucos itens, e desistam do item, durante
a sessdo publica, mesmo tendo conhecimento das penalidades a serem impostas. Ou
podem realizar uma execugdo contratual precéria, visando a ndo aditivagdo da vigéncia
confratual, por meio de demonstra;:éo de desinteresse quando da prorrogagdo do
instrumento. Em qualquer caso, o prejufzo para a Administragdo seré de sensivel monta,
pois, uma nova licitagdo deverd ser concretizada, ficando sem atendimento do servigo. A
possibilidade do exposto & fato de razodvel ocorréncia em licitagbes publicas.

Assim, e considerando que os sistemas devem ser integrados, ndo se vislumbra qualquer
irreqularidade.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Devera estar consfrufdo para ser executado em ambiente “web’, ou seja, ser
comprovadamente capaz de ser executado nos seguintes navegadores: Microsoft Edge,
Mozilla Firefox e Google Chrome.

Requisitos técnicos

Proporcionar arquitetura minima de trés camadas (aplicagéo, dados e apresentagéo), sendo
possivel a identificagdo dessas com nitidez;

Proporcionar ambientes de desenvolvimentofhomologag@o e produgdo, assim como
ferramenta autornatizada para migragéo entre estes;

Adaptar-se a todas as légicas do negécio e estas néo podem estar presentes nas camadas
de apresentagéo;

Proporcionar modulos tntegrados,%em bases:
através de uma base de leitura; \ﬂsang@

ga md‘%a

reggclonals distintas que se comuniguem

mrfieti mento dos modulos em situagdes
lidual dos médulos;

Stmtas que comunlcam entre s

caso um apresente falhas, gar g;t

Proporcionar modulios mtegrgs

através de uma base de
relatorios; b

A aplicacdo devera SeR A

Tecnologias

Arguitetura E"E
Sua arquitetura fi@er

camadas: g § J f
A

““1« .
(AL
2 épd’as@spostas nessa

*“SQ{ representado aqui.

Dominios e Entidad§§x {ﬁ,\s ergt

i

camada, tudo que] t;i Ees;%ito T

Servigos de dom[mo N ssa ccaméé; 0s se
aplicagéo deverdo sercera os ‘sendo étes
implementagéo pe[os serwg:osqde\phcaqao 27 A .
aengie, 0 /_L,f»»f.w
%,.., T S A
Servigos de apﬁggag:a‘ év%ra&reggberos eemanéfes qre lizados pela.c
processados para- cls] d&d m@z / ece _,“r g
que entdo os dados sejam reto \dag““para o:thient:
entre o client (front end) e m@m
iy
Integracéo da base de dados:
Devera existir uma base de dados para cada médulo da aplicagdo, para garantr a
consistdéncia e seguranga das informagdes dlspostas em cada uma das bases, visto que
cada modulo devera possuir diferentes niveis de permissao de acesso.
Para que os dados de cada base possam ser compartithados entre si, devera existir um
banco de leitura em que todos os dados que precisam ser transitados estejam dispeniveis.

e?;e*ﬁf&éessamento para
a camada de fransigao

Interface com o Usuario

Para garantir uma operac&o facil e intuitiva acs usudarios a solugéio devera disponibilizar no
minimo o0s segumtes requisitos de interface:

Permitir 0 acesso a tecnologia HTML / Web, via browser, sem necessidade de plug-ins na
maquina do usuario;
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Garantir que a camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores Microsoft Edge
Google Chrome 67.0 e superiores, Mozilla Firefox 61.0 e superiores;

Auditoria

Proporcionar registro de auditoria de todas as operagfes a serem realizadas dentro da
aplicagéo;

Proporcionar consulta aos dados da auditoria de forma logica e em graficos;

Todos os sistemas devem ser integrados (software).

ESPECIFICACOES DOS SOFTWARES

FATURA E COBRANCA

MGODULO PRINCIPAL

Controle de acesso ' %"}:

fi‘a“‘“apitcagfa@ % sl

nte’ lo'u‘fé}@ug&ggy;iwz
ulo,isendo

Controlar acesso por meauﬁg%bwrﬁén

acesso a determinad 5 @QA

Controlar acesso a %F losse 5

restringir a qualqué’r}:\»j

Controlar acesso atrayé dtt )

acessos externos a reé{ i ernﬁ _
i b

f‘? 3“{%
Modo de mplantaga% g ;/

jfnédulos permitir, restringir

‘g%p’éssivel acrescentar ou
AT

g ¢ @fﬁ;m
P P IR
ir:sendo.p

: ga‘tff%f%g

Possuir personallzagad%\q,a“‘ap![ de a ‘rgo co;m a pre e
utilizar logomarca Igp?gem es) ecﬂ" cés }pode
quaiquer moment :

alteragao conforme necass ad

Possuir opgles de parametflzagoe{ dlveréas que se apl J;;adas na aplica¢gdo como um
todo. mxf i:;""”

Controle contabil

- Possuir cadastros de receitas contabeis permitindo a incluséo de seu codigo contabil, codigo
reduzido e descrigdo contabil, onde estes poderdo ser vinculados posteriormente a uma ou
vérias cobrangas;
Possuir controle contabil de maneira estruturada, em tabela no banco de dados relacional e
banco de dados de leitura, onde deverio ser registradas todas as operagbes realizadas e
manter seus histéricos de acordo com detathamento abaixo:
Vincular a movimentacio de maneira estrutural, especificando se houve crédito ou estorno
na conta contabil de destino;
Vincular a movimentacdo de maneira estrutural, especificando a conta bancaria de destino;
Vincular a movimentag8o fracionando proporcionalmente servigos aplicados a cada
cobranga;
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PREFEITURA DE
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Manter histérico de todas as movimentagbes, valores fracionados, conias contabets
creditadas e estornadas, assim como nas contas bancarias.

MODULO FATURAMENTO

Cadastros

Para todos os cadasfros realizados na aplicagdo, deverd ser permitido realizar a consulta
através de qualquer campo do cadastro;

Nos cadastros da aplicagdo deverdo ser consistidas em informagbes de codigos e
descrigbes, néo sendo permitidas informagdes repetidas;

Para os cadastros da aplicagio devera haver pelo menos dois modos de visualizagéo,
sendo um destes em tabela;

0O modo de visualizagio em tabela deverad ser composto por informagdes baseadas na
pesquisa feita através de qualquer campo do cadastro, onde serdo retormadas informagdes
especificas de cada cadastiro do %siem_ @%@agoes retomadas devera haver um
input permitindo acessar @r,,eté éng’ ; yagd%desejar-se editar os dados
cadastrados; BT 5

Em todas as rotinas de ca "”{r éf pesquisa, sendo permitindo a
busca por qualquer campo ca&és_,ggé Ee
Permitir cadastrar banoosﬁ}?ugr%ﬁf “V'iﬁ”dﬁla g
Permitir cadastrar os ga@}aﬁ;ﬁo SAAE; ‘assim
ou mais empresas vincilatias. ﬁf? ‘
Permitir cadastraf, éferjgdos fixo com” d,ésr;;‘u;goes5 ggﬁsﬁq’fas para todas as
operagdes financeiras; /d f‘mr% a, definit-datas de execugdo de
Servigos e operau;.yfc;es"z [i? as gar&;;age‘" ” das con(s”tdetandp os ema}i‘“ cadastrados
Permitir cadastrar ge!&;merx - _
consumidores; ‘aﬁ Y/ 15 ‘ :
Permitir cadastrar Yy ensa’ge wéonsum ,t;o é&\em situagtes
especfficas, sendo_p 0 j;Ve; as segumfgswsﬁﬁja’gge& QSpeczﬂca, débito
automaético, faturam T\te,%agé_g‘l ?l e Qnga Humfl dayxa) espemal de débitos
anteriores; N e S heed :

‘&w

=e€§ma"“§“cen§§s '&n%a rias;
ma.stas, partic crﬁ%ad%des. Caso existam uma
it cadaf;;ro ) e todas;

- g;

g;)ép con}énlcé‘dos de notificagdo de
débito e notificagdo de cortewpod%hdo ser alterados GU: ilquerrhomento;
Permitlr cadastrar motlvos des, recalculos sendowqu 4 stes;/ serdo exigidos em rofina
especifica de recak cular fa uras e zpag?énarmentenﬁﬁifg dos para aéglaténpé’ gerencials;
Possuir opgao de _,cada _t@ N ' 1
titularidade das unida

1

ra cont(gle de trocas de

Cadastrar ocorréncia d;\ie:turas Uhfdje se devem preg_ _
Ko

Caédigo; t\%’“f

Descrigao;

Permitir pré cadastrar consumo fixo em m?;

Permitir pré cadastrar consumo fixo em valor;

Definir se permite impressédo de conta;

Definir se Imprime descrigao na conia;

Definir diversos tipos de acao para ocorréncia;

Definir se a ocorréncia seré considerada para finalidade de calculo;

Definir se a ocorréncia serd utilizada para a finalidade de impresséao;

Definir se havera permisséo de digitar leitura do hidrémetro ac informar determinada

ocorréncia;

Definir se exigira captura de foto;

Definir se sera gerada notificagdo de ocorréncia em formulario separado;

Definir se gerara repasse ou critica de leitura;
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PREFEITURARDE
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Definir se quando informar determinada ocorréncia sera permitido aplicar débito ou crédito
de consumo;

Permitir cadastrar clientes especificando o tipo de pessoa e para cada fipo a aplicagdo
deveréd se adequar as informagdes necessarias para seu gerenciamento, visando a
integragéo fotal com todos os médulos presentes no sistema comercial;

Permitir pesquisar pessoas (fisicas e juridicas) cadastradas em qualquer médulo da
aplicagdo, sendo as informagdes centralizadas em um Gnico banco de dados;

Permitir cadastrar pessoas (fisicas e juridicas) em qualquer mddulo da aplicagdo, salvando
as informagbes centralizadas em um Unico banco de dados.

Reservatérios
Permitir cadastrar informacdes perfinentes ao sistema de distribuicéo de dgua, contendo as

estagbes de tratamento ¢ reservatorios.
Possusr cadastro dos parametros d quailda

de abastecimento; ;
Permitir cadastrar o periodo e | a}:@acfw “da ahsenm%%;
Permitir cadastrar anélise *%fPTa pﬁpaﬁ?é“qg % “@% *?;;w *«;E

(%f; %33& WXM’? _..fﬂ,ej\%:f vz

Servigos W A s iy

(A e ' “‘J«f”‘“:ié" '
Permitir cadastrar s se Vigbs, a set
Permitir definir se 0 se ) jgc‘»ﬁée ‘ ; o w«\g {;
Permitir definir s¢ ‘2 vig entual; jj mf’”" 2
Permitir definir s&,0'seri &-constrn §§ '
Realizar o cadastro ga conta o niabino ervn }assl\m"iﬂentfﬁcg-ia na rotina de
movimentagado contab! iw v “‘%\%’ﬁ/\“ﬁm
Permitir cadastrar b:¢ é;:h  de divida atwa“de :séﬁz‘ic;'é“ﬁ ;»45’1 '
Permitir parametnz‘ér deierrﬁm d6; serig -6

débitc de consumo; N
Permitir definir se haveré;gmmd
Permitir parametnzar mef \sageim. ¢
fatura \:N Rk : o
Permitir parametriz; PO efé” «sérg«attefadewu’-
langamento, *“““"““%\ o mz nd g\; & 2o e

Permitir definir se detérm ﬁO‘Se“I:-ViQO Serd co sléeféﬁo“ has negpci’l goes
Permitir parametrizar se determingdd servigo serd d;sc"'mmado»*na fatura,
Permitir parametrizar se determmadb servigo sera v;nc‘ulacib a aguafesgoto,

Anexos tarifarios

Permitir cadastrar anexos tarifarios contendo as informacbes de cddigo, categoria,
subcategoria;

Permitir vincular a cada anexo tarifaric a tarifa basica operacional;

Permitir ativarfinativar um anexo cadastrado a qualguer momento. Sendo que suas
informagbes e histéricos de aplicagbes deverdo ser mantidos na base de dados;

Permitir cadastrar diversas faixas de consumo e vincular as mesmas a seus pertinentss
anexos tarifarios;

Permitir definir a quais servigos determinados faixa de consumo se aplica;

Confrolar a vigéncia inicial e final da faixa de consumo;
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Permitir aplicar anexos diferentes dentro da mesma referéncia, sendo que o calculo ocorrera
proporcionalmente, dentro de cada vigéncia pré-estabelecida. O que nao obriga que a
alteracdo na tabela tarifaria seja feita somente na virada de uma referéncla;

Permitir cadastrar informagdes referentes & corregdo monetdria, que devera ser aplicada
automaticamente no anexo tarifario vigente.

Débito avulso

Permitir langar débitos avulsos para consumidores que estejam vinculados a uma unidade
consumidora;

Permitir langar débitos avulsos para consumidores que néo estejam vinculados a uma
unidade consumidora;

Permitir cadastrar tipo de débito avulso;

Permitir ativar e inativar tipos de débitos avu!sos, e mantém histdricos dos mesmos na base
de dados; .
Permitir vincular a recsita; eopta ﬁ'ﬂ 5
movimentagéo contabil deste f’%%"@«g i
Permitir negociar débitos avi
mformagao dos valores das pafcéiasj““ y

M”;r‘

evera ”;e%@r‘éf"“

H0°Cf ntét?ll das parce]as & caso
menieégsiw lores

LA
Permitir cadastrar tlpé;de e‘:{tre ja
Enderegos { g*\ 5 L«.::m‘
Permitir cadastro, sde\'{egao Als
manutengao e contralé de um g
Permitir cadastro de mtgmgfpto,
logica; v\\
A aplicagio deve e :i*&egrad a G-men:
CEP, sendao uma prmmﬁa e ergjcasqz de mstgbllidad

.abastecimento,

os de maneira

E R "’;‘M“a
Pl's de é@msa automatizada por
a: segt,mda ‘gers acionada, e assim

sucessivamente, _gfww__ : f f“w
Hidrometria ‘ //f T
Lo
el g T e e "y A L\\
Possuir cadastrb“‘d&hudrometrosﬁt& é) nponham & atu _ ‘[g _gdé“iigagoes ativas do
municipio; = - et

Permitir cadastros de hldfﬁﬂ]é’[{‘OSJ aé mstalados
Controlar histdrico de h:drometro&gnstaiados e rettradcs,:derg hgagoes

Controlar através de cadastros rrﬂ*ormat;oes das aqu:s?g:oes de hidrometros, assim como a
nota fiscal destes;

Controlar através de cadastros fabricantes de hidrometros, permitir pesquisa por essa
informacgéo quando for realizar o vinculo de um hidrémetro a uma ligagéo,

Conirolar trocas de hidrdmetros através de motivos de substituicio,

Registrar histérico de hidrdmetros j& utilizados por determinada ligag&o;

Permitir cadastro individual de hidrdmetro, contendo as seguintes informagdes: cédigo,
nimero do hidrémetro, fabricante, namero da nota fiscal, vazéo, didmetro e nimero de
digitos;

Permitir cadastro do hidrdmetro de cada ligagdo, contendo as seguintes informagbes:
fabricante, quantidade de digitos, diadmetro, vazdo, difimetro da ligagéo, classificagéo, se
utiliza telemetria, localizagéo do hidrdmetro, data de instalagéo de hidrémetro, leitura inicial

do hidrémetro;
Permitir 0 cadastro de todos os fornecedores de hidrometros.
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Roteirizagao

Permitir criar diversas roteirizagbes baseando nas informacgdes pré-definidas nos parametros
gerais;

Permitir pesquisar e editar roteirizacdo cadastradas;

Possuir lista detaihes da roteirizag8o, com dados de todas as unidades consumidoras nela
vinculada, sequéncia da mesma na roteirizagdo e endereco completo das unidades
consumidoras;

Permitir alterar a qualquer momento a sequéncia de uma determinada unidade consumidora
vinculada a uma rota;

Reordenar automaticamente a ordem de sequéncia das unidades consumidora gquando se
realiza uma alteracao,

Permitir alterar a qualguer momento uma determlnada unidade consumidora de rota;

Regras de macro medidor et

Permitir definir regras de ﬁobra

dependentes; ngmw
_‘@éo“ﬁ@“maréro rﬁed' dores, tais como:
Um hidrometro (Macrq} rémef@QQ&(%Depen}denfés

Uma ligag&o macro, dew Fé rec "ﬁﬁe
conta somente para@ [1 ag:ao l‘g

A ligacio macro dev)ér »fse{\‘\?‘at t:a
Devera ser feito or re iQ do ¢
dependentes e5 fpog‘temnpente
individualmente; a \ i%‘ﬁ S
Permitir parametnzaﬁgpos de do ra
Cobranga nos depend‘ques ;

Cobranga na llgagao :5n i go;

efito de sefy§ iiependentes emitindo
=

2 ratelgd\iaénire os dependentes;
: v"'aga&« o para todos os seus
das; ?ﬁthra’%dos dependentes

i

\

Unidade consumidora N AL

DX A 7
Permitir cadastrar, editar, pesq lisa. e ina fmarmum”@ os ¢ nsumfdoras contendo as
seguintes interfac ““\\KX \\ MWNWM /d /g s

Dados da ligagig;~ 2.»
Dados do usuéri”c‘ﬂpr
Dados do hidrémetro; ™ _
Histérico de hldrometrosﬁtilzzada >
Dados do imovel: oy N e
Parametrizagéoes gerais basead“as na regra de negécio do SAAE;

Parametrizacbes de integracio com o sistermna de LIS;

Informar mensagens vinculadas a unidade consumidora para determinada referéncia;
Historico de leituras;

Histérico de servigos;

Historico de débitos de leitura;

Historico de débifos avulsos;

Opcéo de imprimir faturas em aberto;

integragéo LIS

Possuir médulo de leitura € impress&o simuiténea;
Permitir disponibilizar cargas individuais e em grupo;
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Manter histérico de cargas enviadas com sucesso, € com falhas de comunicagdo na
interface;

Manter historico de baixa das cargas enviadas com sucesso, e com falhas de comunicagéo
na interface;

Exibir informacgtes de falhas na rotina de LIS;

Exibir informagbes dos leifuristas responsaveis por cada carga;

Permitir trabathar com agrupamento de leituras;

Parametros gerais

Permitir parametrizar dados de integragao, tais como:

Informacéo de priorizacio de categorias;

Preestabelecer descricio de servigos gue sero impressos nas faturas;

Definir tipo de agéo para existéncia de ocorréncia nas leituras;

Definir o tipo de cédlgo de bag@%%yyhza ;z;se;gggﬁ,?gue estes sdo baseados no layout
FEBRABAN Bt ! g;z? i

a fatura;

éssao de contas, sendo estes

Permitir paramefrizar dados ‘M
adaptéveis as regras de negogg T Jw

il T
Permitir parameirizar po %gxgragoesmau
Percentuais para céic;uf@ derco Sl
Aliquota de FISAN a“pi sdal
Ailquota de ICMS apll ga;»,f ‘
Limite de parce!émgq;‘.o eum : -
Nimero de dias pgs: \Zer)camento para gerar;ao de noti

3l

Encargos fi nancelroé'\% I[pos de. cobu:angas a,sererff aphcacf‘
PR '} e .

Predefini¢do da rofe; afa
v

Permitir parametnzar con}igura

Predefi mgao seira permlgrwqm ae}%: abalxoado vafar dg?ébltevf

rmifido na guata&gd ({/ i

Prede’r‘mgao se !ﬁ}réz éll’" uiteig es Acima.dovalor T dodéblto; )
ntuak ’:‘ %

Predefiniéo de pert afxmf il tdewﬁaquifa

Predefinicdo df Eescagtd’ ngaaeré ',\; S gg ;
Predefinigdo do minim de :ntrada o6

Predefinicdo do nimero Fﬁéx@ogd

\,“"w g\ f*"'.z/
Permitir parametrizar cédigos contabeis tais como: '
Vincular a todos os tipos de cobranga da aplicagéo sua receita contabil,
Permitir alterar a receita contabil de determinada cobranga, mantendo o histérico de
cobrangas anteriores em sua movimentagéo contabil;

Débitos
Negociagao

Permitir realizar a negociagéo de débitos individualmente ou em grupo;
Permitir alterar o responsavel pelo débito durante a negociagéo;

Permitir negociar débitos de faturas e cobrangas avulsas;

Exibir uma simulagdo da negociagdo antes de aplicar de fato a operagao;
Permitir oferecer desconfo no processo de negociagio,
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Permitir negociar como ¢ servigo a ser cobrado nas faturas mensais de agua;
Permitir negociar gerando faturas avulsas; ',
Possuir flexibilidade na definigio para inicio dos vencimentos das parcelas negociadas, "
Registrar & manter histérico de todas as movimentacdes contabels pertinentes a *
parcelamentos.

Cancelamento de negociagdo

Permitir realizar cancelamento por debito;

Permitir realizar cancelamento de negociagio por servigo;

Registrar e manter histdrico de todas as movimentaces contdbeis pertinentes a
cancelamento de negociages.

Quitagado manuat

R ettty I
Permitir quitagdo manual pa&a::géb{ il
Permitir quitagio manual pé r;@dgy e
Permitir quitag@o manual paraj%{ Tunicado
Quitagdo automatica gé“%:%ww%%ﬁ%ﬁ W

Realizar quitagao agté‘*@;%%géd
Possuir integragéof‘gbm}%agxcos :
WA ! ;

ito ati i W
Debito autom CE?M\ ‘,fg&

Realizar a exporiagad /de /ds
bancérias conveniadas;’ _
Realizar a importacdo'dg” lados'

T s. j
%%trarﬁ :

conveniadas; [ ;:5% é
. \\ W
Geracdo de comumcadosgdeﬁ%%%@

PR
LT

L .
‘agéncias bancarias

%

e
cados-de.débitos /é/ g

A integragfo ser ré‘caiiz‘q\

R N s e
Permitir geragéo manual de.comuini 38,
Permitir cadastrar-ménsagefpersonalizada para serim
Possuir rotina tie geracdo e'”e.ai‘\!}x nié 3do:¢ g 1 ﬁgw
Permitir a gerencia de. comuni ~ados de debia
inativados, se serao enviadosu s/com a leltura ou'ri

Lo
7
F?

Permitir definir a data prevista “ﬁg@dorte ao gerar a no‘i%ig,a‘ééb de débito;

Gerar de comunicado de corie

Gerar documento para ser apresentado durants a execugao do corte;

Permitir cadastrar mensagem personalizada para ser impressa no comunicado;

Possuir pré-definigdo da geragac do comunicado de corte na geragdo do comunicado de
débito;

Atualizacio diaria de encargos

Realizar a atualizago diaria de juros, multas e corregbes para 08 débitos em airaso;

Manter o histérico de atualizagdo didria dos encargos;

Permitir a realizagdoc de langamentos para cobrangas avulsas, essas podem ser para
pessoas gue possuem vinculo com unidades consumidoras ou nN&o;
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Permitir a exclusao de langamentos para cobrangas avulsas, essas podem ser para pessoas%‘
B s

que possuem vinculo com unidades consumidoras ou n&o; o
Registrar e manter o historico de todos os langamentos avulsos na rotina de movimentagao
contabil;

e,

Fechamento mensal

Realizar o fechamento mensal das rotinas de cobranga do médulo de faturamento;

Os servigos da referéncia atual e inferiores que ainda nao foram calculados deveréo ser
{ransferidos para a préxima referéncia em aberto.

Deverdo ser descontados créditos e débitos de consumos utilizados nas leituras da
referéncia selecionada.

Digitagao

Permitir digitagio de consupasm:
Permitir digitagdo de consuﬁ?g“’é”g;e
Permitir digitacdo de consuma:
Permitir digitagéo de consumo;

Permitir digitagdo de ocay %@tﬁhﬁua ;

Permitir digitagao de 9& Agia ﬁ@ﬁ
Permitir !angameq;exd%%gﬁgra mlegga e

LAY T
Langamento de me %ggf;éf’ﬁ‘l
Y

e . P ) i S e o : z:ji‘ .

Permitir iangame;nio\cféf m nsager ,uéssbr&;m@tegsa 1a @tur&v ‘todos.os consumidores;

e LR NE S}éi TR D i i Aﬁ% "‘%“‘? .
Permitir langament \de epsagen especifica & detefriiiados:£on éy;;q dores, sendo esse
langamento Endividu'aif A i{ ? s wIon g T L %
Permitir [angamentg,?:gé;;ﬁ‘rq_nsz cifica a determina @gs,}rmtenes, sendo esse
langamento em Iote;;‘\if 1 SO0 L0y i

3%"5 Q\&;E § ¢ ¥ S MS

Langamento de servigos' \ A A

agr H " i o Em - & s J_'
Permitir langamento de s {VIQOS\QU&@Q{E{Q&OQ&@_V P

Permitir lancamentd de.sefvicos que serée-cobrados p
Permitic Eangameaft\éiéle?ss\é%g"qﬁ;ﬁ@g* seréo-e :
t !
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Disponibilizar os seguintes-relatorios’
Y,

Relatéric de faturamento; i
Relatdrio de consumo por jogradouro;
Mapa contabil;
Listagem de quitagdes;
Dashboard exibindo as informagbes de faturamento mensais e histéricas de maneira
dindmica e interativa.

MODULO REQUERIMENTO
Cadastros
Permitir cadastro de agentes de execugio das ordens de servico;

Permitir ativarfinativar agentes de execugéo das ordens de servigo, mantendo na base de
dados todo o historico e dados relativos & agente inativados;
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PREFEITURADE

BOAVIAGEM

Permitir o cadastro de equipe de execugao servigo e vinculo de agentes que nela pertence \\
Permitir desvincular agentes que nio mais pertencem & determinada equipe de servico; ‘
Permitir ativarfinativar equipes cadastradas, mantendo o histérico de ordens de SErvigo
executadas por esta na base de dados;

Permitir cadastrar motivos de impedimento que podem ser langados durante a execugéo de
ordens de servico;

Permitir ativar/inativar motivos de impedimento cadastrados, mantendo o histdrico de ordens
de servigo que estes foram vinculados;

Permitir cadastrar tipos de corte que podem ser langados durante a execugio de ordens de
servico;

Permitir cadastrar tipos de servicos que serfio utilizados para geragio das ordens de
servigo;

Permitir definir valores a serem cobrados para determinados tipos de servigo;

Codigo;
Descricao;
Origem;

Cadigo contabil; _ i
Prioridade; x;’s{‘%fﬁw‘{: -
Dias para execugdo; . {}s ; o

Dias para execugao | utél 3L ¢
Exigir aprovacao, % ;
Tipo de cobranga; b

mz
Permitir definir sé gﬁmﬁgtlgwde requ menin twmo :
todos os cadasffosi; sveraa. sef mant;d‘as “pa Egase
requerimentos por tlpc:*e}f defern unadgs BYOB e
Permitir cadastrar nfiotu!g‘de r o W B
Permitir a\tlvar,"lrla%\cg}:k oilvos )agastrado’fs;fﬁi}a(, ten
utilizacdo na base de dadps; | b ﬂ”’% TR N
Permitir cadastrar motw?a de ca celamento dcr requerim té f’:ﬂﬁ“”
Permitir ativarfinativar r@ohvoi'\%e canceiamen céd gtrados’ . mantendo o histérico de
utilizac&o desde na baseade da 0 ’*:;%« K : A
Requerimento "< ‘“w\} , g
Permitir cadastrar-um VO, re
Para langameﬁto ‘*a\gpfj aca0_ dé\ A
regras de negémo preestabelecjﬁ“a‘s» bwadastmsﬁﬁunfédul A
Permitir definigdo de ordemge prioridade para a execug}éc ‘doswequenmentos
Permitir definigio de data prevista Jpara a execugao doa«reﬁﬁzenmentos
Possuir recurso de aprovacgdo “dos requerimentos manual e automéatico, que quando
executado gerara ordem (s) de servigo automaticamente;
Possuir recurso de reprovagio dos requerimentos langados indevidamente;
Possuir recurso para geracéo de protocolo referente ao requerimento, com dados de ordens
de servicos geradas, valores de cobranga e termo para o solicitante assinar, se
comprometendo com aquela cobranga;
Possuir recurso de geragio de ordens de servigo automaticamente, apds aprovagéo de
requerimento;
Ordenar ordens de servigo geradas para um mesmo requerimento de maneira sequenciada,
& monitora a liberagdo para execugéo baseada na sequéncia preestabelecida;
Possuir recurso de envio de ordens de servigo online para o sistema automatizado de OS
definindo a equipe responsavel pela execugio ou n&o;
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PREFEITURADE
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Utilizar de recurso para recebimento de ordens de servigo em tempo real, e apos o " "’:%
recebimento da mesma ja liberar a proxima ordem de servigo da sequéncia para envio )
automaticamente;

Possuir recurso de langamento manual das informagbes de execucdo das ordens de

servigo;

Permitir realizar cancelamento de requerimentos langados/aprovados indevidamente;

Realizar a geragéo de cobranga automatica ao médulo de faturamento;

Realizar a alteracdo do status das unidades consumidores automaticamente apds execugao

de determinados requerimentos;

Todas as ordens de servigo deverao ser vinculadas e controladas por um requerimento.

MODULO ATENDIMENTO

Cadastros

Permitir cadastrar tipo de atewﬂdgme g e de q
Permitir definir se sera permsﬂdhda“waﬁate ndimer
Permitir ativar/desativar tiposigé-ater 10,

base de dados; :

: 'd%e ) este sera direcionado;
C ”“fmato
“histérico de ufilizagdo desde na

£
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Pesquisa g
Perm:tlr pesquzsarat ryd‘l ntas

'mférmg g_ﬁi&jjbo de atendimento;
atravesda lgsta\d ﬁtomada
y ;i e
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Possibilitar o reglst!%"«dgﬁodé
(balco) quanto po[;ﬁ:leié telefc"fn - ‘,-/2, .
Quando o© operador 5bn;iso } ,»ser' :fezta awgggraz;a ;_d% fiﬂmero de protocolo
(registro de atendimento) llgmco* 5 S .

Permitir registrar as princi aist&r@f”s executadas o ;ﬁ :men a:

Permitir o acompanhame to de'to %QS aigndlmﬁnfe x»r?/a
Registrar o descrztlyo dq\ NC _!ﬁ;ento €'agio.quep ti"’ _
Antes do atendente jni \u-dm’w otaténdlmentor devers:
atendlmento e cursg; ‘

fizado r[s
& inse: da»pé Mtendente
r atort

Permitir a visualizacéo de’d cu ate
Permitir a visualizag8o das prln\gafs informacdes da
langamento do atendimento;

Permitir a visualizagdo do histérico de débitos em uma lista paginada, e com opgdo de
pesquisar na tabela;

Diferenciar a situagio dos débitos através de cores;

Permitir a impressédo de segunda via de débitos;

Realizar tratamento em débitos j& quitados para néo haver pagamento em duplicidade;
Realizar atendimentos que irdo gerar requerimentos e encaminhar ac médulo de forma
automatica para a geracgio e execugao de ordens de servigos;

Atualizar o status dos atendimentos automaticamentie;

Realizar a criagao de atendimentos que irdo gerar requerimentos andnimos e encaminhar ao
maodulo de forma automética para geragio e execugao de ordens de servigos;

Realizar a validagdo de requerimentos ja abertos, ndo permitindo gerar requerimentos em
duplicidade.
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Ser integrado com o Sistemna de Leitura e Impressao Simultanea e Agéncia Virtual
MODULO DE DIiVIDA ATIVA

Cadastro
Motivo de exclusdo
Mensagens

Notificagao de débito
Parametros
Impressdes
Comunicado

Débitos a inscrever

Inscrigéo .
Inscrever débitos ) i@%
Exibir fitulos inscritos < g

LEITURAE IMPRESSA?{?;W%;
MODULO GERENC:@@%@Q{@@W
o s %%?‘f‘ib i
A aplicagéo deverd ser 100% W
ferramentas para acessd-fenota
Utitizar formato v_iggaigéiﬁglmen% l.com ps-principais navegadores
(browsers) existé:ﬁt;és-gﬁc;hp@@eéis an; % Edgé’s utrps) A Mﬁ’ ipais sistemas
operacionais exis{g hj§§fieWiﬁd@yys;§-Linux, MacO8y T -{%:f‘;-”f?;»}:
A contratada deveré';gmecér, inchiso-no-pacote g porsua-¢ ng:é‘;»]go?b%/g,ag“ n,na nuvem,
gestdo da base de dados & otinas dé backup; , Vi A xa@?ﬂg&%\@g
O modulo gerenciéﬂéﬁ{\?e{b}_de? i ser.responsivo dentro 0§ favegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets'nos sistemas opsracic n

snod sisfemasiopsracienals Android, 10S ¢ Windows Phone;
Permitir parametrizagéo 'giral dg;paggb operacian 0 ?é)éfmo dafaturd e da impresséo da
by K€ : . -

éﬁiicativos ou
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Parametrizagéo de ocorrencia po;?”
ual
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3 Frssiior
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éitg%gﬁga%l;@mgz cig
por; Qeﬂteﬁdanieﬁ}g&ﬁgfmsigmqO,:GO”ﬁf;gﬁragﬁes diferentes

!
g entre os agentes;

diversos equipam s agent
Conter rotina de importagad‘das ) é‘_'sf ) P 'a”gmédulo mobile no
formato txt, por agente de'feitdra; d sutique sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo Hav%é conter todos os dados‘hecessérios ao calculo e
impresséo da fatura; = e
Possuir Integragédo de retorno de dados ao sistema gestor via API;
Conter rotina de visualizacfio de leituras com todos os dados de calculo e impresséo da
fatura, sendo possivel visualizar fotos;
Conter rotina de exportagio de arquivos do médulo mobile para o sistema gestor no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo devera retornar todos os dados relativos a leitura, calculo e
impressao da fatura;
Permitir parametrizagdo das regras de calculo e impresséo da fatura;
Permitir visualizago e listagem de log do processo de leituras e impressao simultanea para
leituras efetuadas no minimo de 30 dias;
Estar previamente integrado ao sistema gestor utilizado na empresa,
Disponibilizar as informagdes de log de exportagio para o sistema gestor;
Permitir customizagéo de mensagem de saldo de consumo;

: Epﬁilo; /2

Permitir parametfizacao. individu
para cada agerl;e«bggﬁ M‘m\’f G
Banco de daddsdever:

utflizar
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Possuir relatérios operacionais de:

Estatistica;
Logs
Possuir recursos de controle de usuérios, senhas e acessos,

Possuir recurso de instalagéo automatica do software mobile nos coletores/ smartphones;
Possuir recurso de exportagiio de muitiplos arquivos;

Permitir parametrizagéo de configuragdo para desligamento automatico dos
coletores/smartphones;

Permitir parametrizag&o para exibicdo da leitura anterior @ consumo médio nos
coletores/smartphones;

Permitir paramefrizar a utilizago do campo tipo de entrega da fatura durante as lelturas;
Permitir parametrizar a utilizagéo do campo motlvo de ndoc entrega da fatura durante as
leituras, L85 _

Permitir parametrizagéo de. {%;‘9

Permitir parametrizagéo de T lesps
Permitir parametrizagéo de a?

wu

fx

Permitir parametrizagéo para %ﬁggﬁg _ é@’éﬁﬁa iturs

Permitir parametrizagéo p ﬁa”‘r’ﬁ’”’cwéw ficia” hfé’”ﬁﬁ%ﬁ“@b?@rga@@gs no
coletor/smartphone; _. %éﬁg}m i I B, LA

Possuir recurso para Ié \Gar oc i{fé tapu parté ggju;na rota;
Permitir a rotemzai:g@ dais grac%e‘ ibui '!do-EfSa Q:nfarme demanda.

Possuir parametnzagsqgﬁ% fnen_ 2 1 hdg em documento a

parte; w,:;/
Possuir parametglza‘géé de;men_sag At d Mo @Eerado emitido em
documento a parta\@a A W :J}%}% éﬁ
Possuir parametriza é‘de i‘nerasa "rnun;cadoipoaogé ia ce;f_ml'faf}eem
documento a parte; ,%:;%% \ LA g
Possuir parametniatigo fé me@g_ g e quita rﬁual ueﬁdgbtibs;@mlttao em documento
a parte; NIt et o i1

rnatngéf/;}r‘d’ocumemo a parte;

Possuir parametnzagao‘d@ mersagens u
Permitir parametrizacéo de'usg Hf ecursos de fotos r!p'i-,
Possuir rotina de gerencr ment d&grupas de kegura,g,
Possuir rotina de’ d:stnbuu;ao Iég,qa\dobs!mp@s«deﬁle r/ulﬁﬁ
Possuir rotina deuexpr ; aﬁ:aQ um:u’ga
recursos de mtem“etk o

Possuir parametrtzaga@dos*eqyl -
Possuir rotina de recebaménto egl ‘v;ar leituras on- hne
Possuir programagao de cargas:para recebimentos nos c étores.

Possuir rofina para v1suahzagao\<‘:ra rota e rastreamento "6 leiturista por GPS apresentando
os dados de leitura, os valores da fatura, a data, a hora e etc. de cada ponto em Mapas;
Possuir recurso de monitoramento online em tempo real dos leituristas;

Gerenciar completamente as cargas, dando acesso a todas as informagdes de campo
contendo:

Controle de produtividade;

Rastreamento em tempo real;

Monitoramento em tempo real;

Status e progresso de carga;

Central de chat com os leituristas;

*‘ﬁ

t ;,da {eltura

‘z'

MODULO MOBILE (automagdo de coleta de leituras):

Prazo de implantagdo deveré ser de imediato na assinatura do contrato;
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Ser compativel com o sistema operacional Android 4.1 ou superior, podendo ser utilizado
tanto em Smartphones como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior;

Ser compativel com resolugéio de tela ou proporcional de 480 x 800 (WVGA) para Android;
Ser compativel com impressoras que usam o padréo de programagéo CPCL, ESC/P e ZPL;
Possuir recursos de backup automatico em cartdo SD e restauragao de backup;

Possuir visualizagao de histéricos de consumo do cliente;

Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

Possuir visualizagio de relatério de estatistica de leitura, constando:
Quantidade de leituras;

Quantidade de visitas efetuadas e percentual;

Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual;

Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual;
Quantidade de faturas impressas e percentual;

Quantidade de faturas refidas; ~ ...s 12
Quantidade de vias impressasy: ;
Tempo tolal de leitura; :
Tempo médio de leitura;
Maior tempo de Leitura;
Menor tempo de leitura; 3/
Hora da primeira leltu%l ”'.X
Hora da ultima leftura; p 725"
Quantidade de comz}mé"ados de débitos
Quantidade de comUrij¢3 gé deguitaca
Quantidade de comunigados age atives i
Quantidade de cﬁ?rﬁ“t%nfcadgs de o

j e
hicados déocorréncia tmpressosa
Quantidade de extra osgde débi tos i N (Y0 Lk
Posswr consulta de éuargﬁdad dé visitas rfooerren'c*fa; e ;/\w

onstanejé a guantldaeié,to'f;fqb leituras por rota,
a‘J iu ao realizé“gi f

Quantidade de co ;

Possuir consulta de
Rua /S
Nimero ’fﬁm““m,%
Hidrometro

Rota

Matricula

Cadigo do cliente

Grade

Possuir controle de contas retidas e n&o impressas, para casos do endereco de entrega ser
diferente do enderego da leitura;

Possibilitar informar tipo de entrega tabelado;

Possibilitar informar motivo de nfo entrega tabelado;

Possuir controle de ocorréncias multiplas;

Possibilidade de utilizagdo de até 03 leituristas em campo.

Possuir recurso de mudanga de ordem de leituras por rota, enderego, parfimpar com opg&o
crescente e decrescente;

Realizar o calculo e impress&o de contas conforme padrdes e regras da empresa;

Possuir recurso de cancelamento e reimpresséo da conta no ato da leitura;
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Permitir trabalhar com telas completas com o maior nimero de informagdes possivels e
telas simplificadas com menos informag&es e fontes de letras maiores;

Possuir consuita de consumidores na forma de grade;

Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;

Possuir consulta de enderegos néo visitados;

Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;

Possuir controle total via software da impressora para configuragéo, posicionamento de
papel e verificagdo de Status;

Possuir controle de log das seguintes operagdes:
Exportagdo

Leitura efetuada

Emissdo de fatura

Cancelamento de leitura

Reemisséo de fatura
Desabilitar impresséo
Habilitar Impresséo
Restauracgio cartdo
Eliminagao lelturas
Leitura proporcional
Versdo PC/coletor
Leitura digitada
Desabilitar Impres%ab d
Alteracso de parametré
Célculo sem impress ¥
Langamento de © .e 3e cm
Fatura retida por: a{o‘t E/ s i j =
Exclus&o automatica de leitiras -
Fatura impressa - Va’T@iSUﬁenc rao lifite
Fatura ndo impress; Vatqr superit
Possuir recurso deil mpf\essao daf ,
imprimindo dados e esqué eto d4. fatura;
Possuir tempo méaximo para-gra @ao da leitira, _;c"éi
acionada a conﬁrmagao da Ie1tu:a1ﬁclumdo ba
segundos; _ %
Permitir trocar dede:" is N rg te’e )
Ieiturlsta' L

e
client

=

f*‘?;

.3

x

,.-

ligagbes dependentes paré»cond mmlos
Permitir calculo e impressao dédatu’ra em todas as opgoes*'ﬂgagoes coletivas;

Possuir consulta de consumidores com ligagdo mestre;

Possuir consulta de contas retidas com ligagdo mestre;

Permitir atualizar a versdo do software de forma onfine;

Controlar a impressdo com recursos para desabilitar impresséo, saitar pagina e verificar
status da impressora;

Parear internamente com a impressora;

Possuir navegagaio para primeiro e Ultimo cliente da rota;

A configuracgo dos Smartphones Android a serem comodatados deverao fer no minimo tela
de 5 polegadas, versio 4.1 do Android, cAmera de 5MP com flash, GPS, resolugéo de 480 x
800 pixels, processador 1,2 Ghz e cartdo SD externo incluso;

Passuir recurso através de equipamentos apropriados para capturar fotos de hidrémetros,
fachadas e adulteragdes de hidrometros e impress&o de uma das fotos na prépria fatura;
Possuir recurso de recadastramento e atualizagdo cadastral de informagtes dos
consumidores;

PREFEITURA DE BOA VIAGEM

CNPJ N° 07.963.515/0001-36 | CGF N° 06.920.307-5

Praga Monsenhor José Candido, 100 | Centro | Boa Viagem/CE | CEP 63.870-000

Tel.: 88 3427-7001 | E-mail: pmbv_oficial@boaviagem.ce.gov.br | Site: www.boaviagem ce.gov.br
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5 g
. . o . Fp ki ».D bl
Possuir recurso de impress&o de documento (a parte) de comunicado de debitos em atrasg < . =/
com cédigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso por este ‘\,\w——“—“—'”
documento; g

Possuir recurso de impresséo de documento (a parte) de comunicado de consumo alterado;
Possuir recurso de impresséo de documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;
Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de quitagio anual de
débitos;

Possuir recurso de impresséo de documento (a parte) de comunicado altemativo;

Possuir recurso de transmissao online de leituras;

Possuir recurse de leitura por telemetria para célculo e impresséo das faturas. Esta leitura
por telemetria deverd ser por hidrémetro por imével ou por grupo de hidrdmetros de um
condominio. Dever4 ser possivel a leitura de alarmes e ocorréncias do hidrometro via
telemetria;

Possuir recurso de chat dentro do proprio sistema de leitura no coletor para que o leiturista
receba mensagens em campo e tagg;hg t@nt:afa Qggap de responder e enviar mensagens
ao operador como forma dgﬁomﬂathg ) Q,ei;dp [fha eﬁu@ggtonco de mensagens do dia
leitura para o operador e pa“rxa@%!eitu@gfa gl i "f":*’“f“ w;§ =

AGENCIA VIRTUAL ... i
0O Sistema devera ser Web;
Possibilitar ao consumidor, via internet, realizar consuitas de débito e Emiss@o de Segunda
Via;

Possuir Histdrico de Contas;

Possuir Histdrico de Leitura;

Possuir declaracio de Quitagdo Anual de débito;

Possibilitar solicitaggo de servigos : ligagdo, religacao, e outros;

Possuir abertura, acompanhamen;to e hastorlco de atendimento de CallCenter;

Ser integrado corimojg sf?ma;d“‘ Fat éf togef Crxbranié”;/g £

DO PRAZOE L LOCAL BA PRéSTAg

> \mM ¥ ..,«” &
O prazo para execug:ao ‘dos se : pﬁCiflcagoes de execugao) & de 05

(cinco) dias ute;S\median € orﬂ e"*semgey»em ca;’ “de 2 g@s@ ejpte prazo poderé ser
prorrogado por/gu ‘d%t gt Stad e.dn uenga da contratante,

nfj\edi@ntg«jnsttflcativa'-é ] a0
devendo a solititagao” a, et Jafénﬁ;ﬂéfn ,61 B stg or ag-ventimento do prazo
inicial, todos os atos sez; a0

poders ensejar: ésn«p‘engl;c'f d"s';cava is. O local de execugéo
dos servigos sera no MUI’IEGIDIO 4 Ea Viagem/CE, dx t-;gunda a segunda-feira, 24 (vinte e
guatro) horas. % {:;;“f

DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO:

Para a execugdo dos servigos serdo emitidas ORDENS DE SERVICOS, em conformidade
com a proposta vencedora.

O Contrato produzird seus juridicos e Iegals efeitos a partir data de sua assinatura e vigera

até 31 de dezembro do ano corrente a sua assinatura, podendo ser prorrogado, a critério
das partes, na forma do artigo 57 da Lei Federal n® 8.666/93, alterada e consolidada.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVICOS:
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A realizagao dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por servidor da(s) Secretarla(s)

o(s) qual(is) devera atestar os documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta A »-*“

»\“

prestagéo dos servigos para fins de pagamento.

A presenga da fiscalizagio da(s) Secretaria(s) ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada.

Cabera ao servidor designado rejeitar fotalmente ou em parte, qualquer servigo que n&o
esteja de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para substituigdo do
servigos eventualmente fora de especificagéo.

A execugdo dos servigos licitados podera ser feito de forma fracionada ou em sua totalidade,
de acordo com a necessidade do 6rgac interessado durante o prazo de contratacéo,
mediante a expedigio de periddicas ORDENS DE FORNECIMENTO, pela(s) Secretaria(s)
Gestora(s), constando a quantidade_ d&semgasga ggre{n reallzados

%ﬁwé

RESPONSABILIDADES D@E .
)

Sao obrigagbes do fomecedor, ‘“”"’( : Ee @é
f%xﬁ’ﬁwfﬁ&w@w S | . =
a) executar a reahzqge&é sgemmggqos licitados; de
MUNICIPIO, de acordo.66m ofest st
faz parte deste lnstrﬁignenip obseiva g Qg
regulem o fornecimen R—g‘épo sﬁplliza'ﬂ,
descumprimento de ci’ aiqxjer claustila-out
fi* i
b) assumir a respdnéagﬂ'dad ) de f tf? “faxas e quaisquer
dnus de origem feder a estadl ja Jnicipe %’m Como; gt os judiciais ou
extrajudicials, sejamﬁ gbalhistas, "previdenciarios, fiscals; & mai}su;resultantes da
execugdo do contrato, ri 'i-'[hé%:;
decorréncia do fordec :tifl [\jto

ﬁaicﬁes estabelecidos pelo
‘eﬁto conv nggg io neste termo, que
) ﬁn‘caﬁ“ que eventualmente

B}UIZOS decorrentes do

a\}%f"'

o
i

:} . //mk
c) a reparar, corrigir, re ever*o ‘sisbstltuxr és sUS eﬁ(gé! sas- nq total ou em parte, o objeto

do contrato em que se V&T\If carBQ i,glohs,udefe“ltomsﬁou a;p’cg/regoe
d) responsablhzar‘se*\pg’l\%s\ dﬁt‘; 108, ca“ﬁsadeswdim“tamenfe&. ao’ M}JNICIPIO ou a ierceiros,

decorrentes d gﬁ;ua a oy dold N xecugacrdc femecsm \’nto“y nae;exclulndo ou reduzindo
essa respons Ilda&é aine

's.eahzagégfﬁié ogé'bo o»}pe}odo amnteressado
Fao S .

e) indicar preposto, ace:towpgta 1 mlstragao para rgpresenté”fo na execugdo do contrato,
As decisbes e prowdencaas“f’ﬂue’ ultrapassarem a corﬁpetenc:a do representante do
contratado deveréo ser comumé’“a as a seus supenores“/ em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes;

f) aceitar nas mesmas condigbes deste instrumento, os acréscimos ou supressbes que se
fizerem nos servigos, de até 25% (vinte e cinco por cento) da(s) quantidade(s) maximas
do(s) objeto{os) no Anexo Il ou do valor Inicial atualizado do contrato, de acordo com © Art.
65, § 1° da Lei 8.666/93, ndo sendo necessaria a comunicagéo prévia do Municipio;

g) entregar os servigos de forma a ndo comprometer o funcionamento dos servigos do
MUNICIPIO;

h) comunicar antecipadamente a data e horério da realizago dos servigos, n&o sendo
aceitos os servigos que estiverem em desacordo com as especificagdes constantes deste
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instrumento, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios sob o pretexto de
perfeito funcionamento e conclus&o do objeto contratado.

i) prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo MUNICIPIO, cujas reclamagdes se
obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao MUNICIPIO, imediatamente e por
escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugéo do contrato;

i) dispor-se a toda e qualquer fiscalizag&o do MUNICIPIO, no tocante a realizag@o dos
servigos, assim como ao cumprimento das obrigagdes previstas nesta Ata;

k) prover todos os melos necessarios & garantia da plena operacionalidade do fornecimento,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisagao de qualquer natureza;

1) comunicar imediatamnente ao MUNICIPIO qualquer alteraggo ocorrida no enderego, conta
bancaria e outros julgaveis necessﬁ?_@% pa-t_gagﬁggebjgg%tc de correspondéncia;
%&ﬁz PRl TN ’%’\éﬁ

E o . -
storia nasisuas.instalacdes, a fim de verificar as

m*‘”%f T
m) possibilitar ao MUNICIPIG efetiia
condigdes para atendimento’ﬁ%{é@fg’ )
L
n) respeitar e fazer cumpfir.a. [Egisiacao d
normas regulamenta@g 45 pertinentes;

EN &
Ry

g ¥
RE %

B |
0) substituir em qﬁja}qgézggmp
(quarenta ¢ oito) ﬁ"qi;‘a?ﬁfﬁtéi%

administracéo, caso éé,,ﬁt%‘iad@

o

ST :

ﬁ”ﬁ%fsﬁgﬁgg@éwgrabalho, previstas nas

s, M
"3 Bf fai b,

afa;6 MUNICIPIO, no prazo de 48
m - gbjeto recusado pela

i.normas e exigéncias

especificadas nq{"{gquj;éfggg«%ésic:a,ﬂ , tado, ou, quando for o

caso, da amostrai,gcclfg@s” gef'rvi_?e, s, sujgitarido=se as:penglidades.cabiveis;

NME ¥ § / BYLORY i P 5’%”’-_"?‘( g’:{M’{.

o~ i Ypiar e

p) manter, sob as Wé‘ﬁn%g?%dg lei, 0 s 80 pletore ;ét‘)soi “sigilérs ’é”re@quaasquer dados,

s, dos materiais do

MUNICIPIO, de dque ¥enha a 0 oy ter ace

informagges, dodumentos; especificagbes’ téi:@ggs e;§ Cﬁmfgﬁ:]
a¢_conhecimento 4%,
o) gbbjetgides‘f‘é ata;

\&6.com o for
L 5
b

i TS A
] %andgwuaé dgﬁéh@?ﬁéas do/ MUNICIPIO, devidamente

»a:»-*".ﬁg_
q) manter seus ampreé_ados}q

identificados coni-¢racha Subscfio-pela-CONTRATADAL no ﬁeapm%;fé’ra, no minimo, sua
= H S i i &,}_;m«*‘“\, b, "“‘TF i : 5 -"={i’ p : .
razdo social, nome; toé%egp}egago e fotografi %Xf, 7 .
o g

Kot e i ;
%m,(““)f Vg

r) manter, durante awﬁg;an’q_‘“r - :

exigidas no Edital relativoa Jicitaciio’'da qual decorreu’ ‘presentte ajuste, nos termos do Art.
55, Inciso Xlll, da Lei n® 8:666/93, que seréd obé‘gw_aﬂo, quando dos pagamentos a
CONTRATADA; = et

S&o responsabilidades do Fornecedor ainda:

a) toda e qualquer tipo de autuag&o ou agdo que venha a sofrer em decorréncia do
fornecimento em guestdo, bem como pelos contratos de irabalho de seus empregados,
mesmo nos casos que envolvam eventuais decises judiciais, eximindo o MUNICIPIO de
qualquer solidariedade ou responsabilidade;

b) toda e qualquer multa, indenizagio ou despesa imposta ao MUNICIPIO por autoridade
competente, em decorréncia de descumprimento de lei ou de regulamento a ser observado
na execucdo do fornecimento, desde que devidas e pagas, as quais serdo reembolsadas ao
MUNICIPIO, que ficara, de pleno direito, autorizada a descontar, de gualquer pagamento
devido ao fornecedor, o valor correspondents.
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ihe forem devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial,
assegurada a prévia defesa.

A auséncia ou omissdo da fiscalizagdo do MUNICIPIO ndo eximird o fornecedor das
responsabilidades previstas nesta Ata.

A falta de quaisquer dos servigos cujo fornecimento incumbe ao detentor do prego
registrado, ndo podera ser alegada como motivo de forga maior para o atraso, ma execugao
ou inexecugdo dos servigos objeto deste contrato e ndo a eximira das penalidades a que
esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condigbes estabelecidas.

RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE:

Indicar o local em que deve%@g;sé?%%g@:%%
Permitir ao pessoal da con r@t\a '_:;aqu?s ac
normas de seguranca. % L o

Efetuar os pagamentos devidos nis condicoes:estabeletidas neste Termo de Referéncia.

Designar servidor para &3%;%%?6%@;&# 10, s"’gﬁ%@&f;\?@’
NTRATAD TE

ry
0 desde que observadas as

2}

Ay,

k29
R Ly
A comunicagao imediatd: TRATAN anto &:possivejs difichidades na execugdo do
contrato; L £ TR AT
A prestagéo de inform 19ches e e ecessark %f!‘“gg‘%ﬁggg“b do objeto ou gue
venham a ser so!ictf&?}g‘éﬁé@o re tada; Efci?‘f‘“x\i?@ .

istonests Te

it

Os pagamentos & CONTRATAD rmo,aps o cumprimento das

s

formalidades legaigh i/ |z T A P L b

O recebimento d%j?)b“féfiéﬁ:%%trajad@, atestando-o bu rpj'eita%ndgﬁfé sf?‘;%ﬁ;«e)steja de acordo
com as especificacdes frazida neste.Termo; b N g;\é} }g&ixx

A comunicagdo por ‘escfito es-gc_—;ﬁﬁ“p”é“s“ﬁ\fé & (Cohtratada réfete}n g%;ﬁia@uer alteragio ou
iregularidade na exécugag deste:Contratosel: | | | | éé”i/";% ”

A solicitagdo de ééclat_ éimenfo? jorrecacie: oluggo.d ipcderéiﬁ%sﬁfa!has ou eventuais

i
3

icional pafd a CONTRATANTE,

&5 etapas e do encerramento
conclusdo do processo de

omissdes constatadas gm seus. L@&alhos, §er§1
independente da responsabilidatie] mesmo aposia conolu
do contrato e que forem juigadas. como ngcessdrias’

desapropriagdo &lideniza "o*_;fg;ﬁ:j%w- e ]
Os esclarecimentos te.condigt 'és'gg(geptfpn-alsglpgéi : o
e RN SO WA E =

: .\§

HABILITAGAO JURIDICAL: 7 5. AT
Cédula de identidade do respa‘ri%gyel legal ou ssgnatérrg%:fé;r-proposta.

Registro comercial, no caso de empresa individual. Ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado, em se {ratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedades por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio. Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizac&o para
funcionamento expedido pelo érgéo competente, quando a atividade assim o exigir.
Observado que o aditivo consolidado atende as outras alteracBes anteriores, portanto,

sendo suficiente.
PROVA DE INSCRIGAQO NA:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
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bl

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual (ISS);
REGULARIDADE FISCAIL E TRABALHISTA:

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante.

a) A comprovagéo de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita através da
Certiddo Negativa de Tributos e Contribuigdes Federais e da Divida Ativa da Uni&o, emitida
nos moldes da Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.761, de 02/10/2014.

b) A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita através de
Certidio Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

¢) A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita atraveés
de Certiddo Consolidada Negativa ge@;ém% 'gzsc%gﬁna Divida Ativa Municipal.

=3

5

%

o 7 ar
"d%ﬁ@agaf}t@ggﬁ Tempo de Servigo - FGTS,
através de Certificado de Reg% ol o i
s

' i ‘\.a ‘M‘;W “w:iﬁx'%itﬁiﬁfg el iy e
Prova de situag@o regulat’ 3 @Wﬁgj&gﬁ” o, Trabaihay a}raqéj% Ngﬁ Certiddao Negativa de
Débitos Trabalhistas - Cf ; &i'12/440 ‘@u% @fﬁﬁ%
e ey P TE R REN
QUALIFICAGAO TECNICA: SRV
oY 23 ey
ica,de.diréité publico ou privado,

Atestado de capacidadstéenica formesido por péss
com identiﬁcagéﬁ_égf@;;f gs_mgntg ‘comproyando qu
servigos compatfkéli%aﬁ;}f%péce

By carRces

de. i
a-licitante’ prestali-ou esteja prestando
testa Iicitéé‘a‘zé *{”“’55

BB V@ﬁé gff-é:
e, o dbcumértoy- ofg) Pregbeiro(a) poders
de 'igggnprc:ga ngqca%ade do Atestado de

A
j garliciiante;

da, sgndo o fato encaminhado &

/gr o856 administrativo, e

olveis, -‘éon@*me a legislagao

tisticas éor:fﬁ ob;gto

e ":-:fr_j
aracidad

i

Em havendo dvidaagerca idd v
promover diligéncia: '_ﬁg%q‘z?"o emiter

Capacidade Técniéa 6t q\ estdo e

?go)nﬁnnadafa hgtgiitéj&é}ﬁ
va Jicitante ‘sera-inabilt

o

QUALIFIGAGAO ECONOMICO-EINA
Certidéo negativa de faléncia e ‘toncordata expedida pél
Proponente, Justi¢a Ordinaria;

Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social, j4 exigiveis e
apresentados na forma da lei, com termos de abertura e encerramento do Livro Diario,
devidamente registrado na Junta Comercial de origem que comprovem a boa situacio
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisarios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses
da data de apresentagéo da proposta, devidamente assinados por contabilista registrado no
CRC.

No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao de
balango patrimonial e demonstragdes contébeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade.
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b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede do licitante, ™.
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As empresas optanies pelo regime de tributagdo sobre o lucro real/presumido, através da
escrituracéo digital SPED (ECO), conforme dispbe o art. 3° da Instrug8o Normativa n® 1.584
de 01 de dezembro de 2015, da Recelia Federal do Brasil, fica exigida a apresentagdc do
Balango Patrimonial do dltimo exercicio social, até o Gltimo dia dtit do més de maie do
corrente ano,

As sociedades por acfes deverdo apresentar as demonstracdes contabeis publicada na
imprensa Oficial, de acordo com a legislag@o pertinente.

0 Microempreendedor Individual-ME] que no ano-calendario anterior ndo tenha auferido
receita bruta de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), esta dispensado da apresentagéo
do Balango Patrimonial e demonstraces contabeis do Ultimo exercicio social na forma do
itern anterior, conforme art, 1.179 §2° do Cdbdigo Civil e artigo 18-A, § 1° da Lei
Complementar n® 123/2006, entretar;gtowd@ge apresentar a DASN SIMEI (Declaragéo Anual
do Simples Nacional - Mlcriem reen % du%j); §3’

OUTRAS EXIGENCIAS:

Declaragio expressa de@u@atqn
modelo do Anexo . ™~ B

3 e
O pagamento ser 9fet ?dc as aés p@ncamlnhamento da
documentagio trata cfé neste . i i s&di%ahmas através de
NotaiFlé discriminativa,

crédito na Conta'Bancaria do fornes
em via Unica, dewc}a ente ale
Estaduais e Munlcipai % 2.

goes Federais,

m

?
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v % Yy 7 "
A despesa ocorrera a coht%rﬁe%recursos especlf S coﬁg nadfgs no respectivo Orgamento

P

Municipal, merentes a(s)?%Secre\tar@{%w@ntré‘fani,e@) "
S o

B i
%
-3 .,

75,

pre

Né
GESTOR DO CON“TRAf W\

A Gestdo do Contrato*ser L EX
designar, o qual devera e»te@g1
alterada e consolidada. Wy

Boa Viagem/CE, 01 de abrif de 2022,

. Assinado de forma digital por

MAURICIO DOS REIS, MAUAICIo DS AEls
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B L Ty - = TP R i oo
Raimunda\!}ana:na Tarres Mauricio dos Reis Pinto
Ordenador(a) de Despesas da CWC SISTEMAS DE INFORMACAQ
Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE LTDA (EPP)
CONTRATANTE CONTRATADA
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