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Preambulo

MNos dias atuais, um dos maiores problemas, na drea da salide, é a
postura inadequada,

Este “vicio" postural, traz como consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizade, na realizacio de tarefas simples até tarefas de
cunhe importante &m nossas vidas, biologicas e psicoldgicas, tirando o &l§ vital,
provocando o desencadeamento de doencgas psiconossomdticos tipo disritmia,
transtornos mentais e fisicos, bipolandade, depressao, infarto e outros.

Com o advento da ergonomis, pesguisadores aprofundaram-se nos
recinditos deste tema, corretatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfuncdes posturais e suas consequéncias traumaticas.

A ergonomia expandiu-se honzonlalmente, abarcando quase todos os
tipos de atividades humanas. Hoje, essa expansio ocomme principaimente no
setor de servicos (saude, educacdo, transporte, atividades domeésticas, larer a
outros) & no estudo de certas minorias como os idosos, obesos e pessoas com
deficiéncia. Houve também uma importante mudanca qualitativa na natureza do
trabalho humano nas ullimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principalmente dos aspectos cognitivos, ou s&ja,
da percepcao, processamento de informagdo e tomada de decisdes, sac
palavras do pesquisador douto Itiro Lida.

Um dos itens de mobiliario, responsavel por uma parcela significativa das
doengas da coluna e de problemas circulatorios, desencadeando
generalizagbes problematicas em outros sistemas org@nicos, pois passamos
grande parte de nossas vidas senlados.

Vamos, ao decurso deste trabalho, ler uma visdo panordmica e sistémica
deste assunto @, vamos conhecer a Norma Técnica que abrange esle item do
mobiliario.

Mas especificadaments, vamos apresentar nosso Armario em Ago com
duas portas, fazendo link das exigéncias da Norma e do cumprimento desta em
nosso Armario em Ago com duas portas apresentado,

Palavra Chave: Ergonomia, Armario Ago com duas porlas, Resist@éncia,
Durablidade, Associagdo Brasileira de Mormas Técnicas — ABNT,
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1. Identificacéio

1.1, |dentifica¢do da Emprasa Salicitante do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354

MAF EQUIPAMENTOS

CNPJ: 27.354.068/0001-06 Grau de Risco: 03

C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricagio de arligos de serralheria, excetn esquadrias
End. Rua Capitdo Hugo Bezerra, N® 221 — Barrosn

CEP.: 6§1.625-240 Fortaleza - Ce.

Fone: (85)9855-1656

1.2, Empresa Coniratante:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALJO 03087419354
MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27 364 068/0001-068 Grau de Riseo: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricaglio de artigos de serralheria, exceto esquadrias
End. Rua Capit&o Hugo Bezerra, N° 221 - Barroso
CEP.: 61.625-240 Fortalera- Ce.
Fone; (B5)9859-1656

13 ldentificaglo da Empresa Contratada;

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANCA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIACOES E PERICIAS LTDA — EBESCAP LTDA
CNPJ: 03 316.389/0001-77

CNAE: 71.12-0-00 - Servigos de engenhara

ENDERECO: Rua: Silvic Romara, N*157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100  Fortaleza - Ceard

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 09.551 206/0001-08

CMAE: B5.00-8-04 - Treinamente em desenvolvimento profissional e gerencial
ENDEREGQO: Rua: Silvio Romera, N™57 - Alvaro Wayne

CEP; 80.336-100  Fortaleza - Ceard
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Com o uso da analise ergonémica do trabalho (AET) esta pesguisa
buscou analisar as condigtes fisicas da ARMARIO EM AGCO COM DUAS
PORTAS fazendo analise detalhada, no que tange a ABNT (ABNT - NBR 14006}
sendo respeitado e realizado lodos os testes exigidos pela Norma Brasileira
aludida acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao estudo por parte da
empresa, de padronizar sua produgio nos pardmetros das Normas Brasileiras a
que sao regidas. A Ergonomia Do ARMARIO EM ACO COM DUAS PORTAS,
sendo respeitada em seus padrdes normativos, proporciona seguranca, desde
observada as paries méveis que podem causar acidentes, afim de evitar
possiveis ocorréncias de doencas lesionais em paries do corpo, por causa de

erros humanos,
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O mobiliario do ambiente de frabalho & um item integrante do processo de
ensino / Estudos e para um trabalho mais rentdvel. Todos nds passamos tempo
significativo de nossas vidas em sala de aula e trabalhando, por pelo menos 4
horas diarias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo acantece num
periodo da vida em que a constituicio ossea esta se desenvolvendo. Assim, o
uso de um mobiliario desconfortavel e inapropriado ergonomicamente, aliado a
questdo postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérias consequéncias 4 salde da populagao, seja enquanto alunos ou na
fase adulta.

A utilizagiio do mobilidrio com design ergonémice inadequado ou com
tamanho ndoc comespondente ao recomendado para faixa etaria & fator
contribuinte para os constrangimentos ergondmicos e as alteracdes posturais da
populagio, em sala, e interferem no processo de ensino e aprendizagem,
prejudicando a atencéo,

Oliveira (2006, p.1 e 2) compartiha esta posicio, ao afirmar que “[...] o
mobiliario, na maioria das vezes, ndo atende as necessidades dos usuarios,
favorecendo ao aparecimento de estresse, cansago, dores musculares e,
sobretudo, trazendo prejuizos 4 aprendizagem”. Diante disso, o problema deste
trabatho pode ser assim formulado: O que as pesquisas brasileiras relatam sobre
a influéncia do mobilidrio escolar no processo de ensino e aprendizagem e na
saude? —

Seguranca do Armdrio em Ago com duas portas

parie 1. Requisitos e métodos de ensaio, gue possibiitou observar o
funcionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projete.
Ressalte-se gque a ergonomia, por meic da fisiologia, biomecanica e
antropometria, fol um tema importante para este estudo, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais que nortearam a melhor forma de criar um produto
nao prejudicial a saude fisica,

A metodologia utilizada na Analise procura enconirar solugées inovadoras para
diversos problemas, sejam eles de design malenial (algo tangivel) ou na area de
design de negocics (solugbes intangiveis). Essa abordagem estd sendo
amplamente utilizada por diversas empresas que procuram o SUCESSO com
alternativas simples & criativas. Para realizé-la foram feitas diversas técnicas
criativas demonstradas por Vianna, et al. (2012) como entrevistas, observacoes,
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fotografia do usuério utilizando o produto, pesquisa bibliografica, uso do produto
para compreander o seu funcionamento, entre outras.

Este laudo. qualifica a ARMARIO EM AGO COM DUAS PORTAS abjeto
em astudo, certificando esta esta dentro da parametrizagao exigida pela ABNT
NBR 14006.

OBSERVACAD: O mabilidrio eseolar devers tar as mesmas caracteristicas
deste protétipo estudado ou este laudo ndo tera validade. O ARMARIO EM AGO
COM DUAS PORTAS devera ser usada para o destino fim, sendo obrigatario
seguir o plano de manutencdo desta,

Esta sessdo tem como objetive exper o método utilizado para coleta e
analise dos dados para do estudo proposto. O trabalho trata-se de uma andlise
detalhada de dimensdes. resisténcia, durabilidade, pecas | componentes do
Armario (amostra) disponibilizada pela empresa contratante.

De acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pasquisa sempre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma interrogagdc. Assim esta pesgquisa buscou
responder quais as condigBes que contribuem para propiciar possiveis erros na
montagem da linha produtiva que se refere o gabarito ofertado para analise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1989) a pesquisa como toda a stividade racional e sistematica que tem
por objetive proporcionar solugdes aos problemas propostos, é necessaria quando ndo
se dispba de informaghes suficientes para responder ao problema. Assim, toda pesquisa
deve ser realizada por meio de conhecimenios disponivels e da ulilizagao cuidadosa de
metodos & técnicas clentificas, desenvalvidos 2o longo de um processo que envolve
inimeras fases, desde a formulago do problema até & apresentagio dos resultados.

Fartindo destes conceilos, a pesquisa foi classificada para realizagéo do
trabalho utilizando o método indutivo, na qual partimos da realidade, ou seja, das
condigoes ergonomicas do prototipo e a realidade a que sera destinada, partindo
dos parametros normatives, formulagéo tedrica dos conceitos que deram suporte
para alcancar os objetivos propostos na pesquisa.

Fara coleta e tratamento dos dados foram realizadas as etapas da analise
aplicagbes de forgas sob e sobre o protdtipo, feitos testes em ndlinaghes,
resisténcia e trinca de solda, parafusos e outros apetrechos utilizados para
montagem do protélipe e, que serdo, sequndo o contratante, utilizades para
montagem em linha de producéa.
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a) Anilise manda

De acordo com lida (2005) a demanda & a necessidade de descricdo de
um problema ou uma sifuagdo problemdtica, que necessita de uma resposta
atraves de uma agdo ergonémica, Esta necessidade pode ter diversas origens,
sendo, tanto por parte da diregio da empresa, dos usudrios envaolvidos no
processo, do colégio. A analise da demanda é a etapa inicial da metodologia
AET que procura entender a natureza e a dimensdo dos problemas
aprasentados,

b} Andlise da tarefa

Tarefa & um conjunto de objetives prescritos, que o mével deve cumprir
em sua fungao. Ela correspende a um planejaments do trabalho e pode estar
contida em documentos formais, como a descricio de como o mavel deve ser
estruturado. Informalmente, podem corresponder as certas expectativas
gerencials, Segundo Maia (2008) a analise da tarefa consiste basicamente na
analise das condicies de trabalho na organzacéo, sendo elas, os tipos de
trabalho, ritmos, hordrios e cargos que os usudrios devem cumprir durante sua
jornada de trabalho.

c) Analise da atividade

Afividade refere-se ao comportamento do usudrio, na realizacio de uma
tarefa. Ou seja, maneira como o usudrio procede para alcangar os objetivos que
ihe foram atribuidos. A atividade pode resultar de um processo de adaptacio e
regulagéo enfre os varios falores envolvidos no ambiente de trabalho.

d) Diagnéstico

U diagngstico procura descobrir as causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segundo lida (2005) o diagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao trabalho e & empresa, que influem na atividade do
usuario. Por exemplo, absenteismo, dficuldade de aprendizagem podem ser
provocados por dores musculares, torsdes que causam doengas lombares,
inflamagées e outros. Rotatividade pode ser devido a iluminamento insuficiente
ou elevada carga de estresse no ambiente ou a cadeira fora dos padrdes
nermatizados, provocando vicio de posiura. Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros e malterias soltos devido a trinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, méa postura para a
execugac da atividade, manutencdo deficiente e outras. A baixa qualidade pode
ser consequéncia de emos de dimensionaments do posto de trabalho ou
sequéncias inadequadas das tarefas e, compra de mobilia fora dos padrdes
ergonémicos.
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e} Recomendacdes

As recomendacbes referem-se as providéncias que deverdo ser tomadas
para neutralizar au minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
(2005) as recomendagdes devem ser claramente especificadas, descrevendo-
se todas as etapas necessarias para resolver o proolema, Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagdes a serem
feitas em postos de trabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
seja, a pessoa, secdo de departamenio encarregado da implementagdo, com
indicagdo do respectiva prazo. Enfim, as recomendacfes devem ser
encaminhadas a todos os envolvidos, deve ser documentada e acompanhada
BUa execucan,

ESPECIFICAGCAD DO MATERIAL DA COMPARAGAD

ARMARIO EM ACO COM DUAS PORTAS -  Fabricante: MAP
EQUIPAMENTOS

Dimensional — Sera utilizada uma amostra Unica que circulara entre todos
os testes. O conjunto apresenta as sequintes caracteristicas.

Caracteristicas: Armdrio de ago o/duas portas - especificacdes minimas: medidas: 200cm
altura x 0.84cm largura x 0,42cm profundidade com variacio de +/- 5%. Confeccionado em
chapa de ago#26 normalizada laminada a frio nas lateraks, no fundo, prateleiras e portas: possuir
portas com dobradicas soldada através de wolda ponto eletrnico-pneumdtico e pino anslade
reforgada rincado e fechadura cliindrica do tipo yale com 2 chaves com travamento da porta na
prateleira fixa central; acabamento: corpo tratado pelo processo anticorrosivo & base de fosfato
de zinco e pintura eletrostdtics a pd {tinta eposi) com camada de 30 a 40 microns com secagem
&m estufa a 240 ¥ na cor cinza cristal e as portas em pintura eletrostitica Nouida (esmalte
sintético} com camada de 30 a 40 microns com secagem em estufa a 240 %, na cor verde; possuir
puxader embutido estampade em toda parte vertical da porta cam acabamento em perfil puc
Ma cof cinza; possuir 1 prateleira fixa e 3 prateleiras mdveis, com opglia de regulogem por
cremalheiras de 50 em 50 mm exposta em toda lateral do armério, ambas com reforgos em
“Omega” na horizontal em chapa de ago #26 (0,45mm) laminada a frio com 4 dobras; possuir kit
de pés niveladores kit compaosto por 4 cantoneiras e 4 sapatas reguldveis 5/16 confeccionadas
em poliestireno de alto impacto, 4 buchas com rosca interna e 12 parafusos. Produto montavel
utilizando sistema de travas, alavanca e unha, desenvalvidas em altas tecnologias de estapagem.
Nio havendo necessidade de utilizagSo de parafuse
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Nesta secio serSo apresentados as discussdes e os resultados oblidos
através dos prognosticos obtidos nos testes.

Anilise Ergonémica do Trabalho (AET)

O estudo foi realizado em um protétipo ofertado pela empresa contratante,
sendo de inteira responsabilidade da mesma para obedecer o mesmo padrio
deste protétipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualguer
dnus provenients pelo desvie, na linha produtiva, dests protétipo.
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Alividade a que a mesma serd destinada; ATIVIDADES PROFISISONAIS

GUARDA DE ENTOS /| OBJETOS [/ LHO EM SALA
LOBORAL
Local / Ambiente a que a mesma podera ser utlizada: Piso Regular,
superficie fixa, segura, plana e sem porosidades ou deformacses.

A analise & uma importante ferramenta de aplicagio de conhecimentos da
ergonomica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagao real do brinquedo.
Com o uso desta ferramenta fol possivel atingir s objetivos desta pesquisa em
identificar situacdes de trabalho que possibilitam a ccoméncia de acidenies do
trabalho e desconforto acs trabalhadores. A ANALISE fol desenvolvida por meio
de ferramentas como observagao sistemnatica, entrevistas semi-estruturadas e
fotografias que possibiliitou a obtencio de dados importantes para a analise dos
fatores de riscos de acidentes.

Os dados demonsiram que O PROT

ol Jos dem OTIPO DE

UM ARMARIO

i - =lez =1L

Ll LN TILNLD L ILAT A lL

Cabe acs usudrios / responsaveis buscarem melhores formas de controlar e
educar os vicios posturais quanio as posigdes corretas, 8 AET demonstrou ser
uma ferramenta eficiente no levantamento das condicoes desfavoraveis a
execucao das alividades dos estudantes e usuarios deste tipo de Armario.

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTOTIFO DE um Armaria em Aco com Duas Portas




Este documento contém: uma capa e 12paginas, devidamente Numeradas,
Rubricadas e Assinadas

R—

A andlise sob as premissas do Método de Melhorias permite o gerenciamento de falhas,
uma veZ que lorna possivel a adequacio das ferramentas as metodologias gerenciais
afim de alinhar esforgos para a melhona continua e maximizar a eficiéncia do mobiliario
COM SeguranGa.

Fortanto as vantagens desia forma de se gerenciar as quesides relacionadas a sadde
& seguranca por meio da Ergonomia permitem padronizar @ manter os resultados
alcangados de forma a contribuir para @ mefhoria continua dos processos,

Torna-se cada vez mais imperioso adaptarmos a Saguranca ¢ qualidade / Ergonomia e
Seus processos melodolégicos denfro do universo de mobikarios. As solugBes, medidas
cometivas & contramedida so serfo eficazes a partir de um planejamento estratégico em
brinquedos com enfoque na sequranga de todos os usudrios. Como resultado, a
interface entre a mobilia versus usuéro tormard ndo s6 sauddvel, mas também
proporcionard uma maior seguranga., visto que 8 sua aplicabilidade depende da
adaptagac as condigbes da mobiia, o estudo proposto alcangou seu objetivo ao
estruturar a metodologia dentro do contexio de uma metedologla gerencial, provendo
dessa maneira & ampliagdo do espectro de aplicagio da andlise do processo nos
sistemnas existentes no amblente das mobilias.

Mo caso especifico da MAP EQUIPAMENTOSz amostra enfregue &, feito os devidos

testes em condicbes normais, estdc_dentro do padrio aceitivel pelas nomas
vigentes de Seguranca, de acordo NBR 14006,
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Declaramos para devidos fins que participamos ativamente de tode
processo construtivo deste Laudo Ergonémico, todas as etapas, documentos,
relatos digitades & escritos sdoc de conhecimento e ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recursos humanos, setor pessocal e demais
integrantes envolvidos neste Laudo.

Declaramos que, apos concluséo deste, foi lido e entendido de forma clara
e coBsa, coerente, pausadamente e explicadamente todo conteddo redigido,
sem ficar nenhuma divida.

Declaramos que todas as infermagées, dados, copias de decumentos sao
verdadeiros @ condizem com a veracidade dos falos, sendo isento o autor /
redator daste documento por falsificagdes ou viclagdes a legislacio em vigor por
inverdades de fatos causadas por documentos falsos ou por falta de
nformagbes.

Leclaramos ainda que a Implantagdo de todos os itens constantes naste
Laudo s&o de exclusividade da parte confratante, sendo que sera excluso de
qualquer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementagio fisica nas dependéncias da contratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declaragao acima descrita e para declarar ciéncia de
todo conteddo desta analise assinam abaixo os envolvidos.

e
RAMUNDO HOLANDA DE ARALID Arstjo de
MAFP EQUIFAMENTOS "'J._""'._,."__."" o A i
- Dirstor da
CNPJ: 27,364 DBB/0001-08 EBESCAP LTDA.

el Birwie oo
kgor Pinto Carmeira g
Thhu:nhmu dﬁﬁ f?é P
halo Pimo Camesro
Flaloterapeuta - CREFTO nf 153747 .F
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Preambulo

Nos dias atuais, um dos maiores problemas, na drea da saude, é a
postura inadequada,

Este “vicio" postural, fraz como consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizado, na realizaglo de tarefas simples até tarefas de
cunho importante em nossas vidas, biologicas e psicologicas, tirando o &/ vifal,
provocando o desencadeamento de doengas psiconossomaticos tipo disritmia,
transtomos mentais e fisicos, bipolaridade, depresséo, infarto e outros.

Com o advento da ergonomia, pesquisadores aprofundaram-se nos
reconditos deste tema, correlatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfungdes posturais e suas consequéncias traumaticas.

A ergonomia expandiu-se horizontalmente, abarcando quase todos os
tipos de atividades humanas. Hoje, essa expans@o ocorre principalmente no
setor de servigos (salde, educacdo, transporte, atividades domésticas, lazer e
outros) e no estudo de certas minorias como os idosos, chesos e pessoas com
deficincia. Houve também uma importante mudanca qualitativa na natureza do
trabalho humano nas Ulfimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principalmente dos aspectos cognitivos, ou seja,
da percepgdo, processamento de informacdo & tomada de decisbes sdo
palavras do pesquisador douto Itiro Lida,

Um dos itens de mabiliario, responsavel por uma parcela significativa das
doengas da coluna e, de problemas circulatdrios, desencadeando
generalzacoes problematicas em outros sistemas orgénicos, pols passamos
grande parte de nossas vidas sentados.

Vamos, ao decurso deste trabalho, ter uma viséo panoramica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer a Norma Técnica que abrange este item do
mobiliario.

Mas especificadamente, vamos apresentar nosso ESTANTE
DESMONTAVEL EM ACO, fazendo link das exigéncias da Norma e do

cumprimento desta em nosso ESTANTE DESMONTAVEL EM ACO
apresentado.

Palavra Chave: Ergonomia, Armarioc Ago desmontavel, Resisténcia,
Durabilidade, Associagio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,
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1. ldenti

11,  Identificaclo da Empresa Soliciiante do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354

MAP EQUIPAMENTOS

CNPJ; 27,364 068/0001-068 Grau de Risco: 03

C.N.AE: 25 42-0-00 - FabricagBo de arligos de serralheria, excelo esquadrias
End. Rus Capitio Hugo Bezerra, N® 221 — Bairpso
CEP.: 61625-240 Fortaleza - Ce.
Fone: (B5) S850-1656

1.2. Empresa Contratante;

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354
MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27.364 0BB/0001-068 Grau de Risco:- 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricag8o de artigos de serralheria, excato esquadrias
End. Rua Cap#io Hugo Bezerra, N® 221 — Barroso
CEP.: 61625-240 Fortaleza - Ca.
Fone: (B5) 9858-1856

1.3, ldentificagio da Empresa Contratada:

EMFPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANGA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIACOES E PERICIAS LTDA - EBESCAP LTDA
CNPJ: 03.316.382/0001-77

CNAE: 71.12-0-00 - Senvigos de engenharna

ENDEREGO: Rua: Silvio Romero, N"157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100 Fortaleza - Ceara

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 05.581 205/0001-08

CNAE: 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimenio profissional e gerencial
ENDEREGCO: Rua: Silvio Romero, N®157 - Alvaro Wayne

| CEP: 60.336-100  Fortaleza - Ceard
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Com o uso da andlise ergondmica do trabalho (AET) esta pesquisa
buscou analisar as condiges fisicas da ESTANTE DESMONTAVEL EM ACO,
fazendo analise detalhada, no que tange a ABNT (ABNT - NBR 14006 sendo
respeitado e realizado todos os lestes exigidos pela Norma Brasileira aludida
acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao estudo por parte da empresa,
de padronizar sua producio nos pardmetros das Normas Brasileiras a que sdo
regidas. A Ergonomia Do ESTANTE DESMONTAVEL EM ACO, sendo
respeitada em seus padrdes normativos, proporciona seguranga, desde
observada as paries mdvels que podem causar acidentes, afim de evitar

possivels ocorréncias de doengas lesionais em partes do corpo, por causa de

erros humanos.
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O mobilirio do ambiente de trabalho & um item integrante do processo de
ensino / Estudos e para um trabalho mais rentavel. Todos nds passamos tempo
significative de nossas vidas em sala de aula e trabalhando, por pelo menos 4
horas diarias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo acontece num
periodo da vida em que a consfituigdo dssea esta se desenvolvendo. Assim, o
uso de um mobiliario desconfortével e inapropriado ergonomicamente, aliado a
questao postural, por mau habite ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérias consequéncias & salde da populacdo, seja enquanto alunos ou na
fase adulta.

A utilizagdo do mobilidrio com design ergondmico inadequade ou com
tamanho ndo comespondente ao recomendado para faixa etaria ¢ fator
contribuinte para os constrangimentos ergondmicos e as alteragdes posturais da
populagao, em sala, e interferam no processo de ensino e aprendizagem,
prejudicando a atengdo.

Oliveira (2008, p.1 & 2) compartilha esta posicao, ao afimar que “[.] o
maobiliario, na maloria das vezes, ndo atende as necessidades dos usudrios,
favorecendo ac aparecimenio de estresss, cansago, dores musculares e,
sobretudo, trazendo prejulzos & aprendizagem”. Diante disso, o problema deste
trabalho pode ser assim formulado: O gue as pesquisas brasileiras relatam sobre
a influéncia do mobiliario escolar no processo de ensino e aprendizagem e na
sal(de? —

partz 1. Requisitos & meétodos de ensaio, que possibilitou observar o
funcionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projeto.
Ressalte-se que a ergonomia, por meio da fisiologia, biomecénica e
antropomedria, foi um tema importante para este estudo, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais que nortearam a methor forma de criar um produte
néo prejudicial & sadde fisica.

A metodolegia utilizada na Analise procura encontrar solugBes inovadoras para
diversos problemas, sejam eles de design material (algo tangivel) ou na drea de
design de negdcios (solugBes intangiveis). Essa abordagem estd sendo
amplamente utilizada por diversas empresas que procuram 0o SUCESSO Com
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alternativas simples e criativas. Para realizd-la foram feitas diversas técnicas
criativas demonstradas por Vianna, et al. (2012} como entrevistas, observagbes,
fotografia do usudrio utilizando o produto, pesquisa bibliografica, uso do produto
para compreender o seu funcionamento, entre outras.

Este laudo, qualifica a ESTANTE DESMONTAVEL EM AGO objeto em

estudo, certificando esta esta dentro da parametrizacdo exigida pela ABNT NBR
140086.

OBSERVACAO: O mobilidrio escolar devera ter as mesmas caracleristicas
deste prototipo estudado ou este laudo ndo terd validade. O ESTANTE
DESMONTAVEL EM ACO devera ser usada para o destino fim, sendo
obrigatério seguir o plano de manutengéo desta.

Esta sessao tem como objetivo expor o método ufilizado para coleta e
andlise dos dados para do estudo proposto. O frabalho trata-se de uma analise
detalhada de dimensdes, resisténcia, durabilidade, pecas / componentes do
Armario (amostra) disponibilizada pela empresa contratante.

De acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pesquisa sempre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma Interrogacio. Assim esta pesquisa buscou
responder quais as condigdes que contribuem para propiciar possiveis ermos na
montagem da linha produtiva que se refere o gabarito ofertado para anélise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1989) 2 pesquisa como toda a atividade racional & sistematica que tem
por objetvo proporcionar soluglies aos problemas propostos. & necessdria guando néo
sa dispbe de informaghes suficientes para responder ac problema. Assim, toda pesquisa
deve ser realizada por medo de conhecimentos disponiveis e da utilizacsio cuidadosa de
metodos e técnicas clentificas, desenvolvides ao longo de um processo que envolve
inimeras fases, desde a formulagio do problema até a apresentaciio dos resultados.

Parlindo destes conceitos, a pesquisa foi classificada para realizago do
trabalho utilizando o0 método indutivo, na qual partimos da realidade, ou seja, das
condigdes ergondmicas do protdtipo e a realidade a que serd destinada, partindo
dos pardmetros normativos, formulagio tedrica dos conceitos que deram suporte
para alcangar os objetivos propostos na pesquisa,

Para coleta e tratamento dos dados foram realizadas as etapas da andlise
aplicactes de forgas sob e sobre o protitipo, feitos testes em inclinagdes,
resisténcia e trinca de solda, parafuses e outros apetrechos utilizados para
mantagem do protdtipo e, que serdo, segundo o contratante, ulilizados para
montagem em linha de producdo.
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a) Analise da demanda

De acordo com lida (2005) a demanda & a necessidade de descricao de
um problema ou uma sitvacdo problematica. que necessita de uma resposta
através de uma agdo ergondmica. Esfa necessidade pode ter diversas origens,
sendo, tanto por parte da direglo da empresa, dos usudrios envolvidos no
processo, do colégio, A andlise da demanda é a etapa inicial da metodologia
AET que procura entender a nalureza e a dimensdc dos problemas
apresentados.

b) Analise da tarafa

Tarefa & um conjunto de objetivos prescritos, que o mével deve cumprir
em sua fungdo. Ela comesponde a um planejamento do trabalho e pode estar
contida em documentos formais, como a descrigio de como o mdvel deve ser
estruturado. Informalmente, podem comresponder as certas expectafivas
gerenciais. Segundo Maia (2008) a andlise da tarefa consiste basicamente na
analise das condigies de trabalho na organizacdo, sendo elas, os tipos de
trabalho, ritmos, horarios e cargos que os usuarios devemn cumprir durante sua
jormada de trabalho,

c) Andl idade

Atividade refere-se ao compertamento do usuario, na realizagdo de uma
tarefa. Ou seja, maneira como o usudrio procede para alcangar os objetivos que
Ihe foram atribuidos. A atividade pode resultar de um processo de adaptacdo e
regulacio entre os varios fatores envolvidos no ambiente de trabatho.

d) Diagnéstico

O diagnastico procura descobrir as causas que provocam o problema
cescrito na demanda. Segundo lida (2005) o diagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao trabalho e & empresa, que influem na atividade do
usuario. Por exemplo, absenteismo, dificuldade de aprendizagem podem ser
provocados por dores musculares, torsbes gue causam doencas lombares,
inflamagfes e outros. Rotatividade pode ser devido a iluminamento insuficiente
ou elevada carga de estresse no ambiente ou a cadeira fora dos padrfes
normatizados, provocando vicio de postura. Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros e matérias soltos devido a trinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, ma postura para a
execucao da alividade, manutencio deficiente e outras. A baixa qualidade pode
SBr consequéncia de erros de dimensionamentic do posto de trabatho ou
seguencias inadequadas das tarefas e, compra de mobilia fora dos padrbes
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ergonémicos.

Recom

As recomendacies referem-se as providéncias que deverio ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
(2005) as recomendaces devem ser claramente especificadas, descrevendo-
se fodas as etapas necessarias para resolver o problema. Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com detathamentos das modificagfies a serem
feitas em postos de trabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
seja, a pessoa, secio de departamenio encarregade da implementagio, com
indicagdo do respectivo prazo. Enfim, as recomendages devem ser

encaminhadas a todos os envolvides, deve ser documentada e acompanhada
5Ua execucan.

ESPECIFICAGAD DO MATERIAL DA COMPARAGAD
ESTANTE DESMONTAVEL EM AGO - Fabricante: MAP EQUIPAMENTOS

Dimensional — Sera utilizada uma amaostra unica que circulara entre odos
os testes. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: estante desmontdvel em ago, 6 prateleiras especificages minimas:
prateleiras em chapa de ago com debras duplas nas laterais (4 dobras perpendiculares) e triplas
nas partes frontals e posteriores (6 dobras perpendiculares 902); as 04 colunas confecclonadas
em chapa de ago (0,%0mm) medindo 2000mm de altura dobra perfilada em "1" de 3030 mm
com 40 reguiagens de altura em furagdo cblonga possibilitando um regulagem e um travamento
rais eficaz das prateleiras, Reforgos dmega na parte interna das prateleiras medindo 13 x 50 x
800mm com & dobras; acompanha 48 parafusos com porcas sestavadas zincadas de % x %;
acompanhar pés tipe sapatas em ™" em poliprogileno resistente com recorte central
possibifitando encaixe nas colunss. Acabamente da estante [coluna e prateleiras) deve ser
pintado com pintura eletrostdtica liguida esmalte sintético) na cor cinza; dimensdes: alt -
2000mm larg. 920mm prof. 300mm.
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Mesta secdo serdo apresentados as discussdes e os resuftados obfidos
através dos progndsticos oblidos nos testes.

Analise Ergondmica do Trabalho (AET)

0 estudo foi realizado em um protétipo ofertado pela empresa contratante,
sando de inteira responsabilidade da mesma para obedecer o mesmo padrio
deste protétipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualquer
onus proveniente pelo desvio, na linha produtiva, deste prototipo.

Atividade a que a mesma serd destinada: ATIVIDADES PROFISISONAIS
¥ : ALHO EM_SALA

Local f Ambiente a que a mesma podera ser utilizada: Piso Regular,
superficie fixa, segura, plana e sem porosidades cu deformagies.

A andlise & uma imporiante ferramenta de aplicacao de conhecimentos da
ergondmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagéo real do bringuedo.
Com o uso desta ferramenta foi possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar situagdes de trabalho que possibilitam a ocoméncia de acidentes do
trabalho e desconfortn aos trabalhadares. A ANALISE foi desanvolvida por meio
de ferramentas como observacfio sistematica, entrevistas semi-estruturadas &
fotografias que possibilitou & obtengdo de dados importantes para a analise dos
fatores de riscos de acidentes.

Cabe aos usuarios / responsaveis buscarem melhores formas de controlar e
educar os vicios posiurais quanto as posiges corretas, a AET demonstrou ser
uma ferramenta eficiente no levantamento das condigées desfavoraveis a
execugdo das atividades dos estudantes & usuarios deste tipo de Armario.
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CONCLUSAO i : A TSP

A anglise sob as premissas do Método de Melhorias permite o gerenciamento de falhas,
uma vez que torna possivel a adequagdo das feramentas as metodologias gerenciais
a fim de alinhar esforgos para a melhoria continua & maximizar a eficiéncia do mobikarno
com seguranga.

Portanto as vantagens desta forma de se gerenciar as guesties relacicnedas a saide
& seguranga por meio da Ergonomia permitemn padronizar & manter os resultados
alcangades de forma a confribuir para a melhorla continua dos processos.

Toma-se cada vez mals Imperoso adaptarmos a Seguranga € qualidade / Ergonomia e
SeUs processos metodolégicos dentro do universo de mobiliarios, As solugies, medidas
correlivas e contramedida 50 ser8o eficazes a partir de um planejamento estratégico em
brinquedos com enfogue na seguranga de todos os usudrios. Como resultado, a
interface entre @ mobilia versus usuwdrio tornard ndo s6 saudavel, mas tambeém
PrOpOTCioNEra uma makor seguranga., vislo que a sua aplicebiidade depends da
adapiagio &s condigles da mobika, o estudo proposio alcangou seu objetivo ao
estruturar a metodologla dentro do contexto de uma metodolegia gerencial, provendo
dessa manelra a ampliagio do espectro de aplicagio da andlise do processo nos
sistemas existentes no ambiante das mobilias.

Mo caso especiiico da MAP EQUIPAMENTOSa amostra enfregue e, feito os davidos
lestes em condigies normais, esido_dentro do padrdo aceitavel pelas normas
WILE - g aeuranmncza. Og aci i fmfg LML I

B L LI LFLY RN

ANALISE FRGOMOMICA DE UM PROTATIPFD DE um ESTANTE DESMONTAVEL EM ACD, com
Duas Portas




Este documento contém: uma capa e 12pdginas, devidamente Numeradas,
Rubricadas e Assinadas

Declaramos para devidos fins que participamos ativamente de todo
processo construtivo deste Laudo Ergondmico, todas as etapas, documentos,
relatos digitados e escritos sdo de conhecimentc e ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recursce humanos, selor pessoal e demais
integrantes envolvidos neste Laudo.

Declaramos gque, apos conclusio deste, foi lido e entendido de forma clara
& coesa, coerente, pausadamente & explicadamente todo conteddo redigido,
sem ficar nenhuma divida.

Declaramos gue todas as informagtes, dados, copias de documentos sao
verdadeiros e condizermn com a veracidade dos fatos, sendo isento o autor /
redator deste documento por falsificaches ou violagSes a legistagio em vigor por
inverdades de falos causadas por documenios falsos ou por falta de
informagdes.

Declarames ainda que a implantagio de todos os itens constantes neste
Laudo s8o de exclusividade da parte contratante, sendo que serd excluso de
qualquer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implemeniacdo fisica nas dependéncias da contratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declarac8o acima descrita @ para declarar ciéncia de
todo conteddo desta analise assinam abaixo os envolvidos

i
£
III. r- g
RAIMUNDO HOLANDA DE ARALJO
ECLUIPAMENTOS
CNPJ: 27 364 06B/I0001-06 1800426321 Diretor ds

Técnico em Segurancs do ﬂm r"ji?é G
Ialo Firo Carneiro
Fasoterapeuta — CREFITO i 155741 -F
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Preambulo

Mos dias atuais, um dos maiores problemas, na drea da sadde, & a
postura inadequada.

Esle "vicie” postural, traz comeo consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizado, na realizacio de tarefas simples até tarefas de
cunho importante em nossas vidas, bioldgicas e psicoldgicas. tirando o efd vital,
provocando o desencadeamento de doencas psiconossomaticos tipo disritmia,
transtomos mentais e fisicos, bipolaridade, depressao, infarto e outros.

Com o advento da ergonomia, pesquisadores aprofundaram-se nos
recinditos deste tema, comelatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfungdes posturals e suas conseguéncias traumaticas.

A ergonomia expandiu-se horizontalmente, abarcando quase todos os
lipos de atividades humanas. Hoje, essa expansdo ocorre principalmente no
setor de semvigos (saude, educacao, transporte, atividades domésticas, lazer e
outros) e no estudo de cerftas minorias como o3 idosos, obesos & passoas com
deficiéncia. Houve também uma importanta mudanca gualitativa na natureza do
trabalho humano nas Gltimas décadas. Anles, esse irabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principalmente dos aspectos cognitivos, ou s5eja,
da percepgdo, processamento de informagdo e tomada de decisbes, 580
palavras do pesquisador douto Itiro Lida

Um dos itens de mobilidrio, responsével por uma parcela significativa das
doengas da coluna e, de problemas circulatorios, desencadeando
generalizagées problematicas em outros sistemas orgénicos, pois passamos
grande parte de nossas vidas sentados.

Vamos, ao decurso desle trabaiho, ler uma visao panoramica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer a Norma Técnica que abrange este tem do
mabiliario.

Mas especificadamente, vamos apresentar nosso armario guarda volume,
fazendo link das exigénecias da Norma e do cumprimento desta em nosso
ARMARIO GUARDA VOLUME apreseniado

Palavra Chave: Ergonomia, ARMARIC GUARDA VOLUME, Resisténcia,
Durabilidade, Associacio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,
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1. ldentificacdo
11.  Identificacio da Empresa Solicitante do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 030687419354

MAP EQUIPAMENTOS
CNP.J; 27.364 068/0001-068 Grau de Risco: 02
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabrcacio da artigos de seralhana, exceto ezquadnas
End. Rua Capifo Hugo Bazerra, N* 221 — Barrosn
CEP.: 61.6256-240 Forlaleza - Ce,
Fone: {83) 9859-1636

1.2. Empresa Contratanie:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354
MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27.364 068/0001-08 Grau de Risco: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricagfo de artigos de seralheria, exceto esquadnas
End. Rua Capitido Hugo Bezermra, N® 221 — Bammoso
CEP.: 61625-240 Fortaleza - Ce.
Fone: (B5)3859-1656

1.3, |dentificacio da Empresa Contratada:

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANGA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIACOES E PERICIAS LTDA - ERESCAP LTDA
CHP.J: 03 316 389/0001-.T7

CNAE: 71.12-0-00 - Sanvigos de engenharia

ENDEREGO: Rua: Silvio Romera, N*157 - Alvaro Wayne

CEP: 80.336-100 Fortaleza - Cears

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 09.591.208/0001-08

CMAE: B5.58-6-04 - Treinamente em desenvolvimento prefissional & gerencial
ENDEREGO: Rua: Silvio Romero, N"157 - Alvarc Wayne

CEP: 60.336-100 Forlaleza - Ceard
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Com o uso da andlise ergondmica do trabalhe (AET) esta pesquisa

buscou analisar as condigbes fisicas da ARMARIC GUARDA VOLUMES.
fazendo analise detalhada, no que tange a ABNT (ABNT - NBR 14006) sendo

respeitado e realizado todos os testes exigidos pela Norma Brasileira aludida
acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao estudo por parte da empresa,
de padronizar sua producio nos pardmetros das Normas Brasileiras a que sdo
regidas. A Ergonomia Do armario guarda velumes, sendo respeitada em seus
padrées normativos, proporciona seguranga, desde observada as partes moveis
que podem causar acidentes, afim de evitar possiveis ocorréncias de doencas
lesionais em partes do corpo, por causa de emos humanos.
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O mobilidrio do ambiente de trabalho & um item integrante do processo de
ensino / Estudos e para um trabalho mais rentdvel. Todos nds passamos lempo
significativo de nossas vidas em sala de aula e trabalhando, por pelo menos 4
horas diarias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo acontece num
periodo da vida em que a constituigio dssea estd se desenvolvendo Assim, o
uso de um mobiliario desconfortavel e inapropriade ergonomicamente, aliado a
questdo postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérias consequéncias a salde da populagao, seja enquanto alunos ou na
fase adulta.

A ufilizacdo do mobilidano com design ergondémico inadequado ou com
tamanho ndo comespondente ao recomendado para faixa etaria & fator
contribuinte para os constrangimentos ergondmicos e as alteracbes posturais da
populagdo, em sala, e interferem no processo de ensino e aprendizagem,
préjudicando a atengdo.

Oliveira (2006, p.1 e 2) compartilha esta posigio, ao afimar que “[...] ©
mebiligrio, na maioria das vezes, nao atende as necessidades dos usuarios,
favorecendo ao aparecimento de estresse, cansago, dores musculares e,
sobretudo, trazendo prejuizos a aprendizagem”. Diante disso, o problema deste
trabalho pode ser assim formulado: O que as pesquisas brasileiras relatam sobre
a influéncia do mobiligrio escolar no processo de ensino @ aprendizagem e na
salde? -

parte 1: Requisitos & meétodos de ensaio, que possibllitou observar o
funcionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projeto.
Ressallese que a ergonomia, por meio da fisiologia, biomecanica e
antropometria, foi um tema impeortante para este estudo, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais que nofearam a melhor forma de criar um produto
n&o prejudicial a saide fisica.

A melodologia utilizada na Analise procura encontrar solugdes inovadoras para
diversos problemas, sejam eles de design matenal (algo tangivel) ou na area de
design de negocios (sclucdes intangiveis) Essa abordagem estd sendo
amplamante utilizada por diversas empresas que procuram o SUCESS0 Com
alternatives simples e criativas. Para realiza-la foram feitas diversas técnicas
criativas demonstradas por Vianna, et al. (201 2) como entrevistas, cbservagoes,
fotografia do usuario utilizando o produto. pesquisa bibliografica, uso do produto
para compreender o seu funcionamento, entre outras.
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Este laudo, gualifica a ARMARIO GUARDA VOLUME objeto em estudo,
ceriificando esta esta denfro da parametrizacio exigida pela ABNT NBR 14006,

OBSERVACAQ: O mobilidrio escolar devera ter as mesmas caracteristicas
deste protétipo estudado ou este laudo néo terd validade. O ARMARIO GUARDA
VOLUME devera ser usada para o destino fim, sendo obrigaténio sequir o plana
de manutengio desta.

Esta sessdo tem como objetivo expor o método utilizado para coleta e
analise dos dados para do estudo proposto. O trabalho trata-se de uma analise
delalhada de dimensdes, resisténcia, durabilidade, pecas [/ componentes do
Armario (amostra) disponibilizada pela empresa contratante.

De acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pesquisa sempre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma interrogacdo. Assim esta pesquisa buscou
responder quais as condicoes que contribuem para propiciar possiveis erros na
montagem da linha predutiva que se refere o gabarito ofertado para analise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1889) a pesguisa como toda a atividade racional e sistematica que tem
por objetivo proporcionar solugBes acs problemas propostos, & necesséria quando nao
s2 dispde de informacbes sufickentes para responder 20 problema. Assim, toda pesquisa
deve ser realizada por meio de conhecimentos disponiveis e da utilizagdo cuidadosa de
métodos e técnicas cientificas, desenvolvidos ao longo de um processo gue envolve
inumeras fases, desde a formulagfo do problema até a apresentacio dos resuliados.

Fartindo destes conceitos, a pesquisa foi classificada para realizagdo do
trabalho utilizando o metodo indutivo, na qual partimos da realidade, ou seja, das
condicdes argondmicas do protétipo e a realidade a que serd destinada, partindo
dos parametros normatives, formulagio tedrica dos conceitos que deram suporte
para alcangar os objetivos propostos na pesquisa.

Fara coleta e tratamento dos dados foram realizadas as etapas da analise
aplicagbes de forgas sob e scbre o protdtipo, feitos testes em inclinagbes,
resisténcia e trinca de solda, parafusos e outros apetrechos utilizados para
montagem do profdtipo e, que serdo, segundo o confratante, utilizades para
montagem em linha de producdo.
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a) Analise da demanda

Ce acordo com lida (2005) a demanda & a necessidade de descrigdo de
um problema ou uma situacio problematica, que necessita de uma resposta
através de uma agao ergondmica. Esta necessidade pode ter diversas origens,
sendo, tanto por parte da direcdo da empresa, dos usudrios envolvidos no
processo, do colegio. A analise da demanda & a etapa inicial da metodologia
AET que procura entender a natureza e a dimens3o dos problemas
apresantados.

b) Analise da tarefa

Tarefa & um conjunto de objetivos prescritos, que o movel deve cumprir
em sua fungdo. Ela corresponde a um planejamento do trabalho e pode estar
contida em documentos formais, como a descrico de como o movel deve ser
estruturado. Informalmente, podem corresponder as certas expectabivas
gerenciais. Segundo Maia (200B) a analise da tarefa consiste basicamente na
analise das condiches de trabalho na organizagio, sendo elas, os lipos de
trabalho, ntmos, hordrios e cargos que o8 usudrios devem cumprir durante sua
jornada de trabalho

€] Andlise da atividade

Atividade refere-se ao comportamento do usuario, na realizacdo de uma
tarefa. Ou seja, maneira como o usuario procede para alcangar os objetivos que
lhe foram afribuidos. A atividade pode resultar de um processo de adaptagio e
regulagio entre os varios fatores envolvidos no ambiente de trabalho.

d) Diagndsti

O diagnostico procura descobrir as causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segundo lida {2005) o diagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao frabalho e @ empresa, que influem na atividade do
usudrio. Por exemplo, absenteismo, dificuldade de aprendizagem podem ser
provocados por dores musculares, torsdes que causam doengas lombares,
inflamacdes e outros. Rotatividade pode ser devido a iluminamento insuficiente
ou elevada carga de estresse no ambiente ou a cadeirs fora dos padries
nomatizados, provocande viclo de postura. Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros & malérias sollos devido a trinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, ma postura para a
execu¢do da atividade, manutencio deficiente e outras. A baixa qualidade pode
gar consequéncia de erros de dimensionamenta do posto de trabalho ou
sequéncias inadequadas das tarefas e, compra de mobllia fora dos padroes
ergonomicos.
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8) Recomendacdes

As recomendacgbes referem-se as providéncias que deverao ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
(20035) as recomenda¢des devem ser claramente especificadas, descrevendo-
se todas as etapas necessarias para resolver o problema. Se for o caso, devemn
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagdes a serem
feitas em postos de frabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
seja, a pessoa, se¢do de deparfamento encaregado da implementagio, com
indicagio do respective praze. Enfim, as recomendagfes devem ser
encaminhadas a todos os envolvides, deve ser documentada & acompanhada
sua execugdo,

ESPECIFICAGAO DO MATERIAL DA COMPARAGAQ
ARMARIO GUARDA VOLUME - Fabricante: MAP EQUIPAMENTOS

Dimensional — Sera utilizada uma amastra (nica que circulard entre todos
os testes. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: : FABRICADO EM ACO CARBOND CHAPA 28 (0.46 MM), ESPECIFICACTES
MINIMAS: 04 CORPOS E 20 PORTAS: CONFECCIONADD EM CHAPA DE ACO #26 NORMALIZADA
LAMINADA A FRIO NAS LATERAIS, MO FUNDO, PRATELEIRAS E PORTAS; POSSUI 04 CORPOS, COM
20 PORTAS SOBREPDSTAS EM ACD CHAPA W26 (0,45MM) COM ENCAIXE TOTAL POR DENTRO
DO VAD COM FURACAD PARA VENTILACAD NA PARTE SUPERIOR DE CADA PORTA E
FECHAMENTO ATRAVES DE FECHADURA TIPO YALE. VENEZIANAS PARA VENTILACAO EM CADA
PORTA. DEVE POSSUIR CABIDE EM POLIPROPILENO EM CADA VAD; PES REMOVIVEIS EM
POLIPROPILEND DE ALTO IMPACTO COM SETEMA COM REGULAGEM DE ALTURA.
POSSIBILDADE DE MONTAGEM EM SERIE EM VARIDS VAOS CONTINUOS. DIMENSOES:
2000X1450X320MM [AXLXP| COM VARIACAD DE +/- 5%; ACABAMENTO: CORPO TRATADO PELO
PROCESSO ANTICORROSIVO A BASE DE FOSFATO DE ZINCD E PINTURA ELETROSTATICA A PO
[TINTA EPOXI) COM CAMADA DE 30 A 40 MICRONS COM SECAGEM EM ESTUFA A 240 9C NA
COR CINZA CRISTAL E AS PORTAS EM PINTURA ELETROSTATICA LIQUIDA (ESMALTE SINTETICO)
COM CAMADA DE 30 A 40 MICRONS COM SECAGEM EM ESTUFA A 240 *C, NA COR VERDE,
MONTAGEM DO MOVEL E REALIZADA ATRAVES DO SISTEMA PROPIO, QUE PERMITE
MONTAGENS E DESMONTAGENS SUCESSIVAS, MANTENDD A RIGIDEZ, ESTABILIDADE E
ACABAMENTO DO MOVEL, ELIMINANDD A APARENCIA DE PARAFUSOS. PRODUTO MONTAVEL
UTILIZANDO SISTEMA DE TRAVAS, ALAVANCA E UNHA, DESENVOLVIDAS EM ALTAS
TECNOLOGIAS DE ESTAPAGEM. NAD HAVENDD NECESSIDADE DE UTILIZACKD DE PARAFUSO
PESO SUPOATADO:15KG POR COMPARTIMENTO.

ANALISE ERGONGMICA DE UM PROTATIPO DE ARMARIO GUARDA VOLUME




Este documento contém: uma capa e 12paginas, devidamente Numeradas,
Rubricadas e Assinacias

- FOTODOCUMETAGAO DO ESTANTE DESMONTAVEL EMACO

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTGTIPO DF ARMARID GUARDA YOLUME



Este documento contém; uma capa e 12pagings, devidamente Numeradas,
Rubricadas e Assinadas

Nesta secdo serdo apresentados as discusstes e os resultados oblidos
através dos progndsticos obtidos nos testes.

Analise Ergondmica do Trabalhe (AET)

O estudo fol realizado em um protatipo ofertado pela empresa contratante,
sando de inteira responsabilidade da mesma para obedecer o mesmo padrao
deste protdtipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualquer
dnus proveniente pelo desvio, na linha produtiva, deste protétipo.

Atividade a que a mesma sera destinada: ATIVIDADES PROFISISONAIS
DE GUARDA DE DOCUMENTOS /| OBJETOS [/ LHO EM SALA
LOBORAL

Local / Ambiente a que a mesma podera ser utilizada: Piso Regular,

superficie fixa, segura, plana e sem porosidades cu deformacgbes.

A andlise & uma importante ferramenta de aplicagdo de conhecimentos da
ergondmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagio real do brinquedo.
Com o uso desta ferramenta foi possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar situagoes de trabalho gue possibilitam a ocoméncia de acidentes do
trabalho e desconforto aos trabalhadores. A ANALISE foi desenvolvida por meio
de ferramentas como cbservacdo sistematica, entrevistas semi-estruturadas e
fotografias que possibilitou a obtengdo de dados importantes para a analise dos
fatores de riscos de acidentes.
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Cabe aos usuarios / responsaveis buscarem melhores formas de controlar e
educar os vicios posturals quanto as posigdes corretas, a AET demonstrou ser
uma feramenta eficiente no levantamento das condicies desfavoriveis a
execucio das atividades dos astudantes e usuarios deste tipo de Armmario.

CONCLUSAD

A analise sob as premissas do Método de Melhorias permite o gerenclamento de falhas,
uma vez que torna possivel a adequagdo das ferramentas as metodologias gerenciais
afim de alinhar esforges para a melhoria continua e maximizar & eficiéncia do mobiligrio
COMm seguranca.

Fortanto as vantagens desta forma de se gerenciar as questies relacionadas a sadde
€ seguranca por mein da Ergonomia pammitem padronizar @ manter os resultados
alcangados de forma a confribuir para a melhoria continua dos processos.

Torna-se cada vez mais imperioso adaplarmos 2 Seguranca  qualidade / Ergonomia &
Seus processos melodoldgicos dentro do universo de mobikarios. As solucbes, medidas
conretivas e contramedida sb serdo eficazes a partir de um planeiamento estratégico em
brinquedos com enfoque na seguranca de todos os usudrios. Como resulado. a
interface antre a mobilia versus usudric tornard ndo sd saudavel, mas também
proporcionara uma maior seguranga., visto que a sua aplicabilidade depende da
adaptcdo as condigbes da mobiia, o estudo proposto slcangou ssu objstivo ao
estruturar a metodologia dentro do contexio de uma metcdologia gerencial, provendo
dessa maneira a ampliagio do espectro de aplicagio da andlise do processo nos
sistemas existentes no ambiente das mobifas.

No caso especifico da MAP EQUIPAMENTOSa amostra enfregue e, feito os devidos
testes em condigbes normals, estdo_dentro do padrio aceitivel pelas normas
'.i'i =L - '_'..__ 3 3 - =
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Declaramos para devidos fins que participamos atvamente de todo
processo construtivo deste Laudo Ergonémico, todas as etapas, documentos,
relatos digitados e escritos 280 de conhecimanto e ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recurses humanos, setor pessoal e demais
intagrantes envolvidos neste Laudo.

Declaramos gue, apds conciusao desie, foi lido e entendido de forma clara
e coesa, coerente, pausadamente e explicadamente todo conteddo redigido,
sem ficar nenhuma ddvida.

Declaramos que todas as informagdes, dades, copias de documentos so
verdadeiros e condizem com a veracidade dos fatos, sendo isento o autor /
redator deste documento por falsficactes ou violages a legislagio em vigor por
inverdades de fatos causadas por documentos falsos ou por falta de
informagdes.

Declaramos ainda que a implantagao de todos os itens constanles neste
Laudo sao de exclusividade da parte contratante, sendo que sera excluso de
gualquer responsabilidade a coniratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementacdo fisica nas dependéncias da confratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declaragao acima descrita e para declarar ciéncia de
iodo contetdo desta andlise assinam abaixo os envalvidos.

o

AL
RAMINDD DE ARALLID F Aralje Eng. dn
a#—m‘:ﬁmm Beguranca do = CREA
CNPJ): 27 364 DBR/0001-08 mw -
Trabalho Lo v
Italo Fime Carpeirm

Frioterapeuta ~ CREFTD n® 153741 -
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1 OBJETIVO

Determinar caracteristicas fisico-quimicas do revestimento de chapas metédlicas
fosfatizadas e pintadas.

2 IDENTIFICACAD

Interessado : MAP EQUIPAMENTOS
Rua Jacinta Pereira da Sliva, 330, Guaribas, Eusébio - CE, CEF: 61760-000

3

Mormalizagio

NORMAS UTILIZADAS

A relagdo dos testes realiados por solicitagdo do cliente. estdo citados a seguir:
ABNT NBR B094/1983 - Corros8o por exposicao a névoa salina - Método de ensaio

ABNT NBR 11003: 1990 - Determinag8o da aderéncia

ABNT NBR 10443: 2008 - Determinagdo da espessura da pelicula seca sobre
superficies rugosas - Método de ensaio
IS0 4628 - Evaluation of degradation of coafings — Designation of quantity and
size of defects, and of infensity of uniform changes in appearance
Fart 2 - Assessment of degree of blistering
Part 3 - Assessment of degree of rusfing
IS0 12844-0 - Corrosion protection of steal structures by profective paint syslems.
Fart 8: Protective paint systems and laboratory performance test methods for
offshore and relafed structures

4 MATERIAIS

Equipamentos & Materi
A relacao dos matenais e equipamentos utilizados estdo citados no Quadro 1.

Cluadro 1 Equipamentos @ materiais de teste

em Marca Modelo
Camara de nevoa salina Camara de Q-Fog Cyclic Comosion Tester  CCT 1100
pH TEGMNAL TEC S
Balarga semi-analiica BEL ENGINEERING MARK 2104
Medidor de espessura de camada  POSITECTOR INMSECTION g0

Cloreto de sddio EYNTH PA
Espactrometro do Emissdo Optica  Shimadzu PDA-TOOO

Fanba: LPC, 2021
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Os resultados dos ensaios foram avaliados de acordo com a norma 1SO 4628 e
norma NBR 11003:1880. A norma ISO 4628 parte 2 descreve um método para avaliar o
grau de formagdo de bolhas em revestimenios em comparacdo com os padries
estabelecidos na norma. A norma SO 4628-3 define o grau de oxidacdo, conforme
apreseniado no Quadro 2, Os graus variam enire Ri0 e RIS e representam a porcentagem
da area oxidada. A norma NBR 11003:1980 descreve um procedimento para teste de
aderéncia em tinta pelo método de corta em X, cujo resultada & apresentado conforme o

Quadro 3.

_ Cuadra 2 — Grau da O
Grau de oxidagdo  Area oxidada %

Ri 0 0

Ri 1 0-0,05
Ri 2 0,05-0,5
Ri 3 0.5-1
Ri 4 1-8
Ri 5 40/50

Fante: Adaptada de 150 4628-3 {2003)

Quadro 3 - Destacamanto na intersecic

Amostras

Figura

Y0 - Nenhum destacamento na intersecao

Y1 - Destacamento de 1 mm a 2 mm am um 6u em
ambos os lados na intersegdo

Y2 - Destacamento acima de 2 mm até 4 mm em um ou
em ambos os lados da intersecéo

Y3 - Destacamenio acima de 4 mm até 8§ mm em um ou
em ambos os lados da intersecio

Y4 - Destacamento acima de 8 mm em um ou em
ambos os lados da intersecdo

Fonte: Adaptado ABNT NBR 11003 1990
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As amostras foram enfregues no laboratorio com o seguinte acabamenteo:
fosfatizadas e pintadas (Figura 1), cuja a camada esta dentro do especificado, ou seja,
com valores acima de 60 pym, conforme Quadro 4. Para cada amostra foram realizadas

doze medidas, a maior e 8 menor foram eliminadas e calculou-se a meédia. Foram testadas
tréés amostras, sendo que em uma delas (Amastra 2), foi feito um risco (dano mecanico)
para avaliar a propagacao da corrosdo por debaixo do revestimento.

Quadro 4:Espessura parg 25 amosiras.

Espassura Valor Valor Desvio
{fem) minime  méximo Padréo
(j£mn) {12m) =
Amostra 1 /5.0 580 720 50
Amostra 2 7.8 Bd O g81.0 4.4
Amosira 3 74.0 66,0 g0.0 ag
Fonte: LPG, 2021
Condigoes de Teste

Quadro 5 — Condigoes de Teste

Mevopgalina
Concentragio da NaCl - 50 gl £ 5 g/l
Temperalure da camara - 35°C + 2 C
Umidade Relativa: 50 + 20%

Temperatura do saturador: 4T °C

Taxa da névoa salina coletada 1.5 mih 205
Posicianaments das amosiras: 20°% 5°

pH danevoa: 6.5a 7.2

Fonte: LPC, 2021

Caracteristcas:

Teste de Aderéncia em YO
Espessura da camada (pm): minimo de 60

milCrometros

Substralo; aco carbono
Fita adesiva: Scotch 600
Pano limpo para limpeze



Farte: LPC, 2021
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Amnstras anies do ensaio
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5 RESULTADOS DAS AMOSTRAS TESTADAS
5.1 Substrato Metalico

O substrato melalico foi submetido a determinagdo da composicdo com andlise
quimica em espectrdmetro de emissdo optica, O Quadro 6 é apresentada a composicio
guimica do substrado, identificando-o como aco carbono AISI 1020,

Quadro & Composigio Quimica do Aco Recabldo

C Mn S P Fe

0.2 | [},42 0,01 0,01 EHIBT'II:,‘:EI_
Fonte; LPC, 2021

5.2 Névoa Salina
As amostras foram submetidas a 400 horas de exposicio an ensaio de névoa salina
neulra, cujos parametros de leste seguiram as especificagbes da norma NBR 8094/1983.

5.2.1 Analise Visual

Avaliando os sistemas de pintura apds 400 horas de ensaio de névoa salina, pode
ser cbservado gque a amostra 1 apresentou processo de corrosdo vermelha na parle
superior, obtendo o grau Ri1 (<0,05 da drea enferrujada), possivelmente devido a
problema na preparacao da superficle, mas que ndo altera o desempenho dos
revestimentos, vide Figura 2.

A partir da norma S0 4628 - parte 2, foi observado nas amostras, no decorrer do
ensaio, grau de empolamento 50, comprovando o desempenho satisfalddo dos
revestimentos. As evidénclas no decorrer do ensaio de nevoa estao no Anexo 1

5.2.2. Avaliagio de corrosdo no entalhe
Mao foi observado nenhuma alleragdo significativa na amostra 2, 8 amostra
apreseniou uma pequena degradagic ao longo do risco, entretanto ndo ccomeu nenhum
lipo de panatragio apresentando um desempenho satisfatdro frente a corroséo, Figura 3.
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Figura 2 - Amostra fosfalizada e pinfada

- ahlra. L
Fonie: LPC, 2021

Figura 3 - Entalhe com comosio vermeiha

1. «
Fonta LPC, 2021
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Quadra 7 - Rasultados das avaliagies das amoatras galvanizadas a fogo e pintadas
Graude  Graude OGN e

Periodo Avaliagao Dihhl;in Hnﬂni MFE I’I:'I:l corte
Inicio Nenhuma alleragio foi ohservada Ri 0 50
100 heras Marhuma alteracSo foi observada Ri O 50 i}
200 horas Nenhuma alteragSo foi observada Ri O S0 0
300 horas  Nenhuma alleracdo foi observada Ri O 50 o
400 horas Corros3o vermetha ponfual {amostra 1) Fi1 2 | i

Fonte: LPC, 2021

54  Aderéncia

O teste de aderéncia, pelo método da fita, comprovou que os revestimentos sobre
o substrato de ago. apresentaram um perfil de ancoragem satisfatorio, ndo indicando
comprometimento da tinta aplicada. Os resultados apresentaram um grau de aderéncia
Y0, X0, para as amosfras fosfatizadas e pintadas atendendo ao especificado pela norma,
NER 11003:1994 (Figura 4).

Foi possivel verificar que nas areas das peliculas de tinta, ndo houve destacamento
por meio da fita filamentosa; em um ou em ambos os lados na insercdo, Quandro 8.



R LM

T iy

ﬁ-’ ."""t.-:.\
e [

Iy

. Relatdrio Técnico

Vareda: 00
e Lo

ESRTPI O NICTRN
03 2021 |.§ 087
‘ !L P' Laboratério de Pesquisa em Corrosdo — LPC | Emisedo:01/03:20

AL ;
"\__E::'.A:ruc-l-l'\.u._,-"'

| Pagina: & de 14

Figura 4: Amostra apds ansaio de aderéncia

Quadro & — Ensalo de aderencla em grade

Amostras - Galvanizada Fosfatizada e Pintada

Y0 —Nenhum destacamento na inlersecio =

X0 —Nenhum destacamento ao longo das incisGes
Fonte: LPC, 2019
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6 CONCLUSOES

O substrato galvanizado fol 0 ago carbono 1020.

O tratamento anticorrasivo aplicado esta de acordo com o solicitado, ou seja,
camada de fosfatizagdo (fosfatizagdo em banho de fosfato de Zinco ou Fosfato de Ferro).

Revastimento de finta atendeu a espessura da camada, sendo aplicada espessura

superior 60 micrometros (minimo) de acordo com a NBR 10443/2008.

A aderéncia da camada de tinla teve resisténcia atendida requerida de Y0 & X0,
quando ensaiado de acordo com a NBR 11003/Abr 1890,

O desempanho das amostras ensaiadas foi julgado satisfatorio, no tocante a
qualidade do produto acs reguisitos normativos quando expostas a 400 horas de
exposigao de névoa saling, composicdo quimica do subsirato (ago carbono), espessura

da camada de tinta e verificagio da aderéncia, classificando-og assim como dentro do

padrdo solicitado pelo edital.

0
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IlI-Ep,lr.ﬂ 1 - Amosira comearcial com 100 horas do ensaio de névoa saling, conforms a NBR E-I:IQIJ-."!'QE_:'I-

Amostrad o

Fomie: LPC, 2021
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Figisra 2 - Amosira comercial com 200 horas do ensaio de névoa salina, conforme a NBR 8094/1083
_ 1 ks

Fonte: LPC, 2021
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Figura 3 - Amostra comarcial com 300 horas G-I:- ensaio de névoa salina, conforme 8 NBR BOB41883

Fonte: LPC, 2021
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Figura 4 - Amostra comercial com 400 horas do ensaio de névoa salina, conforme a NBR B004/13A3

Fonte: LPC, 2021
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Preambulo

Mos diag atuais, um dos maicres problemas, na area da savde, e a
postura inadequada.

Este "vicio" postural, frsz como consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizado, na realizag8o de tarefas simples alé tarefas de
cunho importante em nossas vidas, bioldgicas & psicologicas, tirando o efd vital,
provocando o desancadeamento de doencas psiconossomaticos tipo disritmia,
transtornos mentais e fisicos, bipolaridade, depressdo, infarto e outros.

Com o advenio da ergonomia, pesguisadores aprofundaram-se nos
recAnditos desta tama, corelatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfungtes posturals e suas consequéncias traumaticas.

A ergonomia expandiu-se horizontalmenta, abarcando guase lodos os
lipos de atividades hurmanas. Hoje, essa expansdo occorre principalmenta no
setor de servigos (salde, educagéo, transporte, afividades domesticas, lazer e
outros) e no estudo de certas minorias como 08 IJos0s, DDESOS & PESS0ES SO
deficiéncia, Houve também uma importante mudanca qualitativa na natureza do
trabalho humanao nas Gltimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, dependa principalments dos aspacios cognitivos, ou seja
da percepgdo, processamenta de informagdo e tomada de cecisdes, sao
palavras do pesquisador douto Itire Lida.

Um dos itens de mobilidrio, responsédvel por uma parcela significativa das
doengas da coluna e, de probiemas clrculalorios, desencadesndo
generalizagbes problemdticas em outros sislemas organicos, pole passamaos
grande parte de nossas vidas sentades.

Vamos, ao decurso deste trabathg, ter uma visdo panordmica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer 2 Norma Téacnica gue abrange este ilam do
mabilidrio.

Mas especificadamente. vamos apresentar nossa CONIUTO REFEITORIO
EMSINO FUNDAMENTAL fazendo link das exigéncias da Norma e do cumprimeanto
desta em nossa CONJUTO REFEMORIO EMEIND FINDAMENTAL
apresantado,

Palavra Chave: Ergonomia, Conjunto refeitério, Ensino Fundameantal
Rasisténcia, Durabilidade, Associscao Braslleira da Nomas Técnicas — ABNT.

.-'L} ¥ S
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1. ldentificacio

1.1. |dentfficacio da Empresa Solictante do Laudo

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354

MAP EQUIPAMENTOS
CHNPJ: 27.364 068'0001-06 Grau de Risco: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricecso de artigos de sarralheria, excelo esquadnas
End. Rua CapitSo Hugo Bezerns, N° 221 - Bamoso
CEP: 51 625-240 Fortalezs - Ce.
Fone: [B5)SE59-1656

1.2. Emprasa Contratante:

RAIMLNDO HOLANDA DE ARALJO 03087419354
| MAP EQUIPAMENTOS
CHNPJ: 27 364 06R/0001-08 Grau de Risco: 03
C.MN.A.E: 25.42-0-00 - Fabricacdo de artloos de sarralhena, exceto esguadnas
End. Rua Capitio Hugo Bezerra, N° 221 - Barroso
CEP.: 61.625-240 Fortalezz - Ce.
Fone: [85)9859-1656

1.3. Ideniificacio da Empress Coniralada:

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANCA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIAGOES E PERICIAS LTDA — EBESCAP LTDA
CMPJ: 03.316.389/0001-T7

CHAE: 71.12-0-00 - 3ervigos de enganhana

ENDEREGO: Rua: Sivio Romerp, NE157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100  Fortaleza - Ceara

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA — UTEL LTDA
CNPJ: 09.581 206/0001-08

CNAE: 85.99-8-04 - Trainamania &m desenvolimeanto profissional & gersncial
ENDEREGO: Rua: Sinvio Romero, N"157 - Alvam Wayna

CEP: 60.336-100 Foraleza - Ceara
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Com o uso da analise ergondmica do trabalho (AET) esta pesguisa
buscou analisar as condigies fisicas, fazendo anslise detalhada, no que tange a
ABNT (ABNT - NBR 14006) sendo respeltado e reslizado todos os testes exigidos
pela Nomma Brasileira aludida acima. A demanda pelo estudo surgiv devido ao
estudo por parte da empresa, de padronizar sua produgsio nos parametros das
MNormas Brasileiras a gue sdo regidas. A Ergonomia do CONJUTO REFEITORIO
ENSING FUNDAMENTAL, sendo respeitada em seus padrdes normativos,
proporcicna seguranca, desde observada as partes méveis gue podem causar
acidentes, afim de evitar possiveis ocoméncias de doangas lesionais em partes
do corpo, por causa de erros humanos.

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTOTIFO OE LIMA COMJUNTO DE REFEITORIO
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O moktiliarioc do amblente de trabalho & um ilam intagrante do processo de
snsino / Estudes o para um trabalho mais rentavel. Todos nos pessemos lempo
significativo de nossas vidas am sala de aula e Irabalhande, por pelo menos 4
noras digfas, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo acontece num
neriodo da vida em que 2 constituicBo osses esia se desenvolvendo. Assim, O
uso de um mobilidrio desconfortavel & inapropriado ergonomicaments, aliado a
questdo postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobllia pode
trazer sérias consequéncias A salde ds populagde, seja enquanto aluncs ou na
fasa adulta.

A utilizacho do mobilidric com design ergonémice inadequado ou com
{amanho ndo corespondents ao recomendadc para faixa etdna £ fator
contribuinte para os constrangimentos ergonomicos @ as alteragdes posturais da
populagdo. em sala, e interferem no processo de ensine e aprandizagem,
prejudicando a alengao.

Oliveira {2006, p.1 & 2} compartilha esta posiglo, ao afimar que .| ©
mabilidrio, na maiora das vezes, ndo atende as necessidades dos usuarios,
{avaorecendo ao aparecimento de esiresse, Cansago, dores musculares g,
sobretudo, trazendo prejuizos & aprendizagem”. Diante disso, o problema deste
trabalho pode ser assim formulado: C que as pesquisas braslleiras relalam sobre
a influéncia do mobilidrio escolar no processo de ensino e aprendizagem & na
sauda?

narte 1: Requisitos e mélodos de ensaio, que possiblitou observar o
tuncionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projelo.
Ressalte-se que a ergonomia, por meio da fisiologia, biomecanica &
antropometria, fol um tema importanie para este estude, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais que norearam a mefhor forma de criar um produto
n&o prejudicial 8 saude fisica.

& metodologla utilizada na Aralise procura anconlrar solugbes incvadoras para
diversos problemas, sejam eles de design matenal (algo tangivel) cu na area de
design de negocios (solugdes ntangiveis]. Essa abordagem esia sando
amplamente ulilizada por diversas empresas gus Procu@am O SUCESSO COM
allemativas simples = crativas Para realiza-la foram feilas diversas tecnicas
cHativas demonstradas por Vianna, et al. (2012) comp entrevistas, observagdes,
fotografia do usuario utilizando o produto, pesquisa bibliografica, uso do produto
para compreender o seu funcionamento, anire outras.

Este laudo, qualifice =2 CONJUTO REFEITORIO ENSINO
FUNDAMENTAL chjeto em estudo, cedificando esta esta dentro da
parametrizacio exigida pela ABNT NBR 14006,

ANALISE ERGONGMICA DE UM PROTOTIPO DE UMA COMIUNTO DE REFETORID F/
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OBSERVACAQO: O mobilidrio escolar devera fer as mesmas caracteristicas
desta prototipo estudado ou este laude ndo terd validade. DO CONJUTO
REFEITORIO ENSING FUNDAMENTAL devera ser usada para o destino fim,
sendo obngatdrio seguir o plano de manutencao desta.

Esta sessido tem como objotive expor o método utilizado para coleta &
analise dos dados para do estudo proposto, O trabalho trata-se de uma anélise
detalhada de dimensbes, resisléncia, durabilidade, pegas / componentes do DO
CONJUTO REFEITCRIO ENSING FUNDAMENTAL (amostra) disponibilizada
pela emprasa contratante.

Ce acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pesquisa sempre parte de um
tipc de problema, ou sejs, de uma Interrogacio. Assim esta pesquisa buscou
responder quais as condigdes gue contribuem para propiciar possivels erros na
mantagem da linha produtiva que se refers o gabarito ofertado para andlise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Zegundn Gil (1988) a pasquisa como toda a atividade racional & sistematica que tem
por objetive proparcionar solugdes aos problemas proposios, & necessana quandea ndo
se& dispde de informagies sulicentes para responder ao problema, Assim, toda pesquisa
deve ser realizada por melo de conhecimentos disponiveis 2 da utilizagdo cuidadosa de
melados e tecnicas clentificas, dessnvolvidos a0 longo de um processo que envaive
inkmeras fases, desde a formulacao do problema até a apresentaco dos resultados.

Fartindo destes conceitos, a pesguisa foi ¢lassificada para realizacéo do
trabiatho ulilizando o método indutivo, na qual parimos da realidade, ou seja, das
condigbes ergondmicas do protdlipo e a realidade a que serd destinada, partindo
dos parametros normatives, formulagao tedrica dos conceltos que deram suporte
para alcangar os objetivos propostos na pesqguisa.

Para coleta & tratamento dos dados foram realizadas as etapas da andlise
aplicactes de forgas sob e sobre o protdtpo, feitos testes em inclinagoes,
resisléncia e frinca de solga, parafusos e outros apetrechos utilizados para
montagem do prototipo e, que serdo, segundo o contratante, utilizados para
montagem em linha de produgdo.

(2 &
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a) Anélise da demanda

De acordo com lida (2005) & demanda & a necessidade de descrigao e
um problema ou uma situagdo problematica, que nacessita de uma resposta
através de uma acBo ergonbémica, Esta necessidade pode ter diversas origens,
sando, tanto por parte da direcdo da empresa, dos usudrios envolvidos no
orocesso, do colégio. A andlise da demanda & a etapa inicial da melncologia
AET que procura entender g nafureza e a dimensdo dos problemas
apresentados.

b) Anilise da tarefa

Tarefa & umn conjunto de objetivos prescritos. que o mavel deve cumprir
em sua fungdo. Ela corresponde a um planejamenta do trabalho e pode estas
contida em documentos formats, como & descncio de como o movel deve ser
estruturado. Informaimente, podem commesponder as cerlas expecialivas
gerenclais. Segundo Maia (200B) a andlise da tarefs consiste basicamente na
andlise das condiches de trabalho na organiza¢do, sendo elas, os lipos de
trabalho, ritmos, hordrios & cargos que os usudrios devem cumprir durante sua
jornada de trabalho,

¢} An ativi

Atividade refere-se ac comportamento do usuario, na reallzagao de uma
tarefa. Ou seja, maneira como 0 usuario procede para alcangar 0s objelivos que
ihe foram atribufdos. A atividade pode resuitar de um processo de adaptacao e
requlacio entre os vérios fatores envelvidos no ambiente de trabalhe.

d) Diagnéstico

O diagndstico procura descobrir 2s causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segundo lids (2005} o diagnoslico refere-se 305 diversos
fatoras, relacionados ao trabalho & 3 empresa, que influem na atividade 0o
usudrio. Por exemplo, absenteismo, dificuldade de aprendizagem podem sef
provocados por dores musculares, iorsfes gue causam doengas lombares,
inflamagtes e outros. Rotatividade pote ser devido 3 iluminamento Insuficlente
su elevada carga de estresse no ambienta ol 8 cadeira fora dos padries
normatizados, pravecands vicio de postura. Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros & matérias soline davide a trinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, mé posiura para a
execugio da atividade, manutengac deficiente e oulras. A baixa qualidade pode
sef consequéncia de erros de dimensicnamenie do posio de irabalho ou
segudncias inadequadas das tarefas e, compra de mobilia fora dos padroes
argondmicos. o4 A
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g} Recomen 85

As recomendagoes referem-se as providéncias que deverdo ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
{2005) as racomendacdes devem ser claramente especificadas, descrevendo-
se indas as elapas nacessanas para resolver o problema. Se for o case, devem
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagbes a seren
feitas em postos de trabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
seja, a pessoa, secio de deparamenio encarregado da implementaglo, com
indicagdo do respectivo prazo. Enfim, as recomendacbes devem ser
encaminhadas a lodos os envelvides, deve ser documentada e acompanhada
5Ua execucan.

ESPECIFICACAO DO MATERIAL DA COMPARAGAO

DO CONJUTO REFEITORIO ENSINO FUNDAMENTAL- Fabricante: MAP
EQUIPAMENTOS

Dimensional - Sera ufilizads uma amostra Unica qua circulard entre todos
os testes. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: Conjunta para refeitorio com mess para refeitdrio e cadelras especificacses
minimas: em resina tarmaopldstica com cadeiras smplidveis, composto de meza & D8 cadeiras
tamanho adulte. Mewa com tampe tripartide eonfeccionada em resina termopléstica de alio
impacto injetado, medindo B0Omm x 800mm cada, Altura total da mesa de 760mm. Tampos
dotadas de nenvuras com espessura minima de 4mm, bordas medinds 30mm de largura, afixado
2 estrutura por meio de parafuscs autoatarrachantes ¢ Invisiveis. Base do tampo da mesa
formadao por tubo quadrado 20mm x 20mm x 1.5mm posicionados sob os tampos percormenda
4 mesma em todo o seu compriments; transversalmente posicionadas, as travessas de apaia
proporcionam mais firmeza sos tampas, sendo duas para cada tampo, contanto ainda com
outras duac hastes de apoio, am formate de x gue, posicionadas ac meio dos tampos, evitam
que 0 Mesmos se tornem vulnerdvels em seu centro. 04 colunas verticais laterais unindo o
lampo ao: pés em tubo redondo 1 %° « 1.5mm. Todas as pagas que compdem & estrutura da
mesa deverio ser unidas através do sistema de soldagem mig/mag. Ponteiras em polipropilenc
copolimero injetada podendo ser da mesma cor do tampo. Nas cadeiras, assento e encosto am
polipropilena copolimera virgem & sem cargas, injetados, moldados anatomleaments. Nos
maoldes do atsento & do encosto devard ser gravado o simbolo internaclonal de reciclagem,
datader de lotes indicande més e ano de fabricacio, a Mentificacio do modelo e o nome da
empresa fabricante do componente injetado. Paders ser insarido no encoste da cadelra 3
gravagao oo brasdo e/ou logomarca do requisitante, conforme modelo fornecido. Estruturz em
tsbo de ago carbong laminado a frio, com costura, em formato oblongo medindo 30mm x
Lemm, em chapa 16 (1.5mm) em suas pernas @ #m s SUpOrtes qUe LRem ASSEnta & #ncosts. L
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Em suas trevessas, utllizam-se fubos redondos de %" em chage 16 (1.5 mm). Elemenics de
fixacAn do assento & sstritura; parafuscs auta atarrachantes. Elementos de fikacdo do encosto
Em A astrutura: pines ravantes produzidos em polipropilens capalimers injetados na mesms
cor dos outros componentes. Porlelras e sapatas em polipropilens copalimers virgem & sem
Cargas, injetadas, fixadas & estrutura através de encalxe, Todas as estruturas receberdo
tratamento anticorrosive por sistema de imertdc am um conjunto de tangues @ produtos
quimicos & base de fosfato de zinco, pintados com tints em pd hibrida epdl / poligster
slatrostatica, brilhante, cor brancs, polimerizada e curada em estufa a 210°c. Dimenstes totals
[ | % a): 240 w BO x 76, Todas as medidas poderio atender variacao de #/-5%

DO CONJUTO REFEITORIQ ENSING
FUNDAMENTAL) | |

|
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Nesta seclo serdo apresentados as discussdes e os resullados cbtidos
através dos prognosticos oblidos nos testes,

Analise Ergondmica do Trabalho (AET)

O estudo foi realizado em um protatipo ofertado pela empresa contratanta,
sendo de inteira responssabilidade da mesma para obedecer ac mesmo padric
deste protdtipa, ndo cabendo responsabilidade da emprasa contratada qualguer
onus provaniente pelo desvio, na linha produtiva, deste protétipo.

N0 LT (R ST

Cs usudrios devem deter as seguintes caracteristicas e os seguintes
culdados.

Peso Recomendado aplicado sobre o Assento: 80 guilos.

Atividade a que a mesma serd destinada: ATIVIDADES DE SENTAR-SE,
SCAN AS ATIV OLVIDAS.

Local / Ambiente a que a mesma podera ser utilizada: Piso Regular,
superficie fixa, sagura, plana & sem porosidades ou deformagbes.

i 8! [ES e

A analise & uma importante ferramenta de aplicagio de eonhecimantos da
ergondmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagsio real do bringuedo.
Com o uso desta farramenta foi possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar siluagdes de trabalho gue possibilitam a ocomréncia de acidentes do
trabalho e desconforto aos trabalhadores. A ANALISE foi desenvolvida por meio
de ferramentas como observacdo sistematica, entrevistas semi-estruturadas
fotografias que possibilitou a obtengdo de dados importantes para a analise dos
fatores de riscos de acidentes.

L

B
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Cabe aos usuaros [ responsaveis buscarem melhores formas de controlar a
educar o5 vicios posturais quanio as posigdes cormatas, a AET demonstrou ser
uma ferramenta eficiente no levantamento das condigdes desfavoraveis a
sxecucho das atividadas dos estudanies = usuarios deste tipo desta CONJUTOD
REFEITORIO ENSIND FUNDAMENTAL)

coNClUsAo

A& analise sob as pramissas do Método da Malhotias permile o gerenciamento de falhas,
uma vez que loma possivel a adequagio das forramantas as melodologias gerencias
a fim de alinhar esforgos para a methora continua @ maximizar a sficiéncia do mobiliano
COM Seguranga.

Partantc as vantagens desta forma d= s& gerenciar as quasties relacionadas & salds
¥ SSguranca por meic da Ergonomia permitem padronizer & manter os resultpdos
alcangados de forme 8 contribuir para a melhoria cortinua dos processos.

Tome-se cada vez mais imperioso adaptarmes a Seguangs e qualidade / Ergonomia &
seus processos metodoldgicos dentro do universo de mabiligrios. As soluches, meddas
cometives e contramadida so serdo sficazes a parlr de um planejamento asiralégico am
brinquedos com enfogue na seguranga de fodos os usuarios. Como resultado, a
interface entre & mobllla versus usugric lomard nio ad saudavel, mas ftambem
proporcionarg Uma maior segurencs,, vistc gue a sua aplicabildesde depende da
adaptagdo as condigdes da mobilia, o estudo proposio alcangou seu objelivo ac
estruturar a8 metodologia dentre do contexio de ums metodologia gemncial, provendo
dessa maneira 8 ampliagdo do especiro de aplicagio da andlise do processo nos
zizlamas existentas no ambiente das mobilias.

Mo caso especifice da MAP EQUIPAMENTOS a amosira entregue e, fello o5 devidos

iestes em condictes normals, estdo_dentro do padrio aceltiavel pelas normas
vigentes de Seguranca, de acordo NER 14006,
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Declaramos para devidos fins gue pardicipamos ativamente de todo
processo construtivo deste Laudo Ergondémico. todas as etapas, documentos,
refatos digitados e escrilos sfo de conhecimento e ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recursos humanos, setor pessoal e demais
integrantes anvolvidos nasta Laudo.

Declaramos que, apos conclusio deste, foi lido e entendido de forma clara
g Coesa, coersnta, pausadamante e axplicadamenta todo conteddo redigido,
sem ficar nenhuma divida

Declaramos que todas as informagdes, dados, cpias de documentos séo
verdadeiros e condizem com & veracidade dos falos, sendo isento o autor /
redator deste documento por falsificacdes ou violagbes a legislacdo em vigor por
inverdades de fatos causadas por documenios falsos ou por falta de
informagdeas,

Declaramos ainda gue a implantagio de todos os itens constantes neste
Laudo sdo de exclusividade da parte contratante, sendo que sera excluso de
gualquer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementacdo fisica nas dependéncias da contratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declaragio acima descrta e para declarar céncia de
todo conteddo desta analise assinam abaixo os envolvidos.

RAIMUNDO HOLANDSE DE ARALLID 7
MAP EQUIPAMENTOS e .r-'ﬁ--"—""*f—'-:".' —
CNP.J: 27.364.083/0001-06 7‘“"""" :
Seguanga do -
FAeg Maciona! 1800626528 - Dirwtor da
EBESCAP LTDA
e Bivle Gorepe
igor Plata Carmelrs u
AN A0 T2t Goie
Trabathe halo Mnto Carneire

Frigterapauis - CREFTD @ 153741 F

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTOTIPD DE UMA COMIUNTO DE REFEITORID




Este documento contém: uma cape, 13 paginas, devidamente Numeradas,
Aubricadas & Assinadas

Referéncias

FREMEDA, E. &. Mele Amblente da Trabalho, Ergonoimia & Paliticss Preventhvas: diveitos e deveras, 2005
281 f, Dasertaclo {Mestrado em Direito Econfimice & Socal) - Progroma de Pos-Graduagdo, Pesquisa @
Extensdo em Direlto, Pontificla Universidace Calolics do Perand, Quritibe, $005,

|4, Itire, Ergonomia: Projeto e Produgio. SEo Paulo: editora Edgard Blucher, 2005,
GIL, Antdnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 540 Paulp: Atlas, 1983,

GRANDEIEAN, Eienni: KROEMER, K. H E. Manual de Ergonomia: Adaptando o Trabalho ao
Homem, Parto Alegre: Bookman edtors, 1005.

LAKATOS, Evi Maria; MARCONI, Marian de Ancrade. Técnicas de Peagquilsa, 530 Paulo: Atlaz,
007,

MAIA, vana Marela Oliveira. Avaliagdo das CondigGes Posturais dos Trabalhadores na
Produgio de Carvio Yegetal em Cilindros Metalicos Verticais. 200B. 116 f. Dissenagdo
[Mestrado em engenharia de produgio) - Programa de Pos-Graduagdo em Engenharia de
Produgdo, Universidode Tecnoldgica Federa! do Parand - Campus Ponta Grossa, Panta Grossa,
2008,

MORAES, Anamaria; MONT ALVAD, Claudiz M, Ergonomia Conceitos e Aplicacdes. Rio de
Jeneiro: Editora ZAB Ltda, 2000.

SANTOS, Neri dos; FIALHO, Francizco, Manual de Andlise Ergondmica no Trabalho, Curitiba:
énesis Editora, 29 edigio: 1947

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTOTIFO DE UMA CONJUNTO DE REFEITORID




Este documento contém: uma capa, 13 paginas, devidamente Numeradas,
Rubricadas & Asginacdas

ANALISE ERGONOMICA DE MOBILIA

ANALISE ERGONOMICA DE LM FROTETIPO DE UMA COMJUNTO DE REFEITGRIO




Egte documento contém: uma capa, 13 paginas, devidamente Numeradas,
Bubricadas e Assimadat

Preambulo

MNos dias atuais, um dos maiores problemas, na drea da saude, e a
posiura insdequada.

Este "vicio® postural, traz como conseguéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizado, na realizacao de larefas simples ats larefas de
cunho Importante em nossas vidas, biologicas e psicologicas, tirando o alg vital,
nrovocanda o desencadeamento de doencas psiconossomaticos tipo disritmia,
transtornos mentzis e fisicos, bipolaridede, depressao, infarlo e outros.

Com o advento da ergonomia, pesquisadores aprofundaram-se nos
recdnditos deste tema, correlatando com as adversidades proparcinnadas pelas
disfuncdes posturais & suas consequéncias lraumaticas,

A ergonomia expandiu-se horizontaimanta, abarcando quasa todos 08
tinos de atividades humanas. Hoje, essa expansao ocomme principalmentes no
setor de senvigos (salde, educagao, transporte, atividades domésticas, lazer &
outros) e no estudo de certas minonas camo s idosos, obesos & pess0as com
4aficléncia. Houve também uma importante mudanca quaiitativa na natureza do
trabalho humang nas tltimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principalmente dos aspecios cogritivos, ou seja,
da percepgio, processamento de informacac e tomada de decises, 530
palavras do pesquisador doulo Itiro Lida,

Urn dos itens de mobiliario, responsavel por uma parcela significaliva das
dosngas da coluna e, de probiemas circulatdrios, desencadeando
generalizagies problematicas em pulros sisiemas Drganicos. pols passamos
grande parte de nossas vidas sentados,

Vamos, ao decurso deste trabalho, ter uma visdo panordmica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer a Norma Técnica que abrange ecta item do
mabilignio,

Mas especificadamente, vamos apresentar Nossa CONJUNTO INFANTIL PARA

REFEITORIC fazendo link das exigéncias da Norma e do cumprimento desla em
noesa CONJUTO INFANTIL PARA REFEITPORIQ aprasentado.

Palavra Chave: Ergonomia, Conunta refeliorio, Ensino Infantil
Resisténcia, Durabllidade, Assaciagdo Brasileira de Normag Técnicas - ABNT

WKk
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1. Identificacdo
1.1, Idenfificecdo da Empresa Solictante do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALLIO 03087419354
| MAP EQUIPAMENTOS
CHPJ; 27.364 068/0001-06 Grau de Risca. 03
C.MN.A.E: 25.42-0-00 - Fabricacéo de atlgos de sarralheria, exceto esquadrias
End. Rua Capitao Hugo Bezerra, N° 221 - Bamoso
CEP.: £1.625-240 Foraleza - Ce
Fone: (85)8850-16856

12. Empresa Contralanie

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALJO 03087410354
MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27 364 068/0001-06 Grau de Risco: (3
C.MN.A.E:; 25.42-0-00 - Fabricagao de artigos de serralheria, exceto esquadnas
End. Rua Capitda Hugo Bezerra, N® 221 - Barroso
CEP.: 61.625-240 Foraleza - Ce
| Fone: (85) 98581 656

1.3. |denificacho da Empresa Conlraiads

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANCA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIAGOES E PERICIAS LTDA —~ EBESCAP LTDA
CNPJ: 03.316.382/0001-77

CNAE: 71.12-0-00 - Senvigos de engenharia

ENDEREGO: Rua: Silvio Romero, N*157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100  Foraleza - Ceara

| UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 09.591.206/0001-08
CNAE 85 90-6-04 - Treinameanto am desenvolvimento profissionai @ gerencial
ENDEREGO: Rua: Silvio Romero, N"157 - Alvaro Wayna
CEP: 60.336-100 Foraleza - Ceara
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Com o uso da analise ergonémica do trabalho (AET) esia pesguisa
buscou analisar as condiges fisicas, fazendo andlise detalhada, no que tange a
ABNT (ABNT - NBR 14006) sendo respeitado e realizado todos os testes exigidos
pela Morma Brasileira aludida acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao
estudo por parte da empresa, de pacdronizar sua produgio nos pardmetros das
Normas Brasileiras a que sio regidas, A Ergonomia do CONJUNTO INFANTIL
FARA REFEITORIO, sendo respeitads em seus padrdes normativos,
proporciona seguranga, desde observada as parles moveis que podem causar

acidentes, afim de evitar possiveis acoméncias de doencas lasionais em partes
do corpo, por causa de emros humanos,
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0 mobiliario do amblente de trabalho & um ilem integrante do processo de
ansino / Estudos a para um trabalbio mais rentavel. Todos nas passamos tempo
significativo de nossas vidas em sala de sula & trabalhando, por pelo menos 4
horas digrias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo sconiece num
periodo da vida em gue a constituicio dssea esta se desenvolvendo. Assim, o
uso de um mobiliario desconfortive! & Inapropriado ergonomicamente, aliado &
questdo postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérias consequéncias & salde ds populagdo, seja enguanto alunos ou na
fase adulta.

A utilizac8c do mobilidric com design ergondmico inadequado od com
tamanho ndo cormespondente ao recomendado para faxa elaria & Tator
contribuinte para os constrangimeriios ergonomicos & as alteragbes posiurals da
nopulacio. em sala, € Inlerierem no processe de ensing e aprendizagem,
orajudicando a atengao.

Dliveira (2008, p.1 & 2) compartilha esia posicBo, ao afirmar gue .| ©
mobilidrio, na maloria das vezes, nac atence 85 necessidades dos usuaros.
fsvorecendo ao aperecimento de estresse, cansago, dores musculares e
sobretudo, trazendo prejulizos 2 aprendizagem”. Diante disso, o prablema deste
trabalnho pode ser assim formulaco: O que as pasquisas brasieiras relatam sobre
3 influéncia do mobilidrio escolar no processo de ensing e aprendizagem & na
saude?

parte 1: Requisitos e mélodos de ensaio, gue possibilitou observar o
funcionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projeto,
Ressalte-se que & ergonomia, por meio da fisiologia, biomecinica &
antropometria, fol um tema importanie para este estudo, pois detarminou alguns
dos pré-requisitos projetuais gue norearam a melhor forma de cnar um produto
nao prejudicial a satde fisica.

A metodologia utllizada na Anallse procura encontrar solugdes inovadoras para
diversos problemas, sejam eles de design matenal (slgo tangivel) ou na area de
design de negocios (solughes intangiveis). Esss abordagem esta sendo
amplamente utilizada por diversac empresas Que pProcuram O SUCESSD COmM
alternativas simples @ cristivas Para realiza-la foram feitas diversas lecnicas
crigtivas demonstradas por Vianna, et al. (2012) como entrevistas, cbservagies,
fotografia do usuério utilizando o produto, pesquisa bibliografica, uso do produto
para compreender o seu funcionamento, entre culras.

Ests laude, qualifica a CONJUNTO INFANTIL PARA REFEITORIO ohjets
sm estudo, certificando esta esta deniro da paramelrizagdo exigida pela ABNT
NER 14008.
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OBSERVACAQ: O mobilidgrio escolar deverd ter as mesmas caracteristicas
deste prototipo estudado ou este laudo ndo terd validade. DO CONJUNTO
INFANTIL PARA REFEITORIO devera ser usada para o desting fim, sendo
abrigatdrio seguir o planc de manutencio desta.

Esta sessdo temn como objetive expor o método ulilizado para coleta e
analise dos dados para do esiudo proposio. O trabalho trata-se de uma andlise
detalhada de dimensdes, resisténcia, durabilidade, pegas / componentes de DO

CONJUNTO INFANTIL PARA REFEITORIO (amostra) disponibilizada pela
empresa conlratanle,

Die acordo com Lakatos & Marconi (2007) a pesquisa sampre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma interrogagido. Assim esta pesquisa buscou
responder guais as condigbas que confribuem para propiciar possivels errcs na
montagem da linha produtive que se refers o gabarito oferlado para andlise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1889) a pesquisa como toda a atividade racional e sistematica que tem
par objetive proparcionar solugbes aos problemas propasios, & necessdria quando ndo
&a dispbe de informagbes suficientas para responder ao problema. Assim, toda pesquisa
dove sar reslizada por melo de conhecimentos disponivels & da ulilizagio cuidadosa de
matodos & 1ecnicas clentificas, desenvolvidos ao longo de um processo gue envolve
inumeras fases, desde a formulagio do problema até a apresentacio dos resuliados.

Partindo destes conceltos, s pesguisa foi classificada para realizagdo do
trabalho utilizande o método indutivo, na qual partimes da realidade, ou seja, das
condigbes ergondmicas do protdtipo e a realidade a que sera destinada, partindo
dos parametros normativos, formulacao tedrica dos conceitos gue deram suporte
para alcangar os objetivos propostos na pesquisa.

Para coleta 8 fratamento dos dados foram realizadas as etapas da andlise
aplicagbes de forgas sob e sobre o protolipo, feitos testes em inclinagbes,
resisténcia e trinca de solda, parafusos e outros apetrechos utilizados para
montagem do prolotpo e, que serfo, segundo o contratante, utilizades para
montagem em linha de producio.

@t
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a) Anslise da demanda

De acordo com lida (2005) a2 demanda e 2 necassidade de descrigas de
um problema ou uma situagéo problematica, gue necessita de uma resposia
através de uma acdo ergonbmica. Esta necessidade pode ter diversas ongens,
sendo, tanto por parte da direcdo da empresa, dos usuarnos envoividos no
orocesso, do colégio. A andlise da demanda & a etapa inicial da metodologia
AET gue procura entender & natureza e a dimensdo dos problemas
apresentados.

b) A refa

Tarefa é um conjunto de objetives prescritos, que o movel deve cumprir
am sua fungdo. Ela comesponde & um planejamento do trabalho e pode estar
contida em documentos formais, como & descrigio de coma o movel deve ser
astruturado. Informalmente, podem comesponder as certas expecialivas
gerenciais. Segundo Maia (2008) a analise da tarefa consiste basicamenia na
andiise das condicbes de trabalho na organizacio, sendo elas, os lipes de
irabalho, ritmos, hordrios e cargos que of usudnos devem cumprir durante sua
jomada de trabalbo.

c) Anélise da stividade

Atividade refere-se so comportamento do usuano, na realizagao de uma
tarefa. Ou seja, maneira como o Usuario procede para slcancar os objetivos que
Ihe foram atribuidos. A alividade pode resullar de um processo de adaptacso e
ragulag@o antre os vérios fatores envolvidos ne ambienta de trabalho,

d) Diagnestico

O diagnostico procura descobrir as causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segunde lida (2005) o diagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao trabalho e @ empresa, que infiuem na alividace do
usudrio, Por exemplo, absenteismo, dificuldade de aprendizagem podem sef
provocados por dores musculares, torsbes que causam doengas lombares.
inflamacdes e outras Rotatividade pode ser devido 3 iluminamento Insuficiente
ou elevada carga de estresse no ambiente ou a cadeira fora dos padroes
normatizados, provocande vicio de postura. Acidentas podem ser causadas por
pontas de ferros & matérias solios devido & frinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, ma postura para &
execucdo da alividade, manutencio deficiente e outras. A baixa qualidade pode
ser consequéncia de erros de dimensionamento do posio de trabalho ou
sequéncias inadequadas das larefas e, compra de mobilia fora dos padroes
argonomicos. - -
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&) Recomendagdes

As recomendacbes refarem-se &5 providéncias que deverdo ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
(2005} as recomendagies devem ser claramente especificadas, descrevendo-
se odas as etapas necessarias para resolver o problema. Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagtes a serem
feitas em postos de trabalho. Devem indicar lambém as responsabilidades, ou
seja, a pessoa, secao de departamento encarregado da implementagdo, com
indicago do respectivo prazo, Enfim, as recomendacbes devem ser
encaminhadas a (odos o8 envolvides, deve ser documentada e acompanhada
SUS Bxecucan.

ESPECIFICAGAC DO MATERIAL DA COMPARAGAD

DO CONJUTO INFANTIL PARA REFEITORIO -  Fabricante: MAP
EQUIPAMENTOS

Dimensional - Ser3 utilizada uma amostra dnica que circulard antre todos
as testes. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas:. - ESPECFICACOES MINIMAS TAMPO FEITO EM RESINA TERMOPLASTICA
COM CADEIRAS EMPILHAVELS, COMPOSTD DE MESA E 05 CADEIRAS TAMANHO INAFNTIL. MESA
COM TAMPO TRIPARTIDO CONFECCIONADA EM RESINA TERMOPLASTICA DE ALTO IMPACTD
INJETADO, MEDINDO 500MM X TOOMM CADA, ALTURA TOTAL DA MESA DE G00MM. TAMPCS
DOTADDS DE NERVURAS COM ESPESSURA MAIMIMA DE 48N, BORDAS MEDINDD 250M DE
LARGURA, AFIXADD A ESTRUTLIRA POR MEID DE PARAFUSOS AUTOATARRACHANTES E
INVISIVELS. BASE DO TAMPO DA MESA FORMADO POR TUBO QUADRADD 20MM X 20MM X
L3MM POSICIONADOS SDB OS TAMPOS PERCORRENDO A MESMA EM TODD O SEU
COMPRIMENTO: TRANSVERSALMENTE POSICIONADAS, AS TRAVESSAS DE APOIQ PR MODELD
FORNECIDO, ESTRUTURA EM TUBO DE ACO, CARBOND LAMINADOD A FRIO, COM COSTURA, EM
FORMATO SECAD REDONDD MEDINGD 22mm DE DIAMETRO, E ESPESSURA DE PAREDE MAD
INFERIOR |L5MM, ELEMENTOS DE FIXACAD DO ASSENTO A ESTRUTURA: PARAFUSOS ALUTO AT
ARRACHANTES. ELEMENTOS DE FIXACAQ DO ENCOSTO EM A ESTRUTURA: PARAFUSOS AUTO
ATARRACHANTES. PONTEIRAS E SAPATAS EM POLIPROPILEND COPOLIMERD VIRGEM E SEM
CARGAS, INJETADAS, FIXADAS A ESTRUTURA A TRAVES DE ENCAIYE. TODAS AS ESTRUTURAS
RECEBERAD TRATAMENTO ANTICORROSTVO POR SISTEMA DE IMER<:A.Q EM UM CONJUNTD
DE T ANGUES E PRODUTOS QUTMICOS A BASE DE FOSF A TO DE ZINCO, PINT ADOS COM TINT
A EM PO HIBRIDA EPOXI | POLIESTER, ELETROSTATICA, BRILHANTE, COR BRANCA,
POLIMERIZADA E CURADA EM ESTLIF A A 2 1 O°C. DIMENSOES TOT AlS {CXLXA)1BOX 70 X &0,
PEVERA SER APRESENTADO CATA.LDGOS, FOLDER OU MATERIAL EXPOSITIVO DO FABRICAMTE
DOS PRODUTOS OFERTADOS NA PROPOST A DF PRECOS. OUE SERAC SLUAMETIDOS A ANALISE,
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FOTODOCUMETAGAQ DO CONJUTO INFANTIL PARA REFEITORIO)

Nesta secao sero apresentados as discussdes e os resultades oblidos
através dos progndsticos oblidos nos lestes.

Andlise Ergondmica do Trabalho (AET)

0 estudo fol realizado em um protdtipo ofertado pela empresa contratanie,
sendo de inteira responsabilidade da mesma para obedecer ag mesmo padrao
deste protdtipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualgquer
dnus proveniante pelo desvio, na linha produtiva, deste protatipo.

Os usudrios devem deter as seguintes caracteristicas & o0s seguintes
cuidados:

Peso Recomendado aplicado sobre o Assento: 80 qulios.

Bl
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Alividade a que a mesma serd destinada: ATIVIDADES DE SENTAR-SE,
DESC ORTO NAS ATIVIDADES A SEREM D o

Local | Ambiente a que a mesma podara ser ulilizada: Piso Regular,
superficie fixa, segura plana e sem porosidades ou deformaces.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise é uma imporante ferramenta de aplicago de conhecimentos da
ergonbmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagio real do bringuedo.
Com o uso desta ferramenta fol possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar situaches de trabalho que possibilitam a ocoméncia de acidentes do
trabalho e desconfarto acs trabalhadores. A ANALISE foi desenvolvida por meia
de ferramentas como cbservacio sistamatica, entravistas semi-eatruluradas e
folografies que possibilitou a obtengao de dados impertantes para a analise dos
fatores da riscos da acidentes.

Cabe aos usuarios / responsaveis buscarem methores formas de controlar e
educar os vicios posturais quanto as posighes cometas, a AET demonstrou ser
uma ferramenta eficiante no levantamento das condigbes desfavordvels a
execugdo das atividades dos estudantes e usuarios deste tipo desta CONJUTOD
REFEITORIO ENSING FUNDAMENTAL)

CONCLUSAD | )i T AT

A andkse sob as premissas do Método de Maelhorias permite o gerenciameanto de fathas,
uma vez gue loma possivel 8 adequagio das ferramentas as metodologias gerenciais
afim de alivhar esforgos para a mefharia continue & maximizar a efickéncla do moblidrio
COIm S80uranca,

Fortanto as vanlagens desta forma de se gerenciar as questes relaclonadas a sadde

& sagurancs por meio da Ergonomia permitem padronizar e manter o8 resultados
alcangados de forma a contribuir para a melhona continua dos proceassos,
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Torna-se cads vez mais imperioso adaptarmos 2 Segurangs e qualidade / Ergonomia e
seys processos metodoldgicos dentro do universo de mobilizrics. As solugoes. medidas
corretivas e contrameadida s serdo eficazes a parir de um planajamanto asiralégico em
bringuedos com enfogue na seguranca de lodos of usuarios. Cemo resultado. &
interface entre 8 mobllia versus usudrio tomard ndo &0 saudavel, mas tambam
proporcionard uma maior seguranca., visto que a sua apficebilidade depende da
adaptacho &s condigdes da mobilis, o esluda proposto alcangou seu objafivo &o
estruturar 8 metodologla dentro do contexto de uma melodelogia garandal, provendo
dessa mansira a ampliagio do espectro de aplicacdo da andlise do procasto nos
sistemas existentes no ambients das mobilias

Mo caso esoecifica da MAP EQUIPAMENTOS a amostra entregue e, feito 05 devidas
iestes em condicies normais. esi3o_deniro do padrio aceitavel pelas normas
vigentes de Seguranca, de acordo NBR 14006,

oA
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Declaramos para devidos fing que participamos ativamente de todo
processo construtivo deste Laude Ergondmico, lodas as etapas, documentos,
relatos digitados e escritos sdo de conhecimento & ciéncla de todos os
envolvidos, direlora, SESMT, recursos humanos, setor pessoal e demais
integrantes envolvidos nesta Laudo.

Declaramos que, apos conclusio deste, fol lido e entendido de forma clara
e coesa, coerente, pausadamenie & explicadamente lodo conteldo redigido,
sam ficar nenhuma divida

Declaramos que todas as informagdes, dados, cdpias de documentos s3o
verdadeiros e condizem com a veracdade dos fatos, sendo isento o autor /
redator desle documenta por falsificacSes ou viclagbes a legislagBo em vigor por
inverdades de fatcs causadas por documenios falsos ou por falts de
informacoas,

Declaramos ainda que a Implantagao de todos os itens constantes neste
Laudo sdo de exclusividade da parte contratante, sendo que sera excluso de
qualguer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementacido fisica nas dependéncias da contralanie constantes nests
documento.

Para verbalizar a declaragio acima descrita e para declarar ciéncia de
fodo contetudo desta analise assinam abaixo os envolvidos.

:E-Lw.a.l 'ruilil L L:.rhgl:a_{i:.'. ﬁl{u f‘..&

EIWUHDC:HG'LAHDIL DE agawi0
MaP EQUIFAMENTOS == '
CHPA: 27384 D6R0O00T 16 Aradgo

itale PMabs Carmerns
Feioterapeuta — CREFITD n® 15374) F
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Preimbulo

MNos dias atuais, um dos maiores probilemas, na area da satde, @ a
pustura inadeguada.

Este "vicio" postural, fraz como consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéncia no aprendizado, na realizago de tarefas simples alé tarefas de
cunho importante em nossas vidas, bioldgicas & psicologicas, tirendo o efd vital,
provocando o desancadesamento de doencas psiconossomaticos tipo disnitmia,
transtornos mentals e fisicas, bipolaridade, depressao, infario e outros.

Com o advenio da ergonomla, pesguisadores aprofundaram-se nos
recAnditos desta tema, cormalatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfungies posturals & suas consequéncias traumaticas,

A ergonomia expandiu-se horizontalmenta, abarcando guase lodos os
lipos de atividades humanas. Hoje, essa expansdo occorre principalmenta no
setor de servigos (salde, educacéo, transporte, afividades domesticas, lazer &
outros) e no estudo de certas minorias como 0% IJ0s0s, DDESOS & PESS0ES SO
deficiéncia, Houve também uma importante mudanca qualitativa na natureza do
trabalho humano nas Gltimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforco
fisico repetitivo. Hoje, dependa principalments dos aspacios cognitivos, ou seja
da percepgdo, processamenta de informagde e tomada de cecisdes, sao
palavras do pesquisador douto Itire Lida.

Urn dos itens de mobiliario, responsdvel por uma parcela significativa das
doengas da coluna e, ds probiemas clrculatdrios, desencadesndo
generalizagbes problemdticas em outros sislemas organicos, poie passamos
grande parte de nossas vidas sentades.

Vamos, ao decurso desle trabatho, ter uma visdo panoramica & sistémica
deste assunto e, vamos conhecer 2 Norma Tacnica gue abrange este item do
mabilidrio.

Mas especificadamente. vamos apresentar nossa COMIUTO REFEITORIO
EMSINO FUNDAMENTAL fazendo link das exigéncias da Norma e do cumprmeanto
dests em nossa CONJUTO REFEITORIO ENSING FINDAMENTAL
apresantado,

Palavra Chave: Ergonomiz, Conjunto refeitério, Ensino Fundameantal
Rasisténcia, Durabilidade, Associacao Braslleira de Nomas Técnicas - ABNT.

I.-" l-_} x " 5 :_...r
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1. Identificacdo
1.1. |dentfficacio da Empresa Solictante do Laudo

| RAIMUNDO HOLANDA DE ARALJO 03087419354
MAP EQUIPAMENTOS
CHNP.J: 27.364.068/0001-06 Grau de Risco: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricrcso de artigos de sarralheria, excelo esquadnas
End. Rua Capitio Hugo Bezerra, N° 221 - Bamozo
CEP: 61 625240 Fortalezs - Ce.
Fone: [B5)8B59-1656

1.2. Emprasa Confraiznte:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALJO 03087419354
| MAP EQUIPAMENTOS
CHNPJ: 27 364 068/0001-0B Grau de Risco: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricacio de artloos de sarralhena, exceto esguadnas
End. Rua Capitdo Hugo Bezerra, N° 221 - Barroso
CEP.: 61.625-240 Fortalezs - Ce.
Fone: [85)9859-1656

1.3. Identificacio da Emprese Coniralada:

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANCA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIAGOES E PERICIAS LTDA - EBESCAP LTDA
CNPJ: 03.316.385/0001-77

CHAE: 71.12-0-00 - 3ervigos de enganhana

ENDEREGO: Rua: Sivio Romerp, N®157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100  Fortaleza - Cesra

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 08.581.206/0001-08

CNAE: 85.99-6-04 - Treinamanto em deservoivimeanto profissional & gerencial
ENDERECO: Rua: Sivio Romero, N®157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100  Fornaleza - Ceara
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Com o uso da analise ergondmica do trabalho (AET) esta pesguisa
buscou analisar as condigies fisicas, fazendo anslise detalhada, no que tange a
ABNT (ABNT - NBR 14006) sendo respeltado e reslizado todos os testes exigidos
pela Noma Brasileira aludida acma. A demanda pelo estudo surgiv devido ao
estudo por parte da empresa, de padronizar sua produgdio nos parametros das
Normas Brasileiras a gue s8o regidas. A Ergonomia do CONJUTO REFEITORIO
ENSING FUNDAMENTAL, sendo respeitada em seus padrdes normativos,
proparcicna seguranca, desde observada as partes méveis que podem causar
acidentes, afim de evitar possiveis ocoméncias de doangas lesionais em partes
do corpo, por causa de erros humanos.
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O mobilidrio do amblente da wrabalhoe & um item integrante do processo de
ensino / Estudos @ para um trabaiho mais rentavel. Todos nds passamos tempo
significativo de nossas vidas em sala de sula e irabalhando, por pelo menos 4
noras diarias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo aconiece num
serlodo da vida em que a constituicBo ossea estd se desenvolvendo. Assim, ©
uso de um mobilidric desconfortdvel & inaproprado ergonomicaments, aliado 3
questdo postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérlas consequéncias A salde da populagdo, seja enquanto aiunos ou na
faza adulta.

A utilizago do mobilidric com design ergonémico inadeguado ou com
iamanho ndo correspondante ac recomendado para faixa etdria € fator
cortribuinte para os constrangimentos ergondmicos & as alteragdes posturals da
populagio, em sala, e interferem no processo de ensino e aprendizagem,
prajudicando a atangao.

Oliveira (2006, p.1 & 2) compantilna esta posiglo, ao afirmar que "[.] o
mobilidrio, na maioria das vezes, nao atende as necessidades dos usuerios,
favorecendo ao aparecimenlo de estresse, cansago, dores musculares e
sobretudo, trazendo prejuizos & aprandizagem’”. Dfente disso, o problama ceste
trabalho pode ser assim formulado: O que as pesquisas brasileiras relalam sobre
2 influéncia do mobiliario escolar no processo de ensing e aprencizagem & na
sauda?

nate 1: Requisites & mélodos de enszio, gue possibililou observar o
tuncionamento da mobilia evitando acidentes causados por defeitos de projeto.
Ressalte-se que a ergonomia, por meio da fisiologia, biomecanica e
antropometria, fol um tema importante para este estudo, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais gue nortearam a melhor forma de criar um produto
nao prejudicial a salde fisica.

& metodologla utilizada na Analise procura enconlrar solugles inovadoras para
diversos problemas, sejam eles de design material (aigo tangivel) ou na area de
design de negécios (soluges intangivels). Essa abordagem =sia sendo
amplamente ulilizada por diversas empresas que profuram O SUCESSO COM
allernativas simples & criativas. Para realiza-la foram feitas diversas facnicas
cHativas demonstradas por Vianna, et al, (2012) como entrevistas, observagies,
fotografia do usuario utilizande o produto, pesquisa bibliegrafica, uso oo produlo
nara compreender o seu funcionameanto, antre outras.

Este laudo, aqualifice a CONJUTO REFEITORIO ENSING
FUNDAMENTAL objeto em estudo, cerdificando esta esta dentro da
parametrizacio exigida pela ABNT NBR 14006,
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OBSERVACAQ: O mobilidro escolar deverd ter as mesmas caracteristicas
desta protdtipo estudado ou este lzudo ndo terd validade, DO CONJUTO
REFEITORIC ENSING FUNDAMENTAL deverd ser usada para o destino fim,
sendo obrigatorio seguir o plano de manutencio desta,

Esta sessdo tem como objetive expor o método utilizado para colela &
analise dos dados para do estudo proposto. O tfrabalho trata-se de uma andlise
detalhada de dimensdes, resisténcia, durabilidade, pegas f componentes do DO
CONJUTO REFEITORIO ENSINDG FUNDAMENTAL (amostra) disponibilizada
pela empresa contratants.

De acordo com Lakates e Marconi (2007) a pesquisa sempre parte de um
tipo de problema, ou sgja, de uma Interrogacio, Assim esta pesquisa buscou
responder quals as condigdes que contribuem para propiciar possivels arros na
rmontagem da linha produtiva que se refere o gabarilo ofertado para anadlise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1988) a pasquisa como toda 3 atividade racional & sistamatica que tam
por abietive proporcionar solugfes aos problamas proposlos, 6 nacassdra quando nao
e dispde de informagies suficientes para responder ao problema. Assim, toda pesqulisa
deve ser realizada por melo de conhesimentos disponiveis e da utilizagio cuidadosa de
melodos e lecnicas cenlificas, desenvolvidos ao longo de um processa que envolve
inkmeras fases, desde a formulacio do problema até a apresentacio dos resultados.

Partindo destes conceitos, a pesguisa fol classificada para realizacéo do
trabalho utilizanda o método indutivo, na qual partimos da realidade, ou seja, das
condigbes ergondmicas do protdlipo e a realidade a que sera destinada, partindo
dos parametros normativos, formulagao tedrica dos conceitos gue deram suporie
para alcangar os objetivas proposios na pesquisa,

Para coleta & tratamento dos dados foram realizadas as etapas da andlise
aplicagies de forgas sob @ sobre o proidtipo, feitos testes em Inclinagbes,
resisténcia e tinca de solda, parafusos e outros apetrechos utilizados para
montagem do protdlipo e, que serdo, segundc o contratante, utilizados para
mantagem em linha de produgdo.
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a) Anilise da demanda

De acordo com lida (2005) & demanda & a necessidade de descrigao e
um problema ou uma situacdo problematica, que necessita de uma resposia
através de uma ac8o ergonfémica, Esta necessidade pode ter diversas origens,
sando, tanto por parte da direcdo da empresa, dos usudrios envolvidos no
orocesso, do colégio. A andlise da demanda & a etapa inicial da melocologia
AET que procura entender @ natureza o a dimensdo do: problemas
apresentados.

b) Anilise da tarefa

Tarefa & umn conjunto de objetivos prescritos. que o mavel deve eumprir
em sua fungdo, Ela corresponde a um planejamento do trabalho e pode estas
contida em documentos formats, como & descncio de como o movel deve ser
estruturado. Informaimente, podem commesponder as cerlas expeciativas
gerenclais. Segundo Maia (2008) a andlise da tarefs consiste basicamente na
andlise das condicies de trabsio na organizagdo, sendo elas, os tipos de
trabalho, ritmos, hordrios & cargos que o8 usudrios devem cumprir durante sua
jornada de trabalho,

¢} An ativi

Atividade refere-se ac comportamento do usuario, na realizagao de uma
tarefa. Ou seja, maneira como 0 usudric procede para alcangar 0s objelivos que
ihe foram atribufdos. A atividade pode resuitar de um processo de edaplacao e
requlagio entre os vérios fatores envelvides no ambiente de trabalhe.

d) Diagnéstico

O diagndstico procura descobrir 2s causas que provocam o problema
descrito ns demanda. Segundo lida (2005} o diagnoslico refere-se 05 diVersos
fatores, relacionados ao trabalho & 3 empresa, que influem na atiyidade 0o
usudrio. Por exemplo, absentaismo, dificuldade de aprendizagem podem sef
provocados por dores musculares, iorsfes gue causam doengas lombares,
inflamagtes e outros. Rotatividade pote ser devido 3 iluminamento Insuficlente
Ju elevada carga de estresse no ambients ol & cadeira fora dos padries
normatizados, pravecande vicio de postura. Acidantes podem ser causados por
pontas de ferros & matérias solinoe davido a trinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, mé posiura para a
execugio da atividade, manutengac deficiente e outras. A baixa qualidade pods
ser consequéncia de erros de dimensicnamenie do posio de irabalho ou
sequéncias inadeqguadas das larefas e, compra de mobilia fora dos padries
argondmicos. o4 A
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g} Recomen 85

As recomendagoes referem-se as providéncias que deverdo ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
{2005} as racomendacdes devem ser cleramente especificadas, descrevendo-
se indas as elapas necessarias para resolver o problema. Se for o case, devem
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagbes a serem
feltas em postos de trabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
seja, 8 pessoa, secao de deparamento encarmegado da implementagdo, com
indicagdo do respectivo prazo. Enfim, as recomendacbes devem ser
encaminhadas a lodos os envelvidos, deve ser documentada e acompanhada
5Ua execucan.

(PRSI &

ESPECIFICACAQ DO MATERIAL DA COMPARAGAO

DO CONJUTO REFEITORIO ENSINO FUNDAMENTAL- Fabricante: MAP
EQUIPAMENTOS

Dimensional - Sera ufilizada uma amostra Unica qua circulard entre todos
os testes. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: Conjunta para refeitorio com mess para refeitdrio e cadelras espeelficacses
minimas: em resina termapldstica com cadeiras smplhdveis, composto de mess & 08 cadeiras
tamanho adulte. Mewa com tampo tripartide confeccionada em resina termoplistica de alio
impacto injetado, medinde B00mm x 800mm cada, Altura total da mesa de 760mm. Tampas
dotados de nervuras com espessura minima de 4mm, bordas medinds 30mm de largura, afixaco
& estrutura por meio de parafusos autcatarrachantes e Invisivels. Base do tampo da mesa
formada por tubo quadrado 20mm % 20mm x 1.5mm posicionadas sob os tampos percormenda
4 mesma em tode o seu compriments: transversalmente poscionsdas, as travescas de apaio
proporcionam mais firmeza sos tampas, sendo duas pars cada tampo, contanto ainda com
outras duat hastes de apoio, am formate de ¥ gue, posicionadas ao meio dos tampos, evitam
que O Mesmos se tornem vulnerdvels &m seu centro. 04 colunas verticais laterais unindo o
tampo aos pés em tubo redondo 1 %° ¥ 1.5mm. Todas as pegas que compdem a estrutura da
mesa deverio ser unidas através do sistema de soldagem mig/mag. Ponteiras em polipropilenc
copolimers injetada podendo ser da mesma cor do tampo. Nas cadeiras, assento e encosto am
polipropilena copolimera virgem e sem cargas, injetados, moldados anatomleaments. Nos
maoldes do assento & do encosto devard ser gravado o simbolo internaclonal de reciclagem,
datader de lotes indicande més e ano de fabricacio, a Mentificacio do modelo e o nome da
empresa fabricante do componente injetado. Poders ser inserido no enessto da cadelrs 3
gravagao oo brasdo e/ou logomarca do requisitante, conforme modelo fornecide. Estruturz em
tubo de ago carbona laminade a frie, com costura, em formato oblongo medinde 30mm x
Lemm, em chapa 16 [1.5mm) em suas parnas @ #m seus SUportes uUe unem Assenta & #ncosts., £
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Em suas trevessas, utilizam-se tubos redondos de %" em chags 16 (1.5 mm}. EBemenics de
fixacAn do assento & sstrutura: parafuscs auta atarrachantes. Elementos de fixacda do encosto
em A sstrutura: pinos travantes produzidos em paipropElenn capalimers injetados na mesms
cor dos outros componentes. Porlslras e sapatas em polipropilens copalimers virgem & sem
CRrgas, injetadas, fixadas & estrutura através de encalse, Todas a@s estruturas receberdo
tratamento anticorrosive por sistema de Imersdc am um conjunto de tangues & produtos
quimicos & base de fosfato de zinco, pintados com tints em pd hibrida epdxl / poliéster
slatrostatica, brilhante, cor brancs, polimerizada ¢ curada em estufa a 210" Dimenstes totals
icw | xa): 240 w BO x 76, Todas as medidas poderia atender variagdo de + -G8

DO CONJUTO REFEITORIO ENSINOG
FLUNDAMENTALY |1 |

|
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Mesta segdo serdo apresentados as discussbes e os resultados obfidos
através dos prognosticos obtides nos lestes.

Analise Ergondmica do Trabalho [AET)

O estudo foi realizado em um protatipo ofertado pela empresa contratante,
sendo de inteira responsabilidade da mesma para cbedecer 30 masmo padrao
deste protétipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualguer
dnus proveniente pelo desvic, na linha produtiva, desle protétipo.

Parfil dos Pessiveis usudrios A ()

Os usudrioz devem deter as seguintes caractaristicas e os seguintes
culdados:

Peso Recomendado aplicado sobre o Assento: 80 quilos.

Atividade a que a mesma serd destinada: ATIVIDADES DE SENTAR-SE,
SCANSA AS AT LVIDAS.

Local / Ambiente a que a mesma podera ser utilizada: Piso Regular,
superficie fixa, sagura, plana e sem porosidades ou deformacies,

A analise & uma imporianie ferramenta de aplicacio de conhacimentos da
ergondmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situac8o real do brinquedo.
Com o uso desta farramenta fol possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar situagbes de trabalho gque possibilitam a ocorréncia de acidentes do
trabalho e desconforto aos trabaihadores. A ANALISE foi desenvolvida por meio
de ferramentas como observacio sistematica, entrevistas semi-estruturadas e
fotografias que possibilitou a oblengao de dados importantes para a andlise dos
fatores de riscos de acidentes.

L
(B
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Cabe aos usuarins [ responsaveis buscarem melhores formas de controlar &
educar os vicios posturais quanto a5 posiches corretas, a AET demonstrou ser
uma ferramenta oficiente no leventamenio dag condigdes desfovoraveis a
axecucBo das atividades dos estudantes & usuarios dests tipo dasta CONJUTO
REFEITORIO ENSINO FUNDAMENTAL)

A andlise sobas pramissas do Método de Melhonas permite o gerenciamenio de fainss
uma vez que loma pessivel a adequacBo das farramentas as metodelogies gerancials
a fim de alinhar esforcos para a methoria continua @ maximizar a eficidncia do mobiliano
COm Seguranga.

Fortanto &s vantegans desta forma de se gerenciar as questdes releciossdas & salde
e sagurangs por meio da Ergonomia permitem padronizar & manter os regulisdos
slcangados de forme a contribuir para a melhona continua dos processos.

Tome-se cada vez mais imperiose adaptarmos & Segurancs e qualdede / Ergonormia o
5eus processos metodoldgices dentro do universo de mobilisrios. As solugies, madidas
cormetives e contramadida ¢ serdo eficazes a parlir de um planejamento astrategica am
brinquedos com enfoque na segurenge de lodos os usuarios. Como resuliaco. a
interface entre g mobllla versus usudro lomard ndoc S0 sauddvel, mas tambam
proporcionard uma maior seguranca, visio gue a sua aplicablidede depende da
adaptacdo as condigdes da mobilla, o esiudo proposio alcangou seu objetivo =0
estrulurar a8 metodologia dentro do contexto de uma metodologia gerencial, provendo
dessa maneira 8 ampliagdo do espectro de aplicaclo da andlise do processc nos
sistemas exigientes no amblante das mobilias

Mo caso especifico da MAP EQUIPAMENTOS a amosira entregue e, fello os devidos

iesies em condigoes normals, esido_dentro do padrio aceltivel pelas normas
vigentes de Sequranca, de acordo NBR 14006,

S
N

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTATIFO DE UNA COMIUNTD DE REFEITORIO

A"
.



Este documento contém; uma capa, 13 pagmas, devidamente Numeradas,
Rubricadas e Assinadas

Declaramos para devidos fine gue padicipamos ativamente de todo
processo construtivo deste Laudo Ergonfmico, todas as etapas, documentos,
refatos digitados 2 escrilos sGo0 de conhecimento e ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recursos humanos, setor pessoal e demais
integrantes anveolvidos nesta Laudo.

Declaramos que, apds conclusio deste, foi lido e entendido de forma clara
g Coesa, coersnta, pausadamante e axplicadamenta todo conteddo redigido,
sem ficar nenhuma divida

Declaramos que todas as informagbes, dados, cpias de documentos sao
verdadelros e condizem com & veracidade dos fatos, sendo isento o autor /
redator deste documento por falsificacdes ou violagbes a legislacdo em vigor por
inverdades de fatos causadas por documentos falsos ou por falta de
informacoas,

Declaramos ainda gue a implantagio de lodos os itens constantes neste
Laude sd3o0 de exclusividade da parte contratante, sendo gue sera excluso de
gualguer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementacio fisica nas dependéncias da contratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declaragio acima descrta e para declarar céncia de
todo conteddo desta andlise assinam abaixo os envolvidoes.

Do il o {4 Ay
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CHPJ: #7.364.068/0001-08 ;phhﬂ-l:h 'ﬁh
FAeg Maciona! 1800626528 - Dirwtor da

EBESCAF L TDA.
igor Plata Carnelrs u
Tocnica em Sequranca do !! E ;’]’?é -
halo “snto Carneirs
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Preimbulo

Mos dias atuais, um dos maiores problamas, na area da saude, & &
postura inadeguada.

Esla “vicio™ postural, raz como conseguéncia, cada vez mals, pessoas
com deficiéncla no aprendizado, na realizacio de tarefas simples até tarefas de
ounho importanie em nossas vidas, biolégicas & psicoldgicas, tirende o aid vilal,
provocanda o desancadeamento de doengas psiconossomaticos lipo disntmia,
transtornos mentals e fisicos, bipalaridade. depressao, infarto e outros.

Com o advento da ergonomia, pesguisadores aprofundaram-se nos
recinditos deste tema, correlatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfuncbes posturais & suas cansequancias raumaticas.

A ergonomia expandiu-=e8 honzontalmenta, abarcando quase todos os
fipos de atividades humanas. Hoja, sgsa axpansdo ocoome principalmants no
setor de serviges (sadde, educacéo, transpone, alividades domésticas, lazer
oulros) e no estudo de certas minorias como oS idosos, obesos e pesscas com
deficiéncia. Houve também uma importanie mudanga gualitativa na nafureza do
trabalho humano nas Oitimas décadas, Anles, esse trabalho exigla muits esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principalmeanie dos aspeclos cognitivos, ou s&ia,
da percepgio, processamenio de informacdo e tomadas de decisdes, s80
palavras do pesguisador douto Itiro Lida.

Um dos itens de mobiliario, responsavel par uma parcela significativa das
doencas da coluna @, de problemas circuiatdnios, desencadeando
generalizagbes problematicas em outros sistemas orgénicos. pole passamos
grande parte de nossas vidas sentados.

Vamos, ac decurse deste trabalha, ter uma visio panordmica e sistémica
desle assunto e, vamos conhecer & Norma Técnica que abrange sste itam do
mobilidric.

Mas especificadamente, vamos apresentar nosse Armério em Ago com
duas portas, fazendo link das exigéncias da Norma & do cumprimento desta em
nosso Armano em Ago com duas porias apresentado.

Palavra Chave: Emonomia, Ammaério Ago com duas portas, Resisténcis,
Durabilidade, Associac8o Brasileira de Nonmas Técnicas — ABNT.

i‘,‘E 'f" Fai
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1. Identificacio
;B |dentificagdo da Empresa Saicitanta do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALLJD 03087419354
MAP EQUIPAMENTODS
CNP.J: 27.364 068/0001-06 Grau de Risco: 03
C.N.AE: 25.42-0-00 - Fabricagio de atinos de sarralhena, exceto escuadrias
End. Rua Capitdo Hugo Bezerra, N° 2271 - Baroso
CEP.: 61.625-240 Fortaleze - Ce
| Fone: (B5)8659-1656

1.2.  Empresa Contratente.

| RAIMUNDO HOLANDA DE ARAL.JO 03087413354
| MAP EQUIPAMENTOS
| CNPJ; 27.364.068/0001-06 Grau de Risco: 03
C.MN.A.E: 26.42-0-00 - Fabricag8o de arligns de sarralheria, excelo esquadrias
End. Rua Capitao Hugo Bezena, N° 221 -~ Barfoso
CEP.: 61.625-240 Forlaleza - Ce
Fone: (B85) 8858-1656

1.3, |denfificagio da Empress Confratada:

EMPRESA BERASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANGA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIACOES E PERICIAS LTDA ~ EBESCAP LTDA
CNPJ: 03 316 388/0001-77

CHAE: 71.12-0-04 - Sarvigos de enganharia

ENDERECO: Fua: Sihio Romero, MN®57 - Alaro Wayna

CEP: 80.338-100 Fortaleza - Caard

UNWERED EM TREINAMENTDS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 09.591.206/0001-06

CHAE: 85.98-6-04 - Treinamanio am EEEEﬂ'L:’Dl'-"H‘I‘IﬂTlID profiasional o gerencial
ENDEREGO:; Rua: Silvio Romero, N®157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100 Forteleze - Cears
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Com o uso da andlise ergondmica do trabalho [AET) esla pesquiss
buscou analisar as condicdes fisicas da ARMARIO EM ACO COM DUAS
PORTAS, fazendo analise detalhada, no gue lange a ABNT (ABNT - NBR 14006
sendo respaitado e realizado lodos o8 lestes exigidos pela Nomma Brasileira
aludida acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao estude por parte da
ampresa, de padronzar sua producas nos parametros das Normas Brasilelras a
gue sio regidas. A Ergonomia Do ARMARIO EM AGO COM DUAS PORTAS,
sendo respeitada am seus padries normativos, proporciona seguranga, desde
observada as partes mdveis que podem causar acidentes, afim de evitar
possiveis ocomméncies de doengas lesionais em partes do corpo, por causa de
erros humanos.
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0 mobiliano do ambiente de lrabalho & um fiam integrants do processo de
ansino / Estudos e para um trabalho mais rentével. Todos nds passamos tempo
significativo de nossas vidas em sala de aula e frabalhando, por peio menos 4
noras didrias, durante um periodo minimo de 15 anos. Tudo acontece num
periodo da vida em que a constituicBo ossea esta se desenvolvendo. Assim, o
uso de um mobilidrio desconfertavel e inapropriado ergonemicamante, aliado &
questio postural, por mau hibito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérias consequéncias & sadide da populsgSo, seja enquanto alunos ou na
rase adulta.

A utilizaco do mobiligric com design ergondmico inadeagquado ou com
tamanho nfoc comespondenie ac recomendado para faixa elara € falor
contribuinta para os conslrangimenios ergonomicos @ as alleragbes posturais da
populagSo, em sala, e interferem no processc de ensino e aprendizagem,
prejudicando a atengao.

Oliveira (2006, p.1 & 2) compariilha esta posicdo, ao afirmar que *[_] o
mobiliario, na maloria das veres, ndo atende as necessidades dos Usuarios.
favorecendo ao aparecimento de estresse, cansago, dores musculares &
sobretudo, trazendo prejulzos & aprendizagem’, Diante disso, o problema deste
trabalho pode ser assim formutade: O que as pesquisas brasileiras refatam sobra
a influéncia do mobilidnio escolar no processo de ensine e aprendizagem & na
sauda? —

Seguranca do Armario em Ago com duas portas

parte 1: Requisios e mélodos de enssic, gue possibiflou observar o
funcionamento da mobllia evitando acidentes causados por deleitos de projsio.
Ressalle-se que a ergonomia, por meo da fisiologa, biomecdnica e
antropometria, fol um tema importante para este estudo, pois daterminou alguns
dos pré-requisitos pmjetuais que norearam a methor forma de eriar um produto
n&ao prejudicial 4 sadde fisics.

A metodoiogia utiizada na Analize procura enconfrar solughes inovadoras para
divarsos problamas, sejam eles de deslgn matarial (alga tangivel) ou na ares de
design de negocios (solugées intangivels). Essa abordagem esia sendo
amplamente ulilizada por diversas eEmMresas gQue procuram O SUCeSsS0 Com
altemativas simples e crigtivas. Para realizd-ln foram feitas diversas téenicas
criativas demonstradas por Vianna, et al. (2012} como entrevistas, observagoes,
fotografia do usuario ufilizandn o procuto, pasquisa biblingrafica, uso do produto
para compreendar o sau funcionameante, antra outras.
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Este laudo, qualifica 3 ARMARIO EM ACO COM DUAS PORTAS objeto
em estudo, cerificando esta estd dentro da parametrizacio exigide pela ABNT
NER 14006.

OBSERVACAQ: O mobilidric escolar deverd ter as mesmas caracteristicas
deste protdtipo estudado ou este laudo néo terd validade. O ARMARIO EM ACC
COM DUAS PORTAS dever3 ser usada para o destino fim, sendo obrigatério
seguir o plane de manutengdo desta,

Esta sess8o tem como cbjetivo expor o método utilizado para coleta e
analise dos dados para do astudo proposto. O trabalho trata-se de uma andlise
delalhada de dimensdes, resisiéncia, durabilidade, pecas /| componentes do
Armario [amostra) disponibilizada pela empresa contratanie.

De acordo com Lakaios e Marconi (2007) a pesquisa sampre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma Interrogacio. Assim esta pesquisa buscou
raspandar quais as condigbes gue confribuem para propiciar possivels erros na
montagem da linha produtiva que se refere o gabarito ofertado para analise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Sagundo G (1989) a pesquisa como toda a atividade racional & sistemdtica gue tem
por ebjelivo proporcionar solucies aos problemas propastos, & nacessaria quando ndo
se dizpde de informaghes suflcentes para responder so problema. Assim, toda pesguisa
deve ser realizada por meio de conhecimentos disponiveis e da ufiizagio cuidadosa de
métodes a lécnicas cientificas, desenvalvidos ao longo de um processo que envolve
ndmeras fases, desde a formulagBo do problema s1€ 3 apresentacio dos resultados.

Partindo destes conceitos, a pesquisa foi classificada para realizagio do
trabalho utilizando 0 métcde indutivo, na gual partimos da realidade, ou seja, das
condighes ergonbmicas do prototipo & a realidade a gue sera destinada, partindo
dos parametros normatives, formulacio tedrica dos conceitos que deram suporte
para alcan¢ar os objativos propostos na pesguisa.

Para coleta e tratamento dos dados foram realizadas as etapss da anélise
aplicacbes de forgas sob e scbre o protdiipo, feitos testes em inclinagbes,
resisléncia e Winca de solda, parafusos e outros apetrechos utilizados para
monlagem do protoipo e, que seras, segunda o contratante, utllizades para

montagem em linha de produgao.
-4 g
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a) Andlise da demanda

De acordo com lida (2005) a2 dermanda e & necessidade de descrigao de
um problema ou uma situacdo problematica, gue nacessita de uma resposta
afravés de uma agdo ergontmica. Esta necessidade pode ter diversas onigens,
zendo, tanto por parte da direcdc da empresa, dos usudrios envolvidos no
arocesso, do colégio. A andlise da demanda & a etapa inicial da metodologia
AET que procura entender = natureza = a dimensdo dos problemas
zoresentados.

b) Analise da tarefa

Tarefa é um conjunto de objetives prescritcs, que o mavel deve cumprir
em sua fungdo. Ela corresponde & um planegjamanto do trabalho e pode estar
contida em documentos formais, como a descrigio de como @ movel deve sar
estruturado. Informalmente, podem comesponder as cerlas expecialivas
garenciais. Segundo Maia (2008) a analise da tarefa consiste basicamente na
andlise das condicbes de trabaiho na organizagan, sendo elas, os tipos de
trabalho, dlmas, hordrios & cargos gue oS5 usuanas devem cumprir durante sua
momada de trabalha.

c| Andlise da atividade

Atividade refere-se ao comporiamento do usuario, na realizagdo de uma
tarefa. Ou seja, maneira come o usuario procede para alcangar os objetivos gue
Iha foram atribuidos. A atividade pode resultar de um processo de adaptagio e
regulac8o entre o3 varios fatores envolvides no ambienta de rabalho.

d| Diagnéstico

O diagndstico procura descobrir a5 causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segundo lida (2005) o dagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao trabalho & 8 ampresa. gue influem na stividade do
usudrio. Por exempln, absaniaizmo, dificuidade de aprandizagem podam ser
provocados por dores muscularas, torsbes gque causam doangas lombares,
inflamagtes e outros. Rotatividade pode ser devido & lluminaments insuficiente
ou elevada carga de estresse no ambiente ou B8 cedeira fora dos padroes
normatizacdos, provocando vicio de postura, Acidanies podem ser causados por
pontas de ferros 8 matérias soltos davido a trinca em soldas ou parafusos a
alarraxados, por mal moldagem do assenlo ou do espaldar, ma postura para a
execucdo da atividade, manutencao deficiente & outras. A baixa qualidade pode
sef consequencia de amos de dimensionameantd do posio de rabalho ou
saquéncias inadequadas das tarefas e compra de mabllia fora oos padroas
ergondmicas. o

| -
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e Recomendagoes

As recomendacies raferem-se &5 providéncias que deverSo ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas disgnosticados, De acordo com lida
(2005} as recomendagies devem ser claramente especificedas, descrevendo-
s& todas as etapas necessarias para resolver o problema. Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com detalhamentos das modificagtes a serem
feitas em postos de trabalho. Davemn indicar também as responsabilidades, ou
sefa, a pessoa, seqdo de deparlamento encarregado da implementagdo, com
indicagdo do respeclivo prazo. Enfim, as recomendacbes devem ser
encaminhadas a todos os envolvidos, deve ser documentada e acompanhada
58 eXecucan,

{EREE RS

ESPECIFICAGCAO DO MATERIAL DA COMPARAGAD

ARMARIC EM ACO COM DUAS PORTAS - Fabricante: MAP
EQUIPAMENTOS

Dimensional - Sera utilizada uma amostra dnica que circulard entre todos
os testes. O conjunio apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: Armdrio de acn o/duas portas - especificacies minimas: madidas: 200cm
alturs x 0.84zm largura ¥ 0,4Zcm profundidade com variagio de +/- 5%. Confeccionade em
chapa de aco ¥26 normalizada laminada a frio nas laterais, no fundo, prateleiras e portas; possuir
partas com cobradicas soldada atraves de solda ponto eletrénico-preurmdtice e pano anelado
reforgado zincadeo e fechadura cliindrica do tpo yale com 2 chaves com travamento da porta na
prateleira fixa central; acabemento: corpo tratado pelo processo anticorrosivo A base de fosfato
de zinco & pintura efetrostdtica a pd (tinta eposi) com camada de 30 a 40 microns com secagam
em astufa & 240 B¢ Aa cor cinza cristal e as portas em pintura eletrostatica lquida (esmalte
sintético) corm camada de 30 a 40 mirons com secagem em estufa a 240 20, na corverde; possuir
puxador embutide estampado &m foda garte vertical da porta com acabamento em perfil pue
fid Cof cinza; possuwir 1 prateleira fixz & 3 pratelelras mdveis, com opslo de regulagem por
cremalheiras de 50 em 50 mm exposta em toda lateral do armarlo, ambas com reforcos em
“Gmega” na horizontal em chapa de ago #26 (0,45mm) laminada a frio com 4 dobras; possuir kit
da pés nivaladares kit composto por 4 cantonairas & 4 capatas reguidveic 5/16 eonfecclonadas
em poligstireno de alto impacte, 4 buchas com rosts interna & 12 peraluios. Produto montive!
wlilizando sisterna de travas, alavanca & unha, desenvohidas em altas 1ecnologlas de estapagem
Hio haverdo necessldade de utilizacio de parafuso

@t i
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Nesta secBo serfo apresentados as discusses e o8 resultades oblidos
através dos progndsticos obtldos nos testes.

Anilise Ergondémica do Trabalho (AET)

O estudo foi realizado em urn proictipo ofertado pela empresa contratante,
sendo de inteira responsabilidade da mesma peara obedecer o mesmo padrio
deste protdtipo, n&o cabando responsabilidade da empresa contratada qualguer
énus proveniente pelo desvio, na linha produtiva, desia protdtipo.
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WEISE A e

Atividade a que 8 masma serd destinada: ATIVIDADES PROFISISONAIS
DE S EM SALA
LOBORAL

Local ! Ambiente a que a masma podera ser utlizada: Plso Regular,
superficke fixa, segura, plana e sem porosidades ou deformacoes.

CONSIDERACOES FINAIS . SN 4l | <S50

A analise & uma impornante ferramenta de aplicagdo de conhecimentos da
ergondmica para analisar, diagnosticar @ corrigir uma situacao real do brinquedo.
Com o uso desta ferramenta foi possivel atingir os objetivos desta pasquisa em
identificar siluacties de trabalho que possibilitam a ocoréncia de acidentes do
trabalhc & desconforto aos trabalhadores. A ANALISE fol desenvolvida por meio
de ferramantas como observacio sistemiatica, entrevistas semi-esfruturadas @
fotografias que possibilifou a obtencdo de dados importantas para a analise dos
fatores de riscos de acidentas.

THRRERTRY SRR URRR R ¢
= 15 oS i

Cabe acs usuaros / responsaveis buscarem melhores formas de controlar e
educar os vicios posturais quanto as posigbes corretas, a AET demonstrou sar
uma ferramenta eficiente no levantamento das condigbes desfavoraveis a
execucdo das atividades dos estudantes e usudrios deste lipo de Armario.

@A f

ANALISE ERGONOMICA DE UM PROTATIFO DE um Armidrio em Ago com Duss Portas '%/



Este documento contém: uma cipa 2 13 péginas, devidamente Numeradas,
Aubricadas & Assinadas

CONCLUSARD 0

A analise sob as pramissas do Méfodo ca Malhorlas parmite o garenciamanto de fainas
uma vez que foma possivel a adequagdo daes forramanias as metodologias geranciais
a fim de alinhar esforgos para @ malhoris centinue e maximizar a efici@ncia do mobildro

COMm SegUranGs.

Portanto 83 vantagens desta forma da s& gerenciar 63 quastbes reacionadas 4 sadde
e geguranga por meio da Ergonomia permitem padronizar & menter oz resultados
alzangados de forme a conbribuir pars & malhoria continua dos procassos.

Torna-se céde vez mais imperioso adaptarmos a Seguranga e qualidade / Ergonomia &
sels processos melodoldgicos dentro do universo de mobiliérics. As solupdes, medidas
cormativas e contramedida 3d serfo eficazes a partr de um plansjgmento ssiratégico em
brinquedos com enfogue na seguranga de lodos os wsuénos. Como resullado, a
inlerface entre a8 mobilia versus usudrno lomard ndo so0 saudavel, mas tambam
proporcionard umE maior segurence., wisto que a8 sua aplicebilidede depende da
adaplacBo as condiges da mobiliz, o estudo proposto gloangou seu objetive ao
astruturar @ metodologia dentro do conbexto de uma melodologia gersncial, provenoo
dessa manalra a ampllagio do especire de apllcacio de enallse do processo rics
siztamas existenles no ambiente das mobfilas

Mo caso aespecifico da MAP EQUIPAMENTOSa amasira entregua a, fello oz oavidos
lma on bmm mrmals wuwﬁw
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Declaramos. para devides fins que parficipameos afivamenta de todo
processo construtivo deste Laudo Emgondmico, todas as etapas, documentos,
relatos digitados e escrilos sao de conhecimenlo e ciénda de todos os
envolvidos, diretorig, SESMT, recursos humanos, setor pessoal e demais
integrantes envolvidos neste Laudo.

Declaramos que, apds conclusio deste, foilido e entendido de forma clara
2 COesa, comrenta, pausadamente e explicadamenta todo conteldo redigido,
sam ficar nenhuma duvida.

Declaramos que fodas as informagdes, dados, copias de documentos sao
verdadairos e condizem com a veracidade dos fatos, sendo isento o autor /
redalor deste documento por falsificactes ou viclagdes & legislacio em vigor por
inverdades de fatcs causadas por documentos falsos ou por falta de
infarmacias,

Declaramos ainda que 2 implantacao de todos os itens constantas nesta
Laudo sdo de exclusividade da parte contratante, sendo que serd excluso de
qualquer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implementagio fisica nas dependéncias da contratante constantes neste
documento.

Para verbalizar a declarago acima descrita e para declarar ciéncia da
todo conteldo desta analise assinam abaixo os envolvidos.

jmmuum_ﬂﬁ'mm{n e shis o A
RAIMUNDD ROLANDA DE ARAUIO -lﬂ#l S ds

MAP EQULIPAMENTDS
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Preambulo

Nos dias atuals, um dos maiores problemas, na area da salds, 2 3
postura inadequada.

Este “vigio™ postural, traz coma consaquéncia, cada vez mais, pessoas
com deficidneia no aprendizado, na realizacio de tarefas simples até tarefas de
cunho importante em nossas vidas, bioldgicas e pelcelogicas, trando o e/8 vital,
provocando o desencadeamento de doengas psicanossomaticos tipo digritmia,
transtarnos mentzis e fisicos, bipolaridade, depressao, infarta e outros

Com o advento da ergonomia, pesquisadores aprofundaram-se nos
rechnditos deste tema, correlatando com as adversidades proporsionadas pelas
disfungies posturais @ suas conseguéncias traumaticas.

A ergonomia expandiu-se honzonlalmenie, abarcando quase lodos os
tinos de atividades humanas. Hoje, essa expansio ocome principaimente no
sator de servicos (sadde, educacéo, transporie, atividades domésticas, lazer e
outros) & no estudo de certas minerias como os [dosos, O0besS0s 8 PESSOAE COm
deficiéncia. Houve também uma importante mudanca gualtativa ne natureza do
trabalho humano nas Gitimas décadas. Anles, esse trabalno exigla muilo esforgo
fisico repetitiva, Hoje, depende principaimente dos aspectos cognitivos, ou seja,
da percepcdo, processamento de Informagdc e tomade de decisbes, sac
palavras do pesquisador douta [tiro Lida.

Um das itens de mobiiario. responssvel por uma parcels significativa das
dnencas da coluna e, de problemss circulatdrios, desencadaando
generalizagbes problematices em oulbros sisiemas prginicos, pois passamos
grande parte de nossas vidas sentados.

Vamos, ac decurso dests trabalho, ter uma viso panordmica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer & Norma Técnica que abrange esie item do
mobiliario.

Mas especificadamenta, vamos apreseniar nosso Armario Escolar para
Alunos, fazendo link das exigéncias da Norma e do cumpnmento desta em nosso
Armario Escolar para Alunos apresentado.

Palavra Chave Ergonomia, Armario Escolar para Alunos, Resisiencia,
Durabilidade, Associacao Brasileira de Normas Técnices - ABNT.

(-4 A
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1. Identificacdo
14 Idenfificagio da Empresa Solictants do Laudo

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354

MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27.3684 068/0001-06 Grau de Risca 02
C.N.A.E: 25.47-0-00 - Fabricagio de artlgos de sarmalhena, excelt esquadnas
End. Rua Capitdo Hugo Bezerrs, N° 221 - Barmosc
CEP. £1.625-240 Fortalezs - we.
Fone: {85)98549-1656

12, Empresa Contratania:

| RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJIO 03087410354
MAP EQUIPAMENTOS
| CHNPJ: 27.364 06B/0001-06 Grau ge Risco; 03
| CN.ALE: 25.42-0-00 - Fabricacio de artigos de seralheria, excelo esquadrias
End. Rua Capitsio Hugo Bezerra, N° 221 — Baroso
CEP.: £1.625-240 Fortaleza- Ca
Fone: (85)9859-1656

1,3. Identificagio da Emprese Contralada

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANGA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIAGOES E PERICIAS LTDA - EBESCAP LTDA
CMNPJ: D3.316.389/0001-77

CNAE: 71.12-0-00 - Servigos de enganharia

ENDEREGO: Rua: Silvio Romero, N*157 - Alvaro Wayne

CEP: ED.336-100 Fordaleza - Cears

| UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 09,591 206/0001-D8
CNAE: 85,90-5-04 - Treinamenta am desenvolvimenio profissional & gerencial
ENDEREGO: Rua: Silvio Rumers, N*157 - Alvaro Wayne
CEP: 60.336-100 Fortaleza - Cears
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Com 0 uso da andlise ergondmica do trabalho (AET) esta pesquiza

buscou analisar as condighes fisicas da ARMARIO ESCOLAR PARA ALUNOS,
fazendo analise detalhada, no que tange a ABNT (ABNT - NBR 14006) sendo

respeitado e realizado lodos os testes excgpdos pela Norma Brasileira aludida
acima. A demanda pelo estudo surgiu devido ao estudo por parte da empresa,
de padronizar sua produgBo nos pardmetros das Mormas Brasilelras 3 que &30
regidas. A Ergonomia do ARMARIC ESCOLAR PARA ALUNOS, senda
respeitada em seus padrées normativos, proporciona seguranga, desde
observada as pame: mdveis gue podem causar acidentes, afim de evitar

posgiveis ocoméndas de doencas leslonais em partes do corpo, por causa de
arros humanos.

N 2
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O mobilidric do amblente de trabalho & um item inlegrante do processo de
ensino [ Estudos e para um trabalho mais rentével. Todos nos passemos tempo
significativo de nossas vidas em sala de aula e trabslhando, por pelo menos 4
horas diarias, durante um periodc minimo de 15 anos. Tudo aconiece num
neriodo da vida em que a constituigEo 0ssea @51 se desenvolvenco, Assim, O
yso de um mohilidric desconfortdvel e inapropriado ergonomicamente, aliado a
questio postural, por mau hibito ou provocada pelo deseonforio da mabllis pade
\razer sérias consequéncias & saude da populacdo, seja enquanto alunos ou na
fasa adulta,

A utizaclo do mobilidrio com design ergondmico inadeguado ou com
tamanho ndo correéspondente ao recomendado para faxe elaria & faior
contribuinta para os constrangimentos ergonomicos @ as alteragdes posiuras da
oopulagio, em sala, e Interfersm no processo ae ensing & aprendizagam,
prejudicando a atengdo.

Oliveira (2006, p.1 a 2) compartilha esta posicio, ao afimar que "...] &
mabiliaro, na maiora das vezes, ndo atende as necessidades dos usudrios,
favorecendo ao aperecimenio de esiresse, canzago, dores musculares e,
anbratudo, trazendo prejuizos & aprendizagem”. Diante disso, o problema desta
trabalho pode ser assim formulado. © que as pesquisas brasileiras relatam sobre
5 influéncia do mobilidrio escolar no processo de ensing e aprenczagem & ne
sa(da? -

Seguranca do Armério Escolar para Alunos Yl 1

parte 1; Requisiltos e mélodos de enssio, que possibiitou obsenar o
fuhcionamento da mobilia evitande acldentes causedos por defeitos de projeto
Ressalte-se que & ergonomia, por meio da fisiologia, blomecanica &
antropametria, fol um tema importanie para este estudo, pois detarminou alguns
dos pré-requisitos projetuais que nartearam a melhor forma de edar um produlo
ndo prejudicial a saude fisica.

A metodoiogia utilizada na Andlise procura encontrar solugdes ingvadoras para
divarsos problemas, sejam ales de design material (algo tangivel) ou na area de
design de negocios (solugbes intangiveis) Essa abordagem estda sendo
amplamente ulilizada por diversas empresas que pProcuram o SUCesso com
sltermnativas simples & crigtivas Para realizé-iz foram feitas diversas lecnicas
criativas demonstradas por Vianna, et al. (2012) como entrevistas, observagles,
fotografia do usuario utlizando o produto, pesquisa bibliografica. uso do produto
para compreender o seu funcionamanto, antra outras.
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Este laudo, qualifica s ARMARID ESCOLAR PARA ALUNOS objeto em
estudo, cerificando esta estd dentro da parametrizacio exigida pela NR-17 &
ABNT NBR 14006.

OBSERVACAQ: O mobilidriv escolar devera ter as mesmas caracler(sticas
deste protdtipo estudado ou este laudo ndo terd validade. O ARMARIO EM ACO
PARA ALUNOS COM 04 CORPOS COM 18 PORTAS, devers ser usada para o
destino fim, sendo obrigetdrio seguir o plano de manutencio desta.

Esta sesséo tem como objetivo expor o métode utilizado para coleta e
analise dos dados para do estude proposta. O trabalho trata-se de uma andlize
detalhada de dimenstes, recisténcia, durabilidade, pegas / componentes do
Armaria (amostra) disponibllizada pels empresa contratante.

Cie acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pesquisa sempre parte de um
lipo de problema, ou seja, de uma intarrogacio. Assim esta pesguisa buscou
responder quais as condigfes que contribusm para propiciar possiveis erros rna
mantagem da linha produtiva que se refere o gabarito ofertado para analise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gil (1988) a pesoulsa como loda & atividade racional e sistematica que tem
por cbjetive proporcionar solugbes aos problemas proposios. & necessaria quando nao
s& dispde de informacbes suficentes para responder so problema. Assim, toda pesquiza
deve ser realizada por meio de conhecimentes dispeniveis a da ulilizagio cuidadoss de
métodos e técnicas clentificas, desenvelvides ao longo de um processe gue envolve
Inumeras fases, desde 8 formulagdo do problema até a apresentacao dos resultados.

Partindo destes conceitos, a pesquisa foi classificada para realizagio do
trabalho utilizando o métedo indutiva, na qual partimos da realidade, ou saja, das
condighas ergondmicas do protétipo e a realidade a que serd destinada, partindo
dos parémetros normatives, formulacao tedrica dos concellos gue deram suporis
para alcangar os objetives propostos na pesquisa.

Para coleta a fratameanto dos dados foram realizadas as stapas da andliss
aplicacbes de forges sob e sobre o prototipo, feitos testes em inclinagies,
resisténcia e trinca de solda, parafusos & oulros apetrechos utilizados para
monlagem do protdtipo e, que serfo, segundo o contratante, utiizados para
mantagem em linha de producso.
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a) Anslise da dema

De acordo com lida (2005) 2 cemands e & necessidade de descrigao de
um problema ou uma situac2o problematica, que necessita de uma resposta
airavés de uma aclo ergondmica. Esta necessidade pode ter diversas ongens,
sendo, tanto por parte da diregdo da empresa, doS USUanos envoivicos no
processo, do colégio. A anslise da demanda & 3 etapa inicial da metodoiogia
AET que progura entender a natureza e a dimensdo dos problemas
aprasaniados.

b) Andlise da tarefa

Tarefa & um conjunto de objetives prescritos, que o mavel deve cumpnr
en sua funglo. Ela correspanda 2 um planejamento do trabalho @ pade aslar
contida em documentos formals, como a descricdo de como o movel dave ser
estruturado. Informalmente, podern comesponder as certas expeciatives
gerenciais. Segundo Maia (2008) s analise da tarefa consiste basicamenis na
andlise das condigdes de trabalho na organizagdo, sendo elas, os lipos de
trabalho, rtmos, hordrios e cargos gue os usuarios davem cumpnr durante sua
jormada de trabalbo.

¢ Andlise da atividade

Alividade rafere-se ao comportamentt do usuario, na realizagdo da uma
larefa. Ou seja, maneira come o usudrio procede para alcancar 0§ objetivos que
lha foram atribuidos. A atividade pode resultar de um processo de adapltagao e
ragulagdo entre os vérios fatares envolvidos no ambiente de trabalho.

d) Diagnostico

O diagnostico procura descobrir as causas que provocam o problema
descrito na demanda. Segundo lida (2005) o diagnostico refere-se 3os diversos
fatores, relacionados ao trabalho & 4 empresa, qua influem na ailvidade do
usudro. Por exemplo, absenteisme, dificuldade de aprendizagam podem §er
nrovocados por dores musculares, torsdes gque causam doengas lombares,
inflamacdes e outros. Rotatividade pode ser devido a iluminamento insuficients
ou slevada carga de estresse no ambiente ou & cadeira fors dos padroes
nomatizados, provocando vicie de postura Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros & matérias scltos devido a irinca em soldas ou parafusos al
atarraxados, por mal moldagem do assento ou do espalcar, ma postura para &
execucao da atividade, manutengao deficiente e oulras. A baixa qualidade pods
ser consequéncia de erros de dimensionamento do posio de rabalho ou
sequancias inadeguadas das tarefas e, compra de mobilia fora dos padroes
argonomicos. . A
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e| Recomendagbes

As recomendacbes referem-se as providéncias que deverao ser tomaras
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosticados. De acordo com lida
(£005) as recomendagdes devem ser claramente especificadas, descrevendo-
e todas as etapas necessanas para resolver o problema. Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com defalhamenios das modificagtes a serem
feitas em postos de trabalho. Devem indicar também as responsabilidades, ou
sejd, 8 pessoa, segdo de departamenio ancarregado da implementagdo, com
indicacdo do respectivo prazo. Enfim, as recomandagdes devem ser
encaminhadas a todos os envolvidos, deve ser documentada e acompanhada
SUa BxXecucso,

| T o T S A
ESPECIFICACAD DO MATERIAL DA COMPARAGAOD

ARMARIO EM ACO COM QUATRO CORPOS E 16 PORTAS - Fabricante:
MAP EQUIPAMENTOS

Dimensional — Sera utilizads uma amostra Unica que circulard entre todos
o8 testas. O conjunto apresenta as seguintes caracteristicas.

Caracleristicas: ARMARIO ESCOLAR PARA ALLINOS - ESPECIFICACOES MINIMAS: 04
CORPOS E 16 PORTAS: CONFECCIONADO EM CHAPA DE ACO ¥26 NORMALIZADA LAMINADA A
FRICI NAS LATERAIS, NO FUNDO, PRATELEIRAS E PORTAS; POSSU| 04 CORPOS, COM 16 PORTAS
SOBREPOSTAS EM ACD CHAPA #26 (0,45MM) COM ENCAIXE TOTAL POR CENTRO D0 VED COM
FURACAD PARA VENTILACAQ MA PARTE SUPERIOR DF CADA PORTA E FECHAMENTO ATRAVES
OE FECHADURA TIPO YALE. VENEZIANAS PARA VENTILACAD EM CADA PORTA. DEVE POSSUIR
CABIDE EM POLIPROPILENC EM CADA VED, PES REMOVIVEIS EM POLIPROPILENO DE ALTO
IMPACTO COM SISTEMA COM REGULAGEM DE ALTURA. POSSIRILIDADE DE MONTAGEM EM
SERIE EM VARIOS VAOS CONTINUOS DIMENSOES: 2000 X 450 ¥ 420MM (AXLXP) COM
VARIACAD DE +/- 5%; ACABAMENTD: CORPO TRATADO PELD PROCESSO ANTICORRUSIVO A
BASE DE FOSFATO DE ZINCC E PINTURA ELETROSTATICA A PO [TINTA EPOXI) COM CAMADA DE
3 A 40 MICRONS COM SECAGEM EM ESTUFA A 240 “C NA COR CINZA CRISTAL E AS PORTAS EM
PINTLIRA ELETROSTATICA LIQUIDA {ESMALTE SINTETICO) COM CAMADA DE 30 A 40 MICRONS
COM SECAGEM EM ESTUFA A 240 "C, NA COR VERDE. MONTAGEM DO MEVEL E REALIZADA
ATRAVES DO SISTEMA PROPRIC, QUE PERMITE MONTAGENS E DESMONTAGENS SUCE, SIVAS,
MANTENDO A RIGIDEZ, ESTABILIDADE £ ACABAMENTD 0O MOVEL, ELIMINANDC A APARENCIA
DE PARAFUSDS.

i
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FOTODOCUMETAGAD DO ARMARIO ESCOLAR PARA ALUNDS

AeEsENTAGRODERESULTADOS: | (TN L

Nesta segdo serio apresentados as discussfes e os resultados obtidos
através dos prognosticos obtidos nos lesiss.

Analise Ergondmica do Trabalho (AET)

O estudo fol realizado em um protéiipo ofertado pels empresa contratante,
sendo de inteira responsabilidade da mesma para obedecer ao mesmo padrdo
deste prototipo, ndo cabendo responsabilidade da empresa contratada qualquear
énus proveniente pelo desvio, na Inha produtiva, deste prototipo.

L
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Atividade a que a mesma sers destinada: ATIVIDADES PROFISISONAIS

DE DA DE D { OBJETOS / TRAB LA

LOBORAL
Local / Amblente a que a mesma poderd ser utilizada: Piso Regular,
superficie fixa, segura, plana e sem porosidades ou deformagdes,

| A A s

A .;-:nél]sa & uma imporiante ferramanta de aplicacdo de conhedmentos da
ergondmica para analisar, diagrosticar e comigir uma situacéo real do brinquedo,
'!:-urn_n uso desta ferramenta fol possivel atingir os objetivos desta pesquisa em
identificar situagdes de trabalho que possibiliam a ncoméncia de acidentes do
frabalho e desconforto aos trabalhadores, A ANALISE foi desenvolvida por meio
de ferramentas como observacio ssiematica, entrevistas semi-estruturadas e
fotografias que possibilitou a obte n¢do de dados importantes para a andlise dos
fatores de riscos de acidentas.
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CONCLUSAD | =~ B TN T e

A andilse sob as premissas do Métode de Melhorias permite o gerenciamento de faihas,
uma vez que torna possivel a adequacaco das ferramentas as metodologias gerenciais
2 fim de alinhar esiorgos para a meihoria continua & maximizar a eficidncia do moblliaria
COM Saguranca.

Paranto as vantagens desta forma de se gerenciar as gusstdes relacionadas & saloe
= sequranca por meio da Ergonomia permidem padronizar & manter os resultados
slcangados da forma & contribuir para & melhoria continua dos processos

Torna-se cada vez mais imperioso adaptarmos a Seguranca e qualidace | Ergonomia =
seys processos metodoldgicos dentra oo universo de mobiliardos. As solucbes, medidas
sometivas & contramedida 26 serdo sficazes a partir de um plansjamenio estratégica &m
brinquedos com enfoque na seguranga de todoS 0S5 USUANoSs, Como resullado, &
interface entre a mobflia versus usu#rio tomard ndo SO saudavel, mas tambam
proporcionard uma malor seguranga,, Wislo Cue 2 Bua aplicaniidade depende da
sdaplacio &s condighes da mobllia, o estudo proposto Blcangou Seu ohjstive ao
seiruturar a metodologia dentro do contexto de uma metndologla gerenclal, provendo
detea mansira a ampliagio do espectra de aplicagdo de andiise Jo Drocessa nos
sistemas existentes no ambiente das mobiias.

Wo caso especifico da MAP EQUIPAMENTOS a amostra entregue a, feilo 05 gevidos

\=stes em condiges normais. esiEo do 8
Wi acordo .
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Declaramos para devidos fine que participamos ativamente de todo
processo construfivo deste Laudo Ergondmico, todas as etapas, documentos,
refalos digitados o escritoes sao de conhacimanto & ciéncia de todos os
envolvidos, diretoria, SESMT, recursos humanecs, selor pessoal & demails
integrantes envolvidos neste Laudo

Declaramos que, apos conclusdo deste, for lido e entendido de forma clara
& coesa, coerenle, pausadaments & explicadamente todo conteddo redigido,
sam ficar nenhuma divida.

Declaramos que todas as informagdes, dados, copias de documantas 50
verdadeiros e condizem com a veracidade dos fatos, sendo isento o autor |
redator deste documento por falsificacbes ou violagdes a legislagBo em vigor por
inverdades de fatos causadas por documentos falsos ou por falta de
informagoes.

Declaramos sinda que a implantacao de todos os itens constantes neste
Laude =80 de exclusividade da pariz contratante, sendo que sera excluso de
qualguer responsabillidade a contratada por causa de parclalidade ou nenhuma
implementagio flsica nas dependéncies da contratante constanles nests
documento.

Para verbalizar a declaracdo acima descrila & para declarar ciéncia de
todo conteldo desta analise assinam abaixo os envolvidos.

Faumu ndo [dlania rlre ‘d-.:ul_.l-l._.-'

RAIMUNDOD HOLANDA DE l.R.lIJ.iEI
MAP EQUIPAMENT QS
CNPJ; Z7 364, 068/0001-06

Ttalo Pirto Cameso
Fisinterageuts = CREFITO n@ J53T4)-F
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Preambulo

Mos dias atuais, um dos malores problemas, na area da salde, é a
posiura inadequada.

Este "vicio” postural, fraz como consequéncia, cada vez mais, pessoas
com deficiéneia no aprendizado, na realizagio de larefas simples até tarefas de
cunho importante em nossas vidas, bicldgicas e psicologicas, tirando o &l vifal,
provocando o desencadeamento de doencas psiconossomaticos tipo disrtmia,
transtornos mentais e fisicos, bipolaridade, depressao, infarto e outros.

Com o advento da ergonomia, pesquisadores aprofundaram-se nos
recinditos desta tema, correlatands com as adversidades proporcionadas pelas
disfungdes posturals @ suss consequéncias traumadticas

A ergonomia expandiu-sa horizontalmenie, abarcando quase todos os
tipos de atividedes humanas. Hoje, essa axpansio ocoma principalmenta no
setor de servigos (salude, educacdo, tranzporte, atividades domésticas, lazer &
ocutros) & no esludo de ceras minorias como o5 [dosos, obesos @ pESS0As com
deficiéncia, Houve também uma imporanis mudanga qualitativa na natureza do
trabalho humano nas Gltimas décadas. Antes, essa trabalho exigia muito esforgo
fisico repefitive. Hoje, depende principalmente dos aspectos cognitivos, ou seja,
da percapcao, processamerto de informagio e tomada de decisdes, s&o
palavras do pesquisador douto ltire Lida,

Um dos itens de mokilidrio, responsavei por uma parcela significativa das
doengas da coluna e, de problemas circulatorios, desencadeando
generalizagbes problematicas em outros sistemas organicos, pols passamos
grande parte de nossas vidas sentados.

Vamaos, a0 decurso deste trabalho, ter uma visdo panoramica e sistémica
deste assunto e, vamos conhecer a Norma Tecnica que abrange este item do
mobiliario.

Mas especificadamente, vamos apresentar nosso Arguivo Curlo com 4
Gavetas. fazendo link das exigéncias da Norma e do cumprimento desta em
nossa Arquivo Curto com 4 Gavetas apresentado,

Palavra Chave: Ergonomia. Arquive Curlo com 4 Gavetas, Resisténcia
Curabilidade, Associacio Brasileira de Normas Téenicas — ABNT,

(2 ¥
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1. ldentificacio

1.1,  |danbficacio da Empresa Solicitante do Laudo:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARALUJO 03087419354

MAP EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27,364 0BB/00DDT1 068 Grau de Risoo: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricagdo de anigos de semalheria, excelo esguadrias
End. Rua Capitao Hugo Bezerra, N® 221 — Barroso
CEP.: 61.625-240 Fortaleza - Ce.
Faone: [BS) 9853-1656

1.2. Empresa Contratanta:

RAIMUNDO HOLANDA DE ARAUJO 03087419354
MAF EQUIPAMENTOS
CNPJ: 27364 .068/0001-06 Grau de Risco: 03
C.N.A.E: 25.42-0-00 - Fabricaco de arigos de serralheria, exceto esguadrias
End. Rua Capitdo Hugo Bezerra, N® 221 - Barmoso
CEP. B1.625-240 Fortalezs - Ce.
Fone: (B5) 9859-1B56

1.3, ldenlificacdo da Empresa Contratada:

EMPRESA BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE SEGURANGA, CIVIL,
CONSULTORIA, AVALIAGOES E PERICIAS LTDA - EBESCAP LTDA
CNPJ: 03.316.388/0001-77

CMAE: 71.12-0-00 - Servigos de engenharia

ENDEREGO: Rug: Sihvio Romern, N™157 - Alvaro Wayne

CEP: 60.336-100 Fonalaza - Ceam

UNIVERSO EM TREINAMENTOS EMPRESARIAIS LTDA - UTEL LTDA
CNPJ: 03,591 206/0001-08

CNAE: B5.99-6-04 - Treinamanto em desenvolvimento profissional 8 gerencial
ENDEREGO: Rua: Silvio Ramero, N*157 - Alvars Wayne

CEP; 60336100 Foralera - Ceaa
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Com o usoc da andlise ergondmica do lrebelho (AET) esta pesquisa
buscou analisar as condigbes fislcas da ARQUIVO CURTO 4 GAVETAS.

fazando andlise delalhada, ro gue fange 2 ABNT [ABNT - NBR 14008) sendo
respeilado e realizado todos 0s tesies exigidos pela Norma Brasileira aludida
acima. A demanda palo estudo surgiu devido ao estudo por parle da empresa,
de padronizar sua produgdo nos parametros das Normas Brasileiras a que sao
regidas. A Ergonomia do ARQUIVO CURTO 4 GAVETAS, sendo respeitada em
soug padries normativos, proparciona seguranca, desde cbservada as partes
miveis que podem causar acidentes, a fim de evitar possiveis ocorréncias de
doencas lesionals em pantes do corpo, por causa de arros humanos.
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O maobiliario do ambiente de trabalho @ um item integrante do processo de
ansino [ Estudos & para um trabalho mais rentdvel. Todos nds passamos lempo
significativo de nossas vidas am sala de aula e rabalhando, por pelo menos 4
horas diarias, durante um periodo minimo de 15 anes. Tudo acontece num
periodo da vida em que a constituicio dssea esta se desenvolvendo. Assim, o
uso de um mobilidrio desconfartdvel e Inapropriade ergonomicamante, allada &
guestao postural, por mau habito ou provocada pelo desconforto da mobilia pode
trazer sérlas consequéncias a salde da populagio, seja enquanto alunos ou na
fase adulta,

A utiizagdo do mobilidno com design ergonBmico Inadequado ou com
tamanho nao correspondente ao recomendado para faxa etaria e fator
confribuinte para cs constrangimentos ergondmicos e as alleragbes posturais da
populagio, em sala, e interferem no procasso de ensino & aprendizagem,
prejudicando a alengdo.

Qliveira (2008, p.1 & 2) compartiiha esta posigo, ao afimar que "[...] o
mobiliano, na maioria das vezes, nac alende as necessidades dos usuarios,
favorecendo ao aparecimento de estresse, cansago, dores musculares e,
sobretuda, trazendo prejuizos a aprendizagam”. Diante disso, o problema deste
trabalho pode ser assim formulade: O que as peasquisas brasilairas relatam sobra
a influgncia do mobilidrio ascolar no processo de ensing e aprendizagem & na
salude? —

Seguranga do Armario Escolar para Alunes

parte 1: Requisitos & meétodos de ensaio, gue possibilitou observar o
funcionamento da mobilia evitande acidentes causados por defellos de projeto,
Ressalle-se que & ergonomis, por melo da fislologia, blomecanica e
antropometria, fol um tema importante para este estudo, pois determinou alguns
dos pré-requisitos projetuais que nortearam a melhor forma de criar um produto
nao prejudicial a sadde fisica.

A matodologia utilizads na Andlise procura ancontrar solugdes Inovadoras para
diversos problemas, sejam ales de design material (algo tangivel) ou na area da
design de negicios (solugdes intangiveis). Essa abordagem esla sendo
amplamente ullizada por diversas empresas que procuram © SuUcesso com
allernativas simplas e criativas. Para realiza-la foram feitas diversas técnicas
criativas demonstradas por Vianna, &l al. (2012) como entrevisias, obsarvacfies
totografia do usudno utilizando o produto, pesguisa bibliografica, uso do produto
para compreender o 3eu funcionamento, antré outras.
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Este laudo, qualifica a ARQUIVO CURTO COM 4 GAVETAS objatc am
estudo, certificando asta esta dentro da parametrizacdo exigida pela NR-17 e
ASNT NBR 14008,

OBSERVACAQ: O mobiliidrioc escolar devera tar as mesmas caracterisiicas
deste protatipo estudado ou este laudo ndo tera validade. C ARQUIVO CURTOD
COM 4 GAVETAS, davara ser usaca para o destine fim, sendo obrigatdrio seguir
o plano de manutengio dasta

Esta sessfo tam como objetivo expor o meledo utilizade para colela e
andllse dos dados para do estudo proposto. O trabalho trata-se de uma analise
detslnada de dimensBes. resisténcia, durabilidade. pagas /| componenies do
Armario (amostra) disponibliizada pela empresa contratante,

De acordo com Lakatos & Marconi (2007) & pesquisa sempre parte de um
tipo de problema, ou seja, de uma interrogacan. Assim esta pesguisa buscou
responder quais as condigdes que contribuem para propiciar possivais emos na
montagem da linha produtiva gue se refere o gabarite ofertado para analise, no
local de responsabilidade da UTEL.

Segundo Gl (1988) a pesquise como foda a atividade racional & sistemalica que 1em
por pbjative proporcionar solughes ags problemas propostos, & necessania guanda nao
se dispbe de informaghes sufickentes para responder 80 problema, Assim, toda pesquisa
deve sar reglizada por meio de conhecimentos desponiveis g da ullizacdo cuidadosa de
méatados a thenlcas centificas, desenvolvidos 50 l0Ngo ¢ UM PrOCRSs0 Que envolve
irimeras fases, desde a formutegdo do problama alé a epresentagdo dos resullados.

Partindo destes conceilns, 8 pesguisa fol classificada pera realizagdo do
trabalha utlizandc o métode indutivo, na qual pariimos da realidade, ou seja, das
condigDes ergonomicas do protdlipo & a realidade a que sera destinada, partindo
dos par@matros normalives, formulagdo teorica dos conceitos que deram suporte
para alcangar os objetivos propostos na pesguisa.

Para coleta e tratamento dos dados foram realizadas as etapas da analise
aplicagies de forcas sob e sobre O prototipo, feilos testes em Inclinagbes,
resisiéncia e trinca de solda, parafusos & outros apetrechos utilizados para
maontagem do protdtipo e, que serao, segundo o contratante, utilizados para
mantagem em linha de producao
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a) Andlise da demanda

De acordo com lida (2005) a demanda é a necessidade de descricio de
um problema ou uma sitluacéo problemética, que necessila de uma resposta
atraves de uma acdo ergondmica. Esta nacessidade pode ter diversas origens,
sendo, tanto por parte da diregio da empresa, dos usudrios ervolvidos no
processo, do colégle. A analise da demanda € & etapa inicial da metodologla
AET gque procura entender a natureza ¢ & dimens8c dos problemas
apraseniados.

b) Anilise da tarefa

Tarefa & um conjunto de objetivos prescritos, que o mdvel deve cumprir
em sua funcéo. Ela corresponds a8 um planejamento do trabalho & pode estar
contida em documentos lormais, como a descrigio de como 0 movel deve ser
estruturado. Informalmente, podem corresponder as cerias expectativas
gerenclals. Segqundo Maia (2008) 2 andlise da tarefa consiste basicamente na
andlise das condicles de trabalho na organizacio, sendo elas. os tipos de
trabalha, ritmas, horarios e cargos que os usudrios devem cumprir durante sua
jornada de trabalho.

c) Analise da atividade

Atividade refere-sa ao comportaments do usudrio, na realizacho de uma
tarefa. Ou saja, manaira como o Usudno procede para alcangar os objetivos que
lhe foram atribuldes. A atividade pode resuliar de um processo de adaplagio e
regulagdo entre os varios fatores envolvidos no ambiente de rabalho.

d) Diagnéstico

0 disgndstico procura descobrir a5 causas que provocam o problema
descrilo na demanda. Segundo lida {2005) o diagnostico refere-se aos diversos
fatores, relacionados ao trabzalho e & empresa. que influem na atividade do
usuarin. Por exemplo, absenteizmo, dificuldade de aprendizagemn podem ser
provocados por dores musculares, lorsGes que causam doencas lombares,
inflamagdes e outros. Rotatvidade pode ser devido a iluminamento insuficiente
ou elevada carga de eslresse no ambiente ou a cadeira fora dos padrfes
normatizados, provocando vicio de posiura. Acidentes podem ser causados por
pontas de ferros @ matérias soltos devido a frinca em soldas ou parafusos al
alarraxados, por mal moldagem do assento ou do espaldar, ma postura para a
axecugao da atividade, manutencio deficiente & oultras. A baixa qualidade pode
ser consequéncia de erros de dimensionamento do posio de trabalho ou
saquéncias inadequadas das tarefas e, compra de mobilia fora dos padrbes

Srgonémicos. .
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&) Recomendacdes

As recomendagfes referem-5& a5 pravidancias gua deveran ser tomadas
para neutralizar ou minimizar os problemas diagnosficados. De acardo com lida
{2005) as recomendagdes devem ser claramente especificadas, descrevendo-
s& todas as etapas necessérias para resolver o problema. Se for o caso, devem
ser acompanhadas de figuras com delalhamentos das modificagdes a serem
feitas em postos de trabalho. Devem indicar tambem as responsabilidades, ou
seja, a8 pessoa, se¢do de departamento ancaregado da implementacao, com
indicacho do respectivo prazo. Enfim, as recomendagbes devem ser
encaminhadas a todos os envolvidos, deve ser documentada @ acompanhada
slia execucio.

ESPECIFICAGCAO DO MATERIAL DA COMPARAGAD
ARQUINGO CURTO COM & GAVETAS - Fabricante: MAP EQUIPAMENTOS

Dimensional - Serd utilizads uma amostra unica que circulara entre todos
o5 testes. O conjunto apresents as seguintes caracteristicas.

Caracteristicas: ESPECIFICACSES MINIMAS CONFECCIONADO EM CHAPA DE ACO #25
{0, 45840 NORMATIZADA E LAMINADA A FRID MAS LATERAIS, FUMDO E FREWTES DAL GAVETAS,
PARTE SUPERJOR EM CHAPA #24 (0,60MM), TRILHOS DAS GAVETAS EM CHAPA #18 (1, 200M)
CONTER 4 REFORCOS INTERNOS TIPQ OMEGA: COM 4 DOBRAS PERPENDICULARES DE 90° EM
CHAPA # 26 (0,45MM] NAS LATERAIS DD PRODUTO, FIXADOS VERTICALMENTE POR SISTEMA DE
PONTEAMENTO HAS LATERAIS; CONTER HASTES PARA FPASTAS SUSPENSAS (MEDIDA
ATOXAOMM) EM GALVALUME CHAFA #20 (DS0MAM); POSSUIR PUXADOR ESTAMPADO
(EMBLUITIDG) EM TODA EXTENSAD SUPERIOR DA GAVETA NA PARTE SUPERIDR DA GAVETA MA
TOTALIDADE DE SUA LARGURA COM ACABAMENTD PERFIL EM PYC NA COR CINZA CRISTAL E
PORTA ETIOUETA ESTAMPADD EM BAIXKD RELEWVD Wi PARTE SUPERIOR DA GAVET A, REF I'_Jﬂl;lﬁ
PELD SISTEMA DE PERFILHAMENTD EM “OMEGA", MANTENDO AS PROPRIEDADES DO ACO
REFORCANDO A ESTRUTURA DO ARQUIVO. FECHADURA CILINDRICA DO TIPD YALE COM
SISTEMA ARTICULADO CONTENDO I CHAVES YALES E COM SISTEMA DE FECHAMENTC
SIMULTANED DAS GAVETAS MECIANTE TRANCA; ACABAMENTOD: CORPO TRATADD PELDC
PROCESSO ANTICORROSIVO A BASE DE FOSFATO DE ZINCO E MINTURA ELETROSTATICA & PO
(TINT A EPCXI) COM CAMADA DE 30 A 40 MICRONS COM SECAGEM EM ESTUFA A 240 °C NA
COR CINZA CRIST AL E FRENTE DAS GA VET AS EM PINTURA ELETROSTATICA LIGUIDA (ESMALTE
SINTETICC) COM CAMADA DE 30 A 40 MICRONS COM SECAGEN EM ESTUFA A 240 °C, NA COR
VERDE. DIMENSCES: 1400%490X600MM [AXLXP) COM VARIACED DE +/- 5%; MONT AGEM 0O
MOVEL E REALIZADA. A TRAVES DO SISTEMA PROPIOD, QUE FERMITE MONTAGENS E
DESMONTAGENS SUCESSIVAS, MANTENDO A RIUIDEZ, EST ABIUDADE E ACABAMENTD DO
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MOVEL, ELIMINANDO A APARENCIA DE PARAFUSOS. PRODUTO ATENDE AS EXIGENCIAS DA
NORMA REGULAMENTADORA NR-I7.3(MORBILIARIC PARA POSTOS DE TRABALKOD) DO
MINISTERID DO TRABALHO E DO EMPRESDO

Mesta secdo serfo apresentados as discussdes e os resuliados obtidos
através dos progndsticos obtidos nos tesles.

Analise Ergonémica do Trabalho (AET)

O estude fol realizade em um pretétips ofertado pels empresa contratante,
sendo de inleira responsabilidade da mesma para obedecer ao mesmo padrio
desie protdtipo, ndo cabendo responsabllidade da empresa contratada qualguer
bnus proveniente pelo desvic, na linha produtiva, deste protétipo.
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Atividade a que a mesma sera destinada: ATIVIDADES PROFISISONAIS
DE GUARDA DE DOCUMENTOS [ OBJETOS [ TRABALHO EM SALA

LOBORAL
Local / Amblente a gue a8 mesma podera sear ulllizada: Piso Regular,

superficie fixa, sequra, plana & sem porosidades ou deformagbes

Nik il

A andlise é uma imporante ferramenta de aplicagdo de conhecimentos da
argondmica para analisar, diagnosticar e corrigir uma situagao real do brinquedo
Com o uso desta ferramenta foi possivel atingir os cbjetivos desta pesguisa em
idantificar situactes de trabalho gque possibilitam a ocoméncia 0e acidentes do
trabatho & desconforto aos trabalhadores. A ANALISE Inl desenvalvida por meic
de ferramentas como observacio sistemdtica, enfravistas semi-estruluradas e
fotografias que possibilitou a obtengao de dados importantes para a analise dos
fatores de riscos de scidentes.

Cabe aps usudrios / responsaveis buscarem malhores formas de controlar e
educar os vicios posturais quanto as posigdes corretas, 8 AET demonstrou ser
uma ferramenta eficiente no levantamento das condicdes desfavordvels a
axecucio das atividades dos estudanies & usudrios daste tipo de Armario.
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A anadilse sob as premissas do Métode de Methonas permite © gerenciamento de felhas,
uma vez que toma possivel a edequacio das feramentas as metodologias garenciais
a fim de alinhar esforges para a melhoria continua & maximizar a efici&ncia do mobdiario
COMm Seguranca.

Fortantc as vantagens desta forma de se gerenciar as questies relacionadas a salds
£ seguranca por meio da Ergonomia permitern padronlzar & manier os resuliedos
glcancados de forma a contribulr para a melharia continua dos processos.

Toma-se cada ver mais imperioso adaplarmos a Seguranga & qualidade  Ergonosria e
s8us processos metodoldgices dentro do universo de mobilidrios, As solugdes, medidas
cometivas e contramedida 50 serdo efllcazes & partir de um planejamento estratégico em
bringuedes com enfoque na. seguranca de todos os usuarios. Como resuliado, a
interface entre a mobilla varsus usuvario lornard rdo s6 saudavel, mas tambem
proporcionard uma malor seguranga., visto gue a sua aplicabilidade depends da
adaptacdo &s condigbes da mobllla, o estudo proposto alcangou seu objetiva ao
estruturar a metodologia dentro do contexio de uma metodologia gerencial, provendo
dessa maneira a ampllacao do espectro de aplicagio da andfise do procasso nos
sistemas axistantes no ambiente das mobilias.

No caso especifice da MAP EQUIPAMENTOS & amostra entregus e, faito os devidos

testes em condigbes nomais, estdo_dentre do padréo sceitavel pelas normas
vigentas NEBR 1

EBod K
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Declaramos para devidos fins que paricipamos ativamente de todo
processo construtivo deste Laudo Ergondmico. locas as elapas, documentos,
relains digitados e escrilos 580 de conhecimento e ciéncia de fodos os
envolwvdes, diretorda, SESMT, recursos humanos, setor pesscal & demais
integrantes envolvidos neste Laudc,

Declaramos que, apds conclusdo desie, fol lido e entendido de forma clara
8 Ccoesa, coerents, pausadamenta a8 explicadamentea todo contecido redigido,
sem ficar nenhuma ddvida.

Declaramos que todas as informacdes, dados, copias da documentos sdo
verdadeiros e condizem com a veracidade dos falos, sando isenio o aulor /
redator deste documenio por falsificacdes ou violagdes a legislacao em vigor por
invardades de fatos causadas por documenitos falkos ou por falta de
informagoes.

Declaramos ainda que a impiantagao de todos 0s itens constanies naste
Laudo sao de exclusividade da parie contratanie, sendo gue sera excluso de
gualguer responsabilidade a contratada por causa de parcialidade ou nenhuma
implemantac8o fisica nas dependénclas da contratante constantes naste
documento,

Para verbalizar a declaragio acima descrla e para daclarar cigncia de
todo conteddo desta analise assinam abalxo os envolvidos.

Lotmurdo ] ol sl o
RAINUNDG KA DE ARALID Ay de

MAP EQUIPAMENTOS - Seguranca do Trabaihe -
CNPJ: 27 364 0681000106 e~
ke Powem coswame
Iger Pinto Carneiro
Tecrico do P
s II"""""'. AL 7R o
ey Fintn Carneirn

Falmeraparta - CROFTO A% 15374 F
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Predmbulo

Nos dias atuais, um dos maiores problemas. na drea da salde, é 3
postura inadaquada.

Este “vicio™ postural, traz como consequéncia, cada veéz mals, pessoas
stm deficiéncia no aprendizads, na realizagio de tarefas simples ate tarefas de
cunho Imporiante em nossas vidas, biolégicas e psicologicas, tirando o el vital.
provocando o desancadeamento de doengas psiconossomaticos tipo disritmia,
ranstornos menlais e fisicos, bipolandade, dapressao, infaro e cutros.

Com o advento da ergonomia, pesguisadores aprofundaram-se nos
recOnditos deste tema, correlatando com as adversidades proporcionadas pelas
disfuncbes posturais e suas conseguéncias tfraumaticas.

A ergonomia expandiu-se horzeontalmente, abarcando guase fodos 0s
tipos de atvidades humanas. Hoje, assa expansdo ocorfe principaimanta no
setor de servigos (salde, educagho, trensporte, atividades domesticas, lazer &
outros) e no estudo de certas minorias como 05 idosos, 0DESDS @ pessoas com
deficiéncia. Houve também uma importante mudanga qualilative na naluraza do
trabalho humano nas Oltimas décadas. Antes, esse trabalho exigia muito esforgo
fisico repetitivo. Hoje, depende principaimente dos aspectos cognitivos, ou seja,
da percep¢lo, processamento de nformacio e tomada de decisbes, sao
palavras do pesguisador douto Itiro Lida.

Um dos itens de mobillario, respensavel por uma parceta significativa das
doengas da coluna e, de problemas circulatorios, desencadeando
generalizagies problematices em oulros sislemas orglnicos, poig passamos
arande parie de nossas vidas sentados.

Vamos, ao decurso deste trabalho, ter uma visdo panoramica e sistémica
deste assunto &, vamos conhecer a Norma Tecnica que abrange este ilem do
mobilidrio,

Mas especificadamente. vamos apresentar nosso Arquive Curto com 4

Gavetas, fazendo link das exigéncias da Norma & do cumprimento dests em
nosso Arquivo Curlo com 4 Gavetas aprasentado.

Palavra Chave: Ergonomia, Arguive Curlo com 4 Gavetas, Resisténcia,
Durabilidade, Associagdo Brasileira de Normas Tacnicas — ABNT.
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